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I1- Nhiém vu va ngi dung:

Nhiém vu : Phan tich cac yéu t6 giy cham tré tién do va vuot chi phi trong cac dy an 'y

té va gido duc tai Long An trong giai doan thi cong .

Noi dung

- Tim hiéu thuc trang ctia cac du an y té va gido duc trong 5 nim qua trén dia ban tinh
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-Xac dinh cac nhéan t6 anh hudng dén cham tién d6 va vuot chi phi cac du an y té va
gido duc bang phuong phap dinh tinh

-Kiém dinh va phan tich PCA dé tim ra cic nhom yéu t6 1am vuot chi phi va chim tién
d6 cuia dé tai nghién ctru

-Bang phuong phép phan tich va phong van cac chuyén gia tir d6 dua ra bién phéap khac

phuc va dua ra hudng nghién ciru tiép theo
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Ho va tén hoc vién: PAO NGQC THANH

Dé tai luan van: Phdn tich cdc yéu to giy chdm tré tién dé va vieot chi phi cic dw
dn y té gido duc tai Long An trong giai doan thi cong
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Y KIEN NHAN XET
1-Vé ndi dung va danh gia thue hién nhiém vu nghién ciru ciia dé tai:

Hoc vién d4 hoan thanh tot yéu cau dit ra cta nhiém vy Luén van. Khéi luong
thuc hién 16n, da tong hop mo ta cac yéu td gdy cham tré tién do va vuot chi phi cac
du 4n y té va gido duc trén dja ban tinh Long An trong giai doan thi cong thong qua
su ké thira cac nghién ctru trude day, qua kinh nghiém va phong van siu cac chuyén
gia.

Két qua nghién ctru da tim ra dugc 06 nhan to gay cham tré tién do va vuot
chi phi cac du 4n y té va gido duc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi cong.
Bang cac kiém dinh thong ké, 1y luan chat ché két hop véi viée phan tich cac tinh
hubng cu thé tai cac cong trinh trén dia ban Long An cho thiy d& tai co tinh Gng

dung vao thuc tién cao.



2-Vé phuwong phap nghién ciru, d9 tin cy ciia cac so liéu:

S6 lidu khao sat duogce thu thap chon loc tir cac chuyén gia tirng 1a 1anh dao So,
Phong Ban ctia S& Xay dung Long An, lanh dao ban quéan 1y du an cac huyén, k¥ su
nhiéu kinh nghiém c6 kién thirc sau rong, cac chi huy truong cong trinh. Cac sd lidu

la dang tin cay.

Bang phuong phap Xép hang tri trung binh cia cac yéu td rui ro két hop véi
kiém dinh (One way ANOVA) va kiém dinh phi tham s6 Kruskal-Wallis cho thay
rang c6 su dong thuan cao giita ba nhom d6i trong khao sat 1a Pon vi thi cong, chua
dau tu va Tu van giam sat/thiét ké. Thong qua phuwong phap phan tich nhan t6, hoc
vién d3 tim duoc 06 nhan t6 1am vuot chi phi va cham thién d6 cac du an y té va
truong hoc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi cong(1) lién quan dén ning
luc ctia nha thau chinh va nha thau phy; (2) lién quan dén cong tac quan ly va giam
sat; (3) lién quan dén cham tré trao d6i thong tin va cong viéc da hoan thanh; (4) lién
quan dén dy toan va thiét ké; (5) lién quan dén hop dong; (6) lién quan dén diéu kién

khong luong trudce dugc.
3-Vé két qua khoa hoc ciia luin viin:

Luan van c6 y nghia khoa hoc khi nghién ctru tim ra cac nhan t6 lam vuot chi

phi va cham tién do cta cac du an y té va gido duc trén dia ban tinh Long An
4-Vé két qua thuec tién cia ludn vin:

Nghién ctru ndy gilp cac don vi: Chii dau tu, tu van thiét ké, don vi thi cong
nhan thay dugc cac yéu td quan trong nhat lam ting chi phi va cham tién do cia dy
an y té va gido duc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi cong.

Nghién ctru nay dua ra cac dé xuat cho chu dau tu tbi uu, giam tinh trang vuot
chi phi va cham tién d6 ciia cac dy an y té va gido duc ciing nhu cac du an ha tang xa
hoi ¢o tinh chat twong tu trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi cong thoi
gian téi.

5-Nhirng thi€u st va van dé can lam ro:



Luan van dat yéu cAu dat ra tir nhiém vu ban dau. Khong co thiéu sot.
6-Y kién két luan (mutc d6 dap tng yéu cau dbi voi LVThS):

Sau thoi gian hudng dan hoc vién thuc hién dé tai, t6i nhan thfiy ndi dung luan
vancua
hoc vién da dap ting cac yéu cau cua mot Luan van Thac si. Do d6 toi déng y cho

hoc vién Pao Ngoc Thanh bao vé trude Hoi dong danh gia Ludn van.
Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 15 thang 9 nam 2015

CAN BQ HUONG DAN

PGS.TS Ng6 Quang Twong



LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cta riéng t6i. Cac so liu,
két qua néu trong Luan van la trung thuc va chua tung dugc ai cong bo trong

bat ky cong trinh nao khac.

T61 xin cam doan rang moi sy giup do cho viéc thyc hi¢én Luan van nay

da dugc cam on va cac thong tin trich dan trong Luan van da dugc chi rd nguén

I4
A

goc.

Hoc vién thuc hién Luén van

DPao Ngoc Thanh



LOI CAM ON

Luan vin nay 13 tong hop két qua cua qua trinh hoc tap, nghién ciru két
hop véi kinh nghiém thyc tién trong qua trinh cong tac va su nd luc ¢b ging cua
ban than.

Dé hoan thanh luin vin ndy, toi xin bay t6 1ong biét on chan thanh t&i qui
thay (cd) gido, va cac can bd cong chirc Truong Pai hoc cong nghé thanh phd
Ho Chi Minh da nhiét tinh gitup d&, ho tro cho toi. Pic biét, toi xin bay to long
biét on siu sic nhat dén Thay phé gido su - Tién si Ngd Quang Tudng la ngudi
tryc tiép hudng dan khoa hoc. Thay dd day cong giup dd toi trong sudt qua trinh
nghién ctru va hoan thién dé tai.

To1 cling xin bay to sy biét on dén 13nh dao S& xay dung, so K& hoach va
dau tu, cac dong nghiép, cic so - ban - nganh, cac Ban quan 1y du an, don vi thi
cong trong linh vuc XDCB trén dia ban long An da tao dicu kién gitp do t6i
thyc hién thanh cong luan van nay.

Cubi cung, t6i xin dugc bay to 1ong biét on va nhiing tinh cam yéu mén
nhét dén gia dinh, nhitng nguoi than cua to61 da tao diéu kién, dong vién to1
trong sudt qua trinh hoc tap va thuc hién luan van nay.

Tuy d4 c6 sy nd luc, ¢b ging nhung ludn vin khong thé tranh khoi nhitng
khiém khuyét, t6i rit mong nhan duogc su gop ¥ chan thanh cua quy Thay (Cd)
va dong nghiép dé luan vin nay dugc hoan thién hon !

Xin chan thanh cam on !

Pao Ngoc Thanh



TOM TAT LUAN VAN

Mot dy an dugce xem la thanh cong thi hai tiéu chi dau tién phai dugc thuc
hién d6 1a tién do va chi phi. Nhung thong qua cac nghién ctru gan day thi tinh
trang cham tién do va vuot chi phi ngdy cang ting. Pac biét 1a cac du an ¢
ngudn vén ngan sach nha nude mirc do cang nghiém trong hon. Thoi gian gan
day cac cong trinh phuc x3 hoi ngdy cang ting trén dia ban tinh nhiéu du 4n tinh
trang cham tién do va vuot chi phi ciing ting theo. Vi vay, muc tiéu nghién ctru
cta luan van nay 1a “Phdn tich cdc yéu t6 gay chdm tré tién dé va vwot chi phi

trong cdc diw dn y té, gido duc tai Long An trong giai doan thi cong”.

Pé tai nghién ctru nay dugc thuc hién dua trén phuong phap nghién ciu
tong hop, bao gom viéc tmg dung 1y thuyét va nghién ctru trude, phong van, liy

¥ kién chuyén gia, thu thap va xtr Iy dit lidu.

Muc tiéu chinh ctia dé tai 13 xac dinh cac nhén tb chinh gay cham tién do va
vugt chi phi ctacac du éany té va gido duc trén dia ban tinh Long An dé tir do
dé xuat mot s6 giai phap dé giai quyét nhimng tac dong nham giam thiéu anh
huong tiéu cuc dén cac du 4n cong trinh ha ting x3 hoi trén dia ban tinh Long

An.

Dé tai nghién ctru 145 mau khao sat v6i 29 yéu té lam tang chi phi va cham
tién do cta cac du an y té va gido duc trén dia ban tinh Long An. Qua thu thap,
phan tich dir liéu khao sat va nhd phuong phap phén tich nhan t6 chinh (PCA)
v6i phép xoay Varimax tac gia da xac dinh dugc 22 yéu td va chia thanh 6
nhom c6 kha ning gdy cham tién do va vuot chi phi cho cac dy 4n y té va gido
duc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi cong: (1) lién quan dén ning
luc ctia nha thau chinh va nha thau phy; (2) lién quan dén cong tac quan 1y va
giam sat; (3) lién quan dén cham tré trao doi thong tin va coéng viéc dd hoan

thanh; (4) lién quan dén duy toan va thiét ké; (5) lién quan dén hop dong; (6) lién
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quan dén diéu kién khong luong trude duogc. Tir 6 nhom nhén t6 d6 tac gia da
dua ra cac d& xuit nham muc dich khic phuc tinh trang cham tién do va vuot
chi phi cac du 4n y té va gido duc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi

cong.

Tom lai, voi nhitng gi da dat dugc trong nghién ctru, Ludn van da dua ra mot
gdc nhin tong quat cho Chu dau tu, cac don vi quan 1y, tu van, thi cong xac dinh
duge cac yéu td quan trong 1am vuot chi phi va cham tién va dua ra giai phap

t6i wu dé kiém soat va gam thiéu tinh trang chi phi thi ting ma tién do thi cham.
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ABSTRACT

A project is considered successful with two criteria which must be done first
are progress and costs. But according to the recent research, the delay progress
and excess costs are on the rise. Especially some projects having the state
budget source is more serious degree. Recently, the social welfare projects are
growing in province so many projects with slow progress and excess costs
also increase. Thus, the purpose of this thesis is "Analysis of the factors causing
delay progress and excess costs in the health and education projects within
course of construction at Long An".

This research project was based on general research methods , including
the application of theory and previous work, interviews , expert opinions ,
collection and data processing .

The objective of this research is to determine the main factors causing
delays and excess costs of the health and education projects in Long An within
the construction phase then propose some solutions to minimize increased costs
and delay progress of health projects and education in particular , the social
infrastructure projects in general of Long An in the future.

The research has 145 samples and 29 factors that increase costs and delay
the progress of health projects and education in the province of Long An.
Through collecting and analyzing survey data and analysis through the main
factor method (PCA) with Varimax rotation, author identified 22 factors then
divided into 6 groups which likely to cause delays and excess costs for health
projects and education in Long An within the construction phase: (1) relating to
the ability of the main contractors and subcontractors; (2) relating to the
management and supervision; (3) relating to the delay exchange of information
and the complete work; (4) relating to the estimates and the design; (5) relating
to the contract; (6) relating to unintended conditions. Then, the author propose
some solutions to minimize the delays and excess costs in health projects and

education in Long An within the construction phase in the future.



Vi
In short, what has been achieved in research , thesis shows a general
perspective for the investors , the management units , consultant , construction ,
identifies the important factors causing excess costs and delays , provide an
optimal solution to control and minimize the situation that costs increase, but

progress is slow .
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CHUONG 1: MO PAU

1.1 GIOI THIEU CHUNG
Trong nhitng nim gan ddy nén kinh t& Viét Nam c6 nhiing budc tién dang ké véi toe
d6 tuong d6i cao. Xay dyung 1a mot trong nhiing nén céng nghiép dong vai trd quan trong
trong sy phat trién ctia nén kinh té. Ngoai nhiém vu tao ra co s¢ vat chét, tao ra vat chét
phuc vu cho nhu cu phét trién cta con ngudi, nganh xay dung con gop phan tao nén bo
mit my quan cua dat nudc va 1a mot trong nhitng yéu té danh gia su phon vinh ciia xa hoi.
Hién nay Nha nudc dé ra cac muc tiéu phat trién kinh té, x hoi déy manh thyuc hién cong

nghiép héa va hién dai hoa nham xay dung nudc ta thanh mot nudc cong nghiép.

Viéc dau tu phat trién nganh xdy dung 1a tat yéu dé dat duoc muc tiéu trén. Cing véi
tdc do tang truong kinh té ngay cang cao, ti trong clia nganh xay dyng trong nén kinh té
cling ting 1én theo tirg nam. Cung v4i su 6n dinh vé chinh tri, nén kinh té Viét Nam ngay
cang phat trién va c6 uy tin trén truong thé gidi. Nganh xay dung di dong gép mot phan
dang ké va c6 vi tri quan trong trong viéc phat trién kinh té dat nudc. Tuy nhién, tinh trang
dau tu dan trai, hiéu qua dau tu thip, that thoat von ngan sach nha nudc, chim tré thoi
gian hoan thanh dua cong tinh vao st dung, con chua chit ché trong khau dau vao va dau
ra san pham din dén tinh trang cong trinh xay dung kém chat lugng, thoi gian thi cong
kéo dai so voi tién do da dé ra, gay thiét hai kinh té va thoi gian cho cac bén. Vi mdi nim,
tong dau tu toan xa hoi cho nganh xay dung chiém luong khong nho cu thé: Tinh chung
trong giai doan 2001 - 2005, tong von dau tu cong dat khoang 286 nghin ti ddng, chiém
trén 23% tong von dau tu toan xa hoi; trong giai doan 2006 - 2010 udc dat trén 739 nghin

ti dong, khoang trén 24% tong von dau tu toan xa hoi.

Dé thyc hién tot diéu nay, Quéc hoi ban hanh nganh luat vé xay dung cu thé c6: Luat
dau thau s6 43/2013/QH13 dugc Qudc Hoi thong qua ngay 26/11/2013; Luat xay dung sb
50/2014/QH13 duoc thong qua ngay 18/6/2014. Bén canh d6 Chinh phu Ban hanh céc van
ban quy pham phap luat hudéng din vé quan Iy xdy dung: Nghi dinh s6 59/2015/ND-CP
ngay 18 thang 6 nam 2015 ctia Chinh phu vé Quan 1y du 4n dau tu xay dung cong trinh,



nghi dinh s 32/2015/ND-CP ngay 25/3/2015 cta chinh Pha vé quan 1y chi phi dau tu xay
dung cong trinh; Cin ct nghi dinh sb 63/2014/ND-CP ngay 20/6/2014 cua chinh Phu quy
dinh mot sd diéu cua Ludt déu thau vé lya chon nha thau; Can ct nghi dinh sb
46/2015/ND-CP ngay 12/5/2015 cua chinh phil vé quan 1y cht lwong va bao tri cong trinh
xay dung; Cin cr nghi dinh s6 37/2015/ND-CP ngay 22/4/2015 cua chinh phu vé& quy
dinh chi tiét hop dong xay dung; Thong tu s6 04/2010/TT-BXD ngay 26/5/2010 thong tur
ciia B xdy dung hwong dan 1ap va quan 1y chi phi dau tu x4y dung; cong vin sd
126/BXD-KTXD ngay 22/01/2013 cta Bo xdy dung vé viéc hudng din diéu chinh tong
mirc dau tu cac du an dau tu xdy dung cong trinh, da 1am rd vé cong tac Quan 1y thi cong
xay dyng cong trinh. Theo d6, Quan Iy thi cong xay dung cong trinh bao gdm quan 1y chat
luong xay dung, quan 1y tién do xdy dung, quan 1y khoi luong thi cong xay dung cong

trinh, quan ly an toan lao dong trén cong truong xay dung, quan 1y moi trudong xay dung.

Trong 05 ndi dung quan trong ctia Nghi dinh vé Quén 1y du 4n dau tu xay dung cong
trinh trén thi muc tiéu quan 1y tién d6 xay dung va quan 1y khdi luong thi cong xay dung
cong trinh (lién quan dén chi phi) dugc quan tim dic biét, vi nd anh huong truc tiép dén
chi phi dau tu va thoi gian van hanh khai thic. Sy cham tré va vuot mac dau tu du kién
cua cac du an xay dung din dén hau qua nghiém trong, co thé lam cham su phat trién cua
nganh cong nghiép x4y dung va anh hudng dén hau hét cac nganh kinh té khac ciing nhur
vé mat xa hoi

Viéc dau tu phat trién nganh xdy dung 1a tit yéu dé dat duoc muc tiéu trén. Cing véi
téc do ting truong kinh té ngay cang cao, ti trong clia nganh xay dung trong nén kinh té
cling ting 1én theo timg nam. Cung véi su 6n dinh vé chinh tri, nén kinh té Viét Nam ngay
cang phat trién va c6 uy tin trén truong thé gii, mic do ting trudng ngdy cang cao.
Nganh xay dung d3 dong goép mot phan dang ké va c6 vi tri quan trong trong viéc phat
trién kinh té dat nudc. Tuy nhién, hién nay tinh trang tré tién d6 va vuot chi phi cia cac du
an xdy dung thuong xuyén xay ra do ning lyc tai chinh, nang lyc quéan 1y cta chi dau tu,
nha tu vin, nha thau... yéu kém. Cham tién d6 trong cac du an xdy dung thudng hay xay

ra va chiu nhiéu ton that vé nguon luc, tai chinh cua c4 nhan va xa héi. Vi¢e trién khai



thuc hién du an theo dung tién do va du toan d3 dugc hoach dinh va 1ap trude phu thuodc
vao rat nhiéu yéu t6. Trong do6, cac yéu té lién quan dén con ngudi anh huéng rat nhidu
dén két qua thanh cong ctia du an, 13 d6 ciing 1a nguyén nhan chinh gay ra su cham tré tién

do va vuot du toan cua hau hét cac du an xay dung.

1.2 TINH CAP THIET CUA DE TAI

Gido duc va Dao tao 1a qubc sach hang dau, 13 su nghiép cua Nha nude va cua toan
dan. Gido duc 1a nganh hoat dong mang tinh chat x3 hoi rt cao. Budc vao nhitng nim dau
thé ky 21 nganh gido duc Viét Nam da trai qua gan 20 nim d6i méi va thu duoc duge
nhirg thanh qua quan trong vé mo rong quy mé, da dang hoa cac hinh thire gido duc va
nang cip co sd vat chit cho nha truong. Bén canh d6 thi viéc chim séc sirc khoe noi
chung va kham chtra bénh noi riéng ¢ mot vai tro va vi tri dac biét trong xa hoi, cham soc
suc khoe lién quan dén bao vé tinh mang con nguoi trudc bénh tat, bénh tat 1a mdt trong
nhitng nguyén nhan pho bién din dén ngheéo doi, bénh tat 1a mot su rui ro xdy ra déi voi
bat cir ai, bat ky noi nao va khi nao. Cham séc strc khoe lién quan mat thiét dén an sinh xa
hoi va chinh sach xa hoi. Vi vay Xay dung hé théng y té tinh Long An timg budc hién
dai. Trude tinh hinh d6 Pang va nha nudc da xay dung cadc du an 'Y té va Gido duc cho cac
quan huyén di khong ngimg phat trién kém theo d6 13 cac tinh trang dy an bi tri hodng

cham tré do nhiéu nguyén nhan khac nhau

Véi cac thyc trang trén vé& quan 1y xdy dung va sy can thiét dau tr Y té va Gido duc
trén ca nudc ndi chung va dia ban tinh Long An noi rién va vay , Luan van Thac sy nghién
ctru ndi dung “Phdn tich cdc yéu té gdy chdm tré tién dp va vwot chi phi cic dw dn y té,
gido duc tai Long An trong giai doan thi cong” 13 mot dé tai thiét thyc, gitp hiéu rd hon
cac nguyén nhan anh hudng dén tién d6 - chi phi thuc hién cong trinh va ¢ nhitng dé xuét
can thiét dé phuc vu cho cong tac quan 1y dir 4n cac cong trinh ha ting x4 hoi tai tinh Long

An duoc hoan thién hon.



1.3 MUC TIEU NGHIEN CUU
1.3.1 Muc tiéu tong qudt
Muc tiéu ctia viée nghién ctru 1a “Phdn tich cdc yéu té gdy cham tré tién do va vueot
chi phi cdc di én y té, gido duc tai Long An trong giai doan thi céng” tim hiéu cc van dé
anh huong dén tién do thi céng va cac nhan t6 gy vuot chi phi xdy dung ban dau cua cac
du an y té, gido duc & giai doan thi cong trén dia ban tinh Long An.
Tir d6 dé xuét cac nguyén nhan chinh gy cham tré va vuot chi phi dé dua ra giai
phap khic phuc.
1.3.2 Muc tiéu cu thé
Muec tiéu chi tiét duoc thuc hién dé dat duoc muc dich nghién ctru trong luan van nay
gom:
» Muc tiéu thir 1. Xé&c dinh thuc trang thuc hién cac du an, cong trinh y té,
gido duc trén dia ban tinh Long An
> Muc tiéu thir 2: Xac dinh cac yéu to anh huong dén tién d6 va chi phi thuc
hién du an trong giai doan thi cong;
> Muc tiéu thir 3: St dung phuong phap hé s tin cdy Cronbach’s Alpha kiém
tra do tin cdy, Xac dinh cac nhén t chinh bang phwong phap PCA
> Muc tiéu thir 4. Phong van sau cac chuyén gia di ting lam du an y té va
gido duc dé tir d6 dua ra cac giai phap khuyén nghi quan 1y tot hon trong thoi gian toi.
> Muc tiéu thir 5 D& xuat cac bién phap va dua ra cac giai phap dé nang cao

chat luong quan 1y cho cong trinh

1.4 NOI DUNG NGHIEN cUU
Qua nghién ctru so b thi nguyén nhan cua viéc cham tién do va vuot chi phi thi cé
rat nhiéu nhu: Thé ché chinh sach, cac yéu td tac dong cua thi truong, su déng b0 cua cac

don vi phdi hop thue hién dy 4n, ning luc cta cac cha thé tham gia hoat dong xay dung. ..



Véi muc tiéu cua dé tai va qua nghién ctu tai liéu vé cac du an cham tién do va
vuot chi phi, tac gia d& xuit cac ndi dung nghién ctru sau:
-Xay dung mo hinh khdo sat
-Thu thap thong tin khao sat
-Xay dung bang héi
-Phén tich va xir 1y s6 liéu

-Nhan x¢ét danh gia.

1.5 PHUONG PHAP NGHIEN CUU VA KY THUAT AP DUNG
1.5.1 Phwong phap nghién ciru
Nghién ctru dugc thuc hién thong qua hai budc chinh: sir dung phwong phap nghién
ctru dinh tinh (Qualitative methods), nghién ciru dinh luong (Quantitative methods), két
hop k¥ thuat thu thap thong tin va phan tich dir liu:
1.5.2 Ky thudt ap dung

Cac phan mém ang dung : SPSS 16, Excel,

1.6 POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

Pham vi nghién ctru cac dy 4n y té va gido duc trén dia ban tinh Long An trong
khoang thoi gian tir ndm 2015 tré vé trudc d6 va cac bang cau hoi khao sat chuyén gia dé
xac dinh cac yéu t6 anh hudng dén tién d6 va vuot chi phi.

Phén tich va thao luan theo quan diém cua cac Chu dau tu, Ban Quan 1y Dy an, céac
chuyén gia vé Quan ly Du &n xay dung; Cac don vi tu van Thiét ké, Giam sat; Cac don vi

thi cong. va cac chuyén gia c6 nhiéu kinh ngiém trong linh vuc xay dung.



1.7 PONG GOP CUA DE TAl
1.7.1 Vé mdt hoc thudt
Pé tai nghién ciu vé viéc (ng dung cac thuat toan dé xac dinh, phan loai, danh gia,
xép hang, qua d6 phén tich cac nhan t6 1am ting chi phi va cham tién d6 cua cac du an'y
té va gido duc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi céng
1.7.2 Vé mdt thuc tién
- Nghién ctru nay gilp cac don vi: Chii dau tu, tu van thiét ké, don vi thi cong
nhan thdy dugc cac yéu té quan trong nhat 1am tang chi phi va cham tién do cua du an y té
va giao duc trén dia ban tinh Long An trong giai doan thi cong.
- Nghién ctru nay dua ra cac dé xuat cho cha dau tu t6i wu, giam tinh trang vuot chi
phi va cham tién cua cac du an y té va gido duc trén do trén dia ban tinh Long An trong

giai doan thi cong



CHUONG 2 - TONG QUAN VE LINH VUC NGHIEN CUU

Ngi dung cua Chuwong 2 sé trinh bay trinh bay so lwoc cac nghién cuu trudc da cong
bé trong va ngoai nmuéc. Tir d6 néu ra cac diém khac biét véi cac Ludn vin va cdc nguyén
Cibu trude dé hinh thanh hwéng nguyén ciu sau ndy. TOm tat néi dung Chwong 2 dwroc
trinh bay ¢ Hinh 2.1
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2.1 CAC KHAI NIEM
2.1.1 Vén ngan sdch
Vén 1a toan bo gia tri cua dau tu dé tao ra cdc san phém nham muc tiéu thu nhap
trong tuong lai. Cac nguén luc duogc str dung cho hoat dong dau tu dugc goi la von dau tu,

néu quy d6i ra thanh tién thi vén dau tu 1a toan bo chi phi dau tu.

Bét ky mot qué trinh ting truong hodc phat trién kinh té nao mudn tién hanh duoc
déu phai c6 VDT, VDT la nhan td quyét dinh dé két hop cac yéu t6 trong san xuat kinh
doanh. N6 tré thanh yéu t6 c6 tim quan trong hang dau d6i voi tat ca cac du an du tu cho
viéc phat trién kinh té dat nudc.

Nghi dinh s6 385-HPBT ngay 07/11/1990 cia hoi dong Bo truong (nay 1a Chinh
Phu) vé viéc stra d6i, bd sung thay thé diéu 1é quan ly dau tu xdy dung co ban d& ban hanh
theo Nghi dinh s6 232-CP ngay 06/06/1981 khai niém “Véon dau tw XDCB la toan bé chi
phi cho viéc khdo sat, quy hoach xdy dung, chudn bi dau tw, chi phi thiét ké xdy dung, chi
phi mua sdam va ldp dat thiét bi va cdc chi phi khdc ghi trong tong dw todn”.

Theo nghia chung nhét thi VDT XDCB bao gdm: chi phi cho viéc khao sat, quy
hoach xay dung, chuan bj dau tu, chi phi thiét ké xay dung, chi phi mua sam va lap dit
thiét bi va cac chi phi khac theo mot du 4n nhét dinh.

Cac ngudn luc thudc quyén so hitu va chi phéi toan dién ctia Nha nuée duoc st dung
cho hoat dong dau tu XDCB dugc goi 1a VDT XDCB tir NSNN.

NSNN véi tu cach 1 mot quy tién té tap trung 16n nhat cia Nha nude tham gia huy
dong va phan phdi VDT théng qua hoat dong thu, chi ngan séch.

Can ctr vao pham vi, tinh chit va hinh thac thu cu thé, VDT XDCB tir NSNN duoc

hinh thanh tir cic ngudn sau:

- Ngudn vén thu trong nude (thué, phi, 18 phi, cac khoan thu tir ban, cho thué tai
san, tai nguyén cua dat nudc...va cac khoan thu khac).

- Nguén vén tir nude ngoai (von hd trg phat trién chinh thirc ODA, ngudn vién

trg phi Chinh phu).



Phan cip quan 1y ngan sach chia VDT XDCB tir NSNN gom:

- VDT XDCB cua ngan sach trung wong dugc hinh thanh tir cac khoan thu cua
ngan sach trung wong nham dau tu vao cac du an phuc vu cho loi ich qudc gia. Ngudn vén

nay dugc giao cho cac bd, nganh quan 1y sir dung.

- VDT XDCB cua ngan sach dia phuong duoc hinh thanh tir cdc khoan thu
ngan sach dija phuong nham dau tu vao cac du an phuc vu cho loi ich cta timg dia phuong
d6. Nguon vbn nay thuong duge giao cho cac cap chinh quyén dia phuong (tinh, huyén,

xa) quan ly thuc hién.
Mtc dd ké hoach hoa, VDT tir NSNN duoc phan thanh:

- VDT xay dung tap trung: ngudn von nay duoc hinh thanh theo ké hoach véi
téng murc vén va co cau von do Thu tudng Chinh phu quyét dinh giao cho timg bo, nganh

va timg tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong.

- VDT XDCB tu nguén thu dugc dé lai theo Nghi quyét cua Quéc ho1: thu tur
thué nong nghiép, thu ban, cho thué nha ctia Nha nudc, thu cap dat, chuyén quyén sir dung

dat. ..
- VDT XDCB theo chuong trinh qudc gia.

- VDT XDCB thuéc NSNN nhung dugc dé lai tai don vi dé dau tu ting cuong

co s& vat chat nhu: truyén hinh, thu hoc phi....

- Ngudén VDT XDCB tir NSNN phan 16n duoc st dung dé du tu cho cac du an
khong c6 kha ning thu hdi von truc tiép, co von dau tu 16n, co tac dung chung cho nén KT
- XH ma cac thanh phan kinh té khac khong c6 kha ning hodc khong mudn tham gia dau
tu. Nguon von cap phat khong hoan lai nay tir NSNN c¢6 tinh chat bao cap nén dé bi that
thoat, 1ang phi, doi hoi phai quan 1y chit ché. Tuy nhién, trong ngudn vén NSNN thi phai
loai ngudn von khong dugc dua vao ké hoach va cap phat theo ké hoach ctia Nha nudc
(vbn dé lai tai don vi), kha ning quan 1y, kiém soat ciia Nha nuéc gip khé khin hon. Vén

ngoai nude thudng phu thude vao diéu kién nha tai tro dit ra, cling 1am cho viéc quan 1y bi
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chi phoi. Doi véi vién trg khong hoan lai thuong do phia nude ngoai diu hanh nén gia

thanh cao.

2.1.2 Déu tw xdy dung co bén
Piéu 3, Luat dau tu xac dinh: Pau tu 1 viéc nha dau tu bo von béng cac loai tai san
hiru hinh hodc v6 hinh dé hinh thanh tai san tién hanh cac hoat dong dau tu theo quy dinh

cua Luat nay va cac quy dinh khac cta phap luat ¢6 lién quan.

Pau tu xay dung co ban la hoat dong dau tu nham tao ra cac cong trinh xay dung
theo muc dich cia nguoi dau tu, 1a linh vyc san xuat vat chat tao ra cac tai san co6 dinh va

tao ra co s& vat chat k¥ thuat cho xa hoi.

Pau tu xay dung co ban 1a mot trong nhitng linh vuc quan trong, giit vai trd chu yéu
trong viéc xay dung co s vat chat - k¥ thuat, gop phan hoan thién co so ha ting phuc vu

phat trién KT-XH cia dat nudc.

2.1.3 Chi phi xdy dung

Theo nghi dinh 32/2015/ND-CP ngay 25/3/2015 cta Chinh Phii vé quan 1y chi phi
dau tu xay dung, chi phi xay dung gom: Chi phi xdy dung gom chi phi tryc tiép vé vat
li¢u, nhan cong, may thi cong dugc xac dinh trén co s& khdi lugng cac cong tac, cong viéc
xay dung duoc do boc, tinh toan tir ban vé& thiét ké k¥ thuat, thiét ké ban v& thi cong, chi
dan ky thuat, yéu cau cong viéc phai thuc hién cua cong trinh, gia xy dung cua cong trinh
va chi phi chung, thu nhap chiu thué tinh trudc, thué gia tr1 gia tdng dugc xac dinh can cr
dinh muc chi phi do co quan nha nuéc ¢ thim quyén ban hanh hodc cong bé;

Chi phi truc tiép bao gﬁm: chi phi vat liéu (ké ca vat liéu do chu dau tu cép),
chi phi nhan cong, chi phi may thi cong va chi phi tryc tiép khac.

Chi phi true tiép khac 1a chi phi cho nhiing cong tic can thiét phuc vu truc tiép
thi cong xay dung cong trinh nhu chi phi di chuyén lyc lugng lao dong trong ndi bd cong
trudng, an toan lao dong, bdo vé moi trudng cho ngudi lao dong va mdi trudng xung quanh,
thi nghiém vat liéu cta nha thau va chi phi bom nuéc, vét bun khong thudng xuyén va

khong xac dinh dugc khéi lugng tir thiét ké.
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Chi phi chung bao gom: chi phi quan 1y ctia doanh nghiép, chi phi diéu hanh
san xut tai cong trudng, chi phi phuc vu cong nhan, chi phi phuc vu thi cong tai cong
truong va mot sd chi phi khéc.

Thu nhip chiu thué tinh truée: 14 khoan loi nhuin cua doanh nghiép xay
dung duoc du tinh trudce trong du toan xay dung cong trinh.

Thué gia tri gia ting: 14 khoan thué phai ndp theo quy dinh cta nha nuéc va
duoc tinh trén téng gia tri cac khoan muc chi phi néu trén.

Chi phi nha tam tai hién truong dé & va diéu hanh thi cong la chi phi dé xay
dung nha tam tai hién trudng hodc thué nha hodc chi phi di lai phuc vu cho viéc ¢ va diéu
hanh thi cong cta nha thau trong qu4 trinh thi cong xay dung cong trinh.

2.1.4 Tién dp trong xdy dung trong giai doan thi cong

La khoang thoi gian thyc hién dy an tir khi ban giao mat bang thi cong dén khi két

thic hoan thanh du an ban giao dua vao sir dung.

2.2 TINH HINH NGHIEN CUU HIEN TAI

2.2.1 Tinh hinh nghién ciru nwdc ngoai

Trén thé gi61 hién nay, viéc thuc hién khao sat dé tim ra cac yéu t6 1am cham tré va
vuot chi phi cho du an duoc thuc hién rat nhidu nhu: Nghién ctru duoc thuc hién &
Nigeria do Mansfield va Ugwu (1992) thyc hién dé tim ra cic nguyén nhan viéc tri hodn
va vuot chi phi trong cac du an dudng cao tbc da va dang dugc thuc hién tai Nigeria.
Bang cau hoi duoc xdy dung v6i 23 yéu td 1am tri hodn va vuot chi phi da duoc gai dén
cac chuyén gia trong nganh xdy dung & Logos-Nigeria gom don vi thiét ké nha thau va

chu dau tu.

Tir két qua khao sat thi co 4 nhan t chinh gay nén anh hudng 16n dén vuot chi phi

va tién d6 duoc cong:
- Chi ra cho cong viéc da hoan thanh
- Trao d6i thong tin kém

- Thay d6i méi truong hoan canh
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- Thiét bi vat tu.
Nghién ctru dd dwa ra mot s giai phap cho tinh trang vuot chi phi va tién do 1a:

- Lua chon nha thau : kha nang va tinh trang nha thau, nhirng cong trinh da thyc

hié€n, tinh trang tai chinh ctia nha thau
- Vén d2 tai chinh: can tinh dy toan chinh x4c
- Lua chon don vi quan ly chuyén nghiép

Ngoai ra cac nghién ciru khac vé van dé gay cham tré tién do ¢ cac du an xay dung
cling d3 dugc thyc hién nhu cia Ogunlana va cac dong su (1996) vé cac nguyén nhan giy
cham tré cac cong trinh cao 6c & Thai Lan da chi ra cac vudn mat chinh ma cac nha thau ¢
cac nudc phat truyén phai duong dau 1a: Vudng mic do bi rang budc boi cic ha ting cia
nganh cong nghiép, vuéng mic do thong tin thiéu chinh xac ; Cac vudng mac boi han ché

cua chinh nha thau.

X H Jin va cac cong su (2006) trong mot nghién ctru ¢ Trung Qudc di tim ra cac yéu
td anh huong dén viéc thuc hién mot du an cao bc. Dya trén cac yéu td nay, 13 tiéu chuan
dugc xac 1ap dé danh gia mic do thanh cong cua du 4n xdy dung va dugc chia 1am 4
nhom: Chi phi, thoi gian va chat luong va méi lién hé gitta chiing. Dir liéu dugc thap dugc
tir nhiéu du an ¢ Trung Qudc, cong cu hdi quy da bién duoc xay dung dé giai thich sb liéu
v6i 58 mau tra 1oi nhan dugc trong d6 ¢6 17 mau 13 chu dau tu, 27 mau caa tu van con lai
14 mau cta nha thau. Tir nghién ctru tac gia di dua ra mot sé dé xuat gop phan cho su
thanh céng cua du an nhu: Tang cudng d6 trao doi thong tin gitra cac bén xac dinh & muc

tiéu cia du an trong giai doan hinh thanh dy an.

Theo Shen (1997), viéc cham tré tién do cua cac dy an xay dung 1a nguyén nhan 16n

nhat lam tang chi phi hoac gidm lgi nhuén va cac yéu to 1gi ich khac cta du an.

Theo Kaming et al. (1997), mot trong nhitng yéu t6 chinh giy cham tré tién do cua
du 4n & Indonesia 1a thiéu ngudn tai chinh. Con theo nghién ctru ctia Abdul-Rahman
(2006) thi yéu t6 thiéu ngudn tai chinh anh huong dén dong ngan luu du an va 1 yéu t6

thudng xuyén, hang dau gay chim tré tién do.
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2.2.2 Tinh hinh nghién ciru trong nwoc

Tir nhitng yéu td duoc trinh bay & trén thi tinh trang vuot chi phi va cham tién do xay
ra hau nhu trong tat ca cac du an xay dyng trong nudc dédc bi¢t 1a cac dy an co nguén von
tir ngan sach nha nudc. Nguyén nhan cua tinh trang nay 1a do quan 1y bi that thoat trong

dau tu xay dung. Thuc trang ndy xuét phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau.

Theo nghién ctru ciia Tran Bach, luan vin thac sy PHBK TPHCM su khép kin trong
linh vuc dau tu dic biét 1a dau tu c6 ngudn von tir ngin sach nha nude. Pay 1a ngudn gbe
ctia lang phi trong d6, lang phi trong khau qui hoach va quyét dinh dau tu chiém 60-70%
téng lang phi.

Theo thong tin ctia Bo tai chinh, tinh trang dau tu dan trai bang ngudn von ngan sach
gay lang phi 16n dan dén hiéu qua dau tu thap. S6 luong dy 4n ting 1én hang nam trong
khi viéc phan b6 vén c6 xu huéng giam dan, ddy chinh 1a nguyén nhan dan nhiéu du an tré
tién do.

Tham nhiing d3 trd thanh thoi quen va xay ra hang loat trong cac dy 4n 16n ma dién

hinh nhat 12 vu PMU 18 ma nguyén nhan chinh 1a do tinh trang dau tu khép kin.

Theo Nguyén Duy Long va cac dong sy vé cac du an xay dung 16n ¢ Viét Nam voi
nam van dé vuong méc duoc xac dinh 1a rat thuong gap : Du an tri hoan; Vuot chi phi;
Xay ra tai nan lao dong; Chat lugng kém; Tranh chap giita cic bén tham gia.

Trong nghién ctru tic gia da chi ra rang, néu khong giai quyét duoc cac van dé vudng
méc trén thi tinh trang cham tré va vuot chi phi; Tai nan lao dong; Chat lugng kém; Tranh

chap. Trong d6 chdm tré va vueot chi phi duogc xac nhan 1a thudng xuat hién nhat.
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Bang 2.1: Xép hang cdc nhan t6 dnh hwong

Xép hang Vén dé Trung binh D6 1éch chuan

Du an bi tri hoan
1 - 3.73 1.11
(cham tré tién do)

2 Vuot chi phi 2.98 1.17
3 Tai nan lao dong 2.46 1.36
4 Chét luong kém 2.34 1.17
5 Tranh chap 2.21 1.17

Nguon: Nguyén Duy Long va cdc dong suw (2004)

Tu két qua trén cho théy, van dé dy 4n bi tri hodn va vuot chi phi 1a hai van dé vuong

mic hang dau trong nganh xay dung hién nay.

Ngoai ra theo Nguyén Duy Long va dong su (2004) cOn c6 rat nhiéu nghién ciru khac
lién quan dén van dé vudng mic trong xay dung . Cac nguyén nhan giy cham tré va vuot
chi phi cua du an duogc thyc hién ¢ nhiéu nudc trén thé gioi tir cac nude phat trién nhu
Baldwin va Manthei (1971) & Hoa Ky, Sullivan va Harris (1986) & Anh dén céc nuéc phat
trién nhu Ardite et al (1985) & Tho Nhi Ky.

2.3 KET LUAN CHUONG

Chuong 2 di trinh bay tom lugc mot sé dinh nghia quan trong dwoc sir dung trong
Luan vin. Ngoai ra, lién quan dén cac yéu té anh huong vén ngan sach trong dau tu xay
dung co ban, tac gia da tim hiéu mot s6 nguyén ctru trong va nudc ngoai da duoc cong bd.
Tur nhitng nghién ciru d6, chinh 14 co so hinh thanh dinh hudng dé tim ra cac yéu té lam
tang chi phi va cham tién do trong cac du an y té va gido duc trén dia ban tinh Long An

trong giai doan thi cong
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Trong Chuong 3 tiép theo, s& trinh bay cu thé cac phuong phap nghién ctu lién quan

duoc dung trong Luan vin, dic biét 1a phwong phap phan tich nhan té chinh (PCA).
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CHUONG 3: COSOLY THUYET VA BANG HOI
Ngi dung Chuong 3 sé trinh bay, trinh ty va cach thanh ldp bang cau hoi,

cach xir 1y s6 liéu cdc co sé 1y thuyét dé nghién ciru trong ludn van nay.

3.1 CAC KHAI NIEM
3.1.1 Pinh nghia chim tién dj

Cham tién d6 trong dy an xay dung cé thé duoc dinh nghia 1a sy vuot qué thot gian
s0 v&i thoi gian hoan thanh duge xac dinh trong hop dong hay vuot qua thoi gian ma cac
bén lién quan da dong ¥ voi nhau vé thoi gian hoan thanh dy 4n. (Ramanathan va cong su
(2012)).

Cham tién d6 trong dy an xdy dung xuat hién trong tinh hudng vi mét s6 1y do
nao do, c6 thé do chii dau tu, nha thau hay cic bén lién quan khac, 1am cho cong
viéc khong thé hoan thanh theo thoi gian du dinh.

Tai Viét Nam, cham tién d6 trong cac du an xay dung noéi chung, cac du an linh
vuc y té va gido duc ndi riéng 12 mot vin dé ma gan ddy cac phuong tién thong tin dai
chung thuong hay dé cap. Cham tién d6 trong du an xay dung mang lai rit nhidu hau
qua. Pdi voi chil dau tu, cham tién do co thé 1am phat sinh chi phi nhu nhitng chi phi phat
sinh do 13i vay ngan hang, chi phi thoi gian vi du an kéo dai va cac anh hudng khac. Poi
v6i nha thau thi céng, cham tién d6 ddng nghia véi chi phi ting cao trong dé co thé 1a
thoi gian lam viéc dai hon, gia tang cac chi phi nhan cong, chi phi nguyén vat liéu, chi phi
thiét bi, mat uy tin trong kinh doanh va cac anh hudéng xau.

Cham tién do nghiém trong va cham tién do khong nghiém trong (Critical & Non-
Critical delay): B nghi€ém trong cua cham tién do duoc xét dya trén cham tién do co hay
khong anh hudng dén toan b tién do cua dy an. Thuc té, c6 nhiéu cham tién do khong
anh huong dén dén sy hoan thanh cua toan bd du 4n hay cic mbc quan trong, cac cham
tién do nay dugc xem la cham tién do khong quan trong. Cham tién do co thé gay anh

hudng dén tién do cua toan dy an dugc xem la cham tién d¢ nghiém trong.
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Ngoai ra, theo Tumi va cong su (2009), cé thé phan chia thanh 2 dang cham
tién do co ban 1a cham tién d6 c6 thé tha thir dugc va cham tién d6 khong thé tha
thtr duoc.

Cham tién do khong thé tha the duge: 1a dang cham tién do gay ra do nha thau
khong tuan thua hop déng da duogc thoa thuan hodc do cac bén cung cép dich vu cho nha
thiu giy ra cham tién d9. Nha thau thuong phai chiu trach nhiém chinh va phai dén bu
khoang thoi gian chim tré cho chu dau tu. Nguyén nhan giy ra chim tién do loai ndy co
thé 12 do thau phu cham tién do, nha thau quan 1y cong trinh khong hiéu qua, tai chinh cta
nha thau khong dap tmg duoc yéu cau, thiéu lao dong, khong dap ung dugc ké hoach thi
cong dé ra va cac nguyén nhan khac.

Cham tién do c6 thé tha thir duoc: 1a cham tién do gay ra boi viéc hanh dong hay
khong hanh dong cta cha dau tu. Khi nha thau gip dang nhan t6 giy ra cham tién do loai
nay, ho co thé kéo dai thoi gian thi cong hodc duge dén bu do sy cham tién do vi dang
cham tién do nay 1am nha thau phat sinh cac chi phi thém. Sy cham tién d6 nay thudng
dugc gy ra boi cac tinh hudng khong luong duoc va khong phai 13 16i cta nha thau nhu:

thién tai, dong dat, dich bénh, 1ii lut. ..
3.1.2 DPinh nghia vwgt chi phi

Gia tri chi phi quyét toan thi cong x4y dung cong trinh, cac hang muc cong trinh cao
hon gia tri chi phi duoc duyét. Vuot chi phi thuong do cac nguyén nhéan sau: thay d6i bo
sung thiét ké nhung khong trai véi thiét ké co so ban déu, thay d6i co cdu chi phi trong dur
toan, chinh sach nha nudc thay ddi, khan hiém vat tu 1am cho gia ca vat tu ting manh nhu

su kién cubi nam 2007 diu nam 2008. ..

Vuot chi phi khong lam thay déi tong mirc dau tu: Phan vuot chi phi nhung van
dam bao trong chi phi du phong khong 1am ting tong muc dau tu xay dung di phé duyét
thi chu dau tu td chirc diéu chinh bao céo nguoi quyét dinh dau tu va tu chiju trach nhiém

diéu chinh cia minh.

Vuot chi phi 1am thay ddi tong mirc diu tu: Néu phan chi phi vuot lam thay doi

tong muc du tu thi chu dau tu bao cao ngudi quyét dinh dau tu phé duyét diéu chinh.



18

3.2 QUY TRINH NGHIEN CUU
Nghién ctru nay théng qua phuong phap khao sat thue té dé phat hién ra cac yéu tb
anh huong dén cham tién d6 va vuot chi phi trong giai doan thi cong cua cong trinh y té

va gido duc trén dia ban tinh Long An.

bé xac dinh dugc cac yéu t6 do cham tré tién do va vuot chi phi cia cac du an y té
va gido duc. Trong ludn van nay tac gia da tim hiéu thong qua bao chi, thao ludn va cac
chuyén gia c6 kinh nghiém trong linh vuc xay dung, ddc biét 1a cong trinh c6 ngudn von
ngan sach nha nudc.

Sau khi thdo luan thi bang cau héi khao sat da dugc tién hanh, bang cau hoi duogc
thiét 14p ngau nhién dua vao 3 bén lién quan chi yéu (nha thau, chu dau tu, don vi tu van).

Khi thuc hién mot nghién ctru phai 1ap mot quy trinh gém cac budce thuc hién cu thé
va cac budc nay duogc thiét 1ap theo ting giai doan cua cudc nghién ctiru véi cac muyc ti€u

tuong tng. Quy trinh nghién ctru dugc trinh bay ¢ Hinh 3.1.
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Sau khi xac dinh van dé can nghién ctru, tién hanh tham khao cac nghién ctu trude,

tham khao y kién chuyén gia va nhitng ngudi c6 kinh nghiém nham xac dinh cac nguyén
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nhan dan dén sy tang chi phi va tré tién do trong giai doan thi cong cac du an y té va gido
duc. Thiét ké bang khao sat thir nghiém, tién hanh khao sat thir nghiém va phan tich két
qua thir nghiém. Piéu chinh lai bang cau héi (néu co), tién hanh khao sat chinh thic. Thu
thap s6 liéu khao sat, phan tich s6 liu. Thao luan va dua ra cac két luan, kién nghi dua

trén két qua khao sat duoc.
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3.3 QUY TRINH THIET KE BANG CAU HOI

( )
Hudng nghién Tham khao cac nghién ctru trudc, tai
ctru dé xac dinh li¢u, tap chi chuyén nganh

Thiét 1ap thanh phan va noi dung
bang cau hoi

Y
Khao sat nhom chuyén gia tha 1

(

Théng nhat

Thao luan, ]

auan diém bo sung

( 4 r r \

Cac yéu t6 anh huong dén vuot chi phi va

cham tién d6 trong du 4n y té va gido duc
trén dia ban tinh Long An

Y
Xay dung BCH thir nghiém

~N

Khao sat nhom
chuyén gia tha 2

> Khao sat thir nghiém

Khoéng
< dat
) a

BCH dat yéu cu Piéu chinh ]

Bang cau hoi

chinh thuc

Hinh 3.2: Quy trinh thiét ké bang cdu hdi.
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Trong quy trinh trén, cac ndi dung va thanh phan trong bang ciu hoi dugc xay dung
so b théng qua qué trinh tham khao cac nghién ciru trude va phong van nhitng chuyén
gia nhiéu kinh nghiém. Phat trién bang cau hoi, phong vén lai cac chuyén gia va tién hanh
khao sat thir nghiém. Néu bang cau hoi van chua rd rang, d& hiéu va c6 nodi dung chua phu
hop thi tiép tuc bd sung chinh sira, tham khao ¥ kién chuyén gia cho dén khi hoan thién.
Sau khi hoan thién, tién hanh giri bang cau hoi chinh thirc va thu thap sb liéu két qua khao
sat. Trén co s& tham khao cac nghién ctru cia Vidalis va Najafi (2002), Stuart Anderson et
al (2006), Garry Creedy (2005), Nida Azhar et al (2008), Long LeHoai (2008), Bent
Flyvbjerg et al (2003), Bent Flyvbjerg et al (2004), Tin (2009) tién hanh tong hop cac van
dé nghién ctru va xay dung bang ciu hoi khao sat so bd. Trong giai doan xdy dyng bang
cau hoi so bd, co 25 yéu td dd dugc dua ra dé khao sat. St dung bang cau hoi so bd dé
phong van cac chuyén gia c6 nhiéu nim kinh nghiém trong nganh xay dung nhiing cong
trinh ¢6 ngudn von nha nudce. Sau khi nhan duoc sy danh gid, tu van cia cac chuyén gia,
bang cau hoi di duoc chinh stra lai gom 29 yéu t6 thudc 6 nhdm nguyén nhan khac nhau.
Sau khi da chinh stra hoan thién, bang cau hoi dugc phan phat dén cac Nha thau, Chu dau

tu, Tu van thiét ké / giam sat, Ban quan 1y dy 4n va mot s6 so ban nganh.
3.4 NOI DUNG BANG CAU HOI

3.4.1 Gioi thiéu chung

Muc gi6i thiéu chung ndm & phan déu bang ciu hoi khao sat nham gidi thiéu cho
ngudi tra 10i biét ngudn gde, 1y do cua cude khao sat.

3.4.2 Thang do

Trong nghién ciru tic gia s dung thang do Likert 5 mirc do duoc xem xét dé thu
thap dit liéu va wu diém cia thang do nay chinh 1a su don gian va dé tra 1oi. Nguoi tra 10
dugc hoi vé mirc 6 anh hudng cua cac yéu td 1am ting chi phi va gdy cham tré tién do
trong cac du 4n y té va gido dyc trén dia ban tinh Long An.

Céac mirc d6 anh hudng duoc quy ude theo mire do ting dan nhu sau:

(1): Khong anh huong.
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(2): Anh huong it.

(3): Anh huéng trung binh.

(4): Anh hudng 16n.

(5): Anh huoéng rat 16n.
3.4.3 Cdc yéu té khdo sdat va ma héa div liéu bang hoéi
3.4.3.1 Cdc yéu to khdo sdt

Sau khi tién hanh phan tich va tham khao chuyén gia, xac dinh dugc 29 yéu té trong
6 nhoém nguyén nhan cé tic dong lam ting chi phi va tré tién do trong giai doan thi cong

cac dy an y té va gido duc trén dia ban tinh Long An. Cu thé nhu sau :

1. Nhém yéu té lién quan dén Hé so Thiét ké - D toan

a. Dur toan thiéu chinh xac: Dy toan tong muc dau tu thiéu s6t 13 mot trong nhiing
nguyén nhan thuong gap khi thiét ké thiéu kinh nghiém. Nguyén nhan nay hau hét déu dan
dén viéc trinh duyét phét sinh tang chi phi cho du an.

b. Cac sai sot trong thiét ké: Viéc thiét ké thiéu kinh nghiém thuong dan dén viéc
thiét ké c6 nhiéu sai sot, gay phat sinh cac bién phap xu ly ki thuat ... Do d6 s& lam gia
tang thém chi phi cho du an.

c. Thay doi thiét ké: Cac du an can phai dugc hoan thanh dung tién do, dung ngan
sach theo yéu cau k¥ thuat dé ra. Viéc phat hién som nhitng thiéu st trong céc cong viéc
d3 hoan thanh cta ngudi tu van thiét ké 1a rat quan trong, bat budc phai thay doi khi cac
thiéu sét nhu vay duoc phéat hién kip thoi do d6 anh hudéng dén tién do.

d. Cong viéc phat sinh: Cong viéc phat sinh trong qua trinh thi cong do chu dau tu
hay nha thau khdng dy tinh dugc khdi luong cong viéc ma phat sinh thém trong qué trinh
thi cOng diéu nay dan dén tang chi phi va cham tré tién d6 cho cong trinh.

2.Nhém Cac yéu té lién quan dén hop dong

a. Hop déng thiéu rang bugc: C6 thé néi, hop dong thiéu rang budc trong cac diéu
kién hop dong thi cong ¢ nudce ta rat thuong hay xuat hién.mac du trong thoi gian gan day

chinh phu ban hanh cac thong tu, nghi dinh huéng dan hop dong xay dung nhu: Thong tu
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09/2011/TT-BXD ngay 28/6/2011 cua B xay dung vé viéc huéng dan hop dong xay
dung; Nghi dinh s 48/2010/ND-CP ngay 07/5/2010 va nghi dinh sé 37/2015/ND-CP
ngay 22/4/2015 caia Chinh phi quy dinh chi tiét hop dong xay dung nhung van con xay ra
tranh chip, sy nhap nhang trong cac diéu kién hop ddng s& 1a nguyén nhan khién cho
tranh chip kéo dai, thoi gian tam dimng thi cong ciing s& kéo dai, khién cho du an bi ting
mirc dau tu.

b.Theo d&i va qudn ly hgp dong yéu kém: Hop ddng duoc xem nhu mot nhan
chung giira cac bén dé tang 6 an tam khi bat dau dy an. Néu quan Iy hop dong khéng hop
ly dan dén mau thuan giira cac bén.

3.Nhom yéu té lién quan dén ning luc quan ly

a. Chii ddu tw quan ly duw an yéu kém: CDT / BQLDA thiéu ning luc trong viéc
quan Iy du &n c6 thé dan dén nhitng sai sot trong viéc diéu hanh 1am kéo dai thoi gian thyc
hién, phat sinh cac chi phi trong qué trinh thuc hién... 1am ting mac dau tu cho dy an.

b. Lwa chen nha thau khong phu hep: Viéc lya chon nha thau thi cong, tu van
giam sat khong phu hop c6 thé 1a nguyén nhan 1am giam chat luong, kéo dai thoi gian thi
cong, tang chi phi thyc hién nén 1am gia ting murc dau tu cho dy an.

C. Gidm sdt cong trinh khéong ddp g yéu cau: TVGS thiéu ning luc c6 thé 1am
cham tién d6 du &n hoac dé bi nha thau qua mat trong viéc trinh duyét cac phat sinh bat
hop 1y. Do d6 c6 thé 1am ting mirc dau tu dy &n.

d. Té chac va qudn ly thi cdng cong trinh yéu kém: Néu t6 chic quan ly thi cong
yéu kém thi dy an s tri tré. Trong d6 néu chi huy truong khong cé nang luc quan ly dy an
mét cach thich hop s& dan dén du an c6 nhiéu sai s6t va cham tré tién do cua du an.

4 Nhom cac yéu té lién quan dén tai chinh

a. Khd ndng tai chinh cia Nha thau khéng dap irng dwoc yéu cau cria dw an:
CDT c6 thé giap kho khin vé mat tai chinh gay cham thanh toan cho cac bén tham gia, 1am
kéo dai thoi gian thuc hién du &n, phat sinh chi phi cho céc cong viéc bat dau lai. Do d6 sé&

lam ting muc dau tu cho dy &n va cham tién do
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b. Khd ndng tai chinh cia Chi dau tw khéng ddp iing dwoc yéu cdu thi cong:
Viéc thanh toan khéi luong khong ding theo hop dong quy dinh s& 1am cho cac cong tac
khdng thuc hién mot cach lién tuc thi s& gy nén cham tién do cho dy an.

c. Chdm tré chi tra cho cac cong viéc da hodn thanh: Nha thau kho khan vé tai
chinh s& gay cham thanh toan cho cc don vi thi cong, vat tw, nha thau phy, 1am kéo dai
thoi gian thyc hién du an.

5.Nhom cac yéu té lién quan dén cong nghé thi céng, nhan céng, vét tw

a. Phuwong phdp cong nghé thi cong lac hgu, khdng phu hep: Cong nghé thi cong
la mét trong nhitng nguyén nhan quan trong dan dén su thanh cong caa du an xay dung.
Cong nghé thi cdng mai sé& gitp day nhanh tién do va giam chi phi cho duy an.

b. Sw yéu kém caa thau phu: Trong mot du an thi c6 rat nhiéu nha thau phu cing
tham gia néu mot trong cac nha thau khong cé niang luc thi s& gay ra Un tat cong viéc dan
dén cham tién d6 cua du an.

c. Cac sai sot trong qua trinh thi cong: Thi cong mot du an Ion va nhiéu chi tiét thi
can phai c6 mot doi ngu quan ly tét mot ké hoach cu thé dé tranh nhitng sai s6t du 1a nho
nhung dan dén anh huéng 16n va rat nghiém trong.

d. Nhiéu cdng tac thuc hién dong thoi: Thi cong nhiéu cong tac dong thoi doi hoi
phai c6 su phdi hop tét giita cac cong tac thuc hién. Néu khong sé dan dén van dé chong
chéo tién do thi cong gay anh hudng dén tién do thi cong cac cong tac thuc hién cing luc.

e. Vit tw thiéu hogc hiém: Can phai xac dinh rd va I&n ké hoach tir lac dau vé khdi
lugng cdng viéc, vat liu st dung cu thé . Khéng nén dé xay ra tinh trang thiéu vat liéu
trong qua trinh thi cng.

f. Sw bién déng gia ca vat lidu xay dung trén thi erwong: Gia nguyén vat liéu tho
nhu cat, d4, xi amng, sit, thép, gach xay ... c6 thé thay ddi 1én xudng vao cac thoi diém
khac nhau trong nam. Ngoai ra, c6 nhitng thoi diém thay do6i chinh sach hoac nhu cau thi
truong lam gia nguyén vat liéu tho ting cao dot bién. Piéu ndy co thé lam thay doi ké
hoach thyuc hién du 4n, 1am ting murc dau tu cho du 4&n.

g. Nhan cong yéu khong ddip ieng dwoc nhu cdu: Poi ngi nhan cong phai co sy

phan bd déu trén moi linh vuc kip thoi va biét st Iy nhitng cong viéc ding chuyén mon.
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6. Nh6m yéu té lién quan dén kénh thong tin va ing si gida cac bén

a. Kénh théng tin trao doi gifa cac bén thiéu va chgm tré: Viéc thiéu sy truyén dat
gita cac bén tham gia du &n c6 thé lam cham tré trong viéc giai quyét cac vudng mic
trong qué trinh thi cdng xay dung, khién cho viéc giai quyét vudng mac cd thé kho khin
hon, bi kéo dai va gia ting chi phi xir Iy. Diéu nay 13 nguyén nhan 1am ting mirc dau tu
xay dung cho du an.

b. Chdm tré kiém tra va nghiém thu céng tic da hoan thanh: Mot s6 hang muc
cua du an doi hoi phai nghiém thu va thir nghiém trudc khi thuc hién cong viéc ké tiép.
Néu qua trinh nay bi cham tré s& dan dén su cham tré cac cong viéc tiép theo gay anh
huong tién do chung cua toan du an.

c. Cham gidi quyét cac vin dé thiét ké: Thiét Ié 1a mot trong nhitng cong viéc quan
trong dé bat dau mot du an vi vay cham giai quyét thiét ké dan dén cham tré tién hanh
cdng viéc gay nén cham tién d6 cua du an

d. Quan liéu, mau thudn giia cac bén tham gia: Can bo cia CDT / BQLDA c6
thé tim céch bon rut tién du 4n nham muc dich tu loi ca nhan. Diéu nay c6 thé lam phat
sinh nhiing chi phi bat hop 1y cho dy an, lam ting mirc dau tu ctia du an, Xay ra mau thuan
lam cdng viéc thi cong kéo dai gay cham tré tién do6 céng trinh.

e. Bdr dong trong vige xdc dinh gia tri cac cong vigc lam: Bat dong trong viéc xac
dinh khéi lugng giira cac bén tham gia du an néu khong duoc giai quyét nhanh chong va
triét dé thi thuong dan dén viéc tam ngung thi cong, kéo dai thoi gian thuc hién gay ting
muic dau tu.

7. Nhom céc yéu té khach quan

a. Khéng lwong dwoc cdc diéu kién 1am viéc ¢ cong trwong: Co nhimng diéu kién
khong luong trude duge nhu tai nan lao dong, dinh cong, din dén du an bi cham tré.

b. Sw khac biét gista cdc diéu kién thuc té so véi khi khdo sat thiét ké: Sy phat
sinh nay s& lam phét sinh thém maot s cong tac khong cé trong ké hoach ban dau hoic
thay dbi lai thiét ké cho phu hop, van dé nay c6 thé 1am kéo dai hay tri hodn mot phan tién

d6 cong viéc.
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c. Thoi tiét xdu, thién tai, diéu kién bdt ngo khac: Mua kéo dai, mua trai mua, ap
thip nhiét d6i, 1d lut kéo dai... co thé 1a nhitng nguyén nhan 1am kéo dai thoi gian thuc
hién du 4n, 1am hu hai cong trinh trong giai doan thi céng nhat Ia cac dy an trong giai
doan hoan thién. Biéu nay khién cho du an can phai diéu chinh ting tong mic dau tu( chi
phi) va tién d6 thi cong nhim khic phuc nhiing thiét hai do thoi tiét.

d. Quy dinh nha nwéc: Chinh sach dia phuong khong phu hop cé thé gay can tro
qua trinh thyuc hién dy &n, 1am kéo dai thoi gian thi cong va ting chi phi cho du &n. Cuy thé
tir nim 2008 dén nay UBND tinh Long An thay d6i 04 lan diéu chinh chi phi xay dung do

tang theo murc lwong ti thiéu.
3.4.3.2 Bdng tong hop va ma héa div liéu

Bang 3.1: Tong hop va ma hoéa dit liéu

STT | MAHOA CAC YEUTO THiA‘M*
KHAO"
I. Nhém cdc yéu té lién quan dén Hé so Thiét ké - Dw todn
1 Al101 | Du toan thiéu chinh xéac *)
2 A102 | Céc sai sot trong thiét ké ™)
3 A103 | Thay ddi Thiét ké *)
4 A104 | Cong viéc phat sinh *)
I1. Nhoém cac yéu té lién quan dén Hop dong
5 A201 | Hop dong khong chit ché, thiéu rang budc *)
6 A202 | Theo ddi va quan Iy hop dong kém *)
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III. Nhém cdc yéu t6 lién quan dén néing lwc quan Iy

7 A301 | Chu dau tu quan 1y du an yéu kém *)

8 A302 | Lya chon nha thau khong phu hop (*)

9 A303 | Giam sat cong trinh khong dap tng yéu cau (**)
Té chirc va Quan 1y thi cong cong trinh

10 A304 , *)
yeu kém

IV. Nhém cdc yéu t6 lién quan dén tai chinh

Kha nang tai chinh ctia Nha thau khong dap tng

11 A401 . *)
dugc yé€u cau cua dy an
Kha nang tai chinh ciia Chi dau tu khong dap

12 A402 ‘ *)
ung dugc yéu cau thi cong

13 A403 | Cham tré chi tra cho cac cong viéc da hoan thanh *)

V. Nhém cdc yéu té lién quan dén cong nghé thi cong, cong nhén , vit tw

Phuong phap, cong nghé thi cong, lac hau, khon

14 AS01 g phap gng g g *)
phu hop

15 A502 | Sy yéu kém cia thau phu (* %)

16 A503 | Cac sai sot trong qua trinh thi cong (*)

17 A504 | Nhiéu cong tac thuc hién dong thoi (*)

18 A505 | Vat tu thiéu hoic hiém *)
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Su bién dong gia ca vat liéu xay dung trén thi

19 A506 *)
truong

20 A507 | Nhén cong thiéu, khong dap ting duoc yéu cau *)

VI. Nhém cdc yéu té lién quan dén kénh thong tin va irng xiv giva cdc bén

Kénh thong tin trao ddi giita cac bén thiéu va

21 A601 . *)
cham tré
Cham tré kiém tra va nghiém thu cong tic da

22 A602 o (**)
hoan thanh

23 AB03 | Cham giai quyét cac van dé thiét ké (*)

24 A604 Quan liéu, mau thuin giita cic bén tham gia *)
Bit déng trong viéc xac dinh gia tri cac cong viéc

25 A605 . *)
lam

VIL. Nhém cdc yéu té cdc vin dé khdch quan

Khoéng ludng duoc cac diéu kién lam viée & cong

26 A701 trueong *)
Sy khéc biét gifta cac diéu kién thyc té so véi khi

27 A702 | khao sat thiét ké *)

28 A703 | Thoi tiét x4u, thién tai, diéu kién bat ngd khac (* *)

29 A704 Nhiing tr¢ ngai do cac Quy dinh Nha nude (*)

Ghi chu:
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(*): Cdc tac gia trong muc THAM KHAO dwgc trich dan tir tap chi, bai bdo nghién

cuiru da cong bo trén the gioi

(**): Nhdn t6 dwoc bo sung thém tir cdc chuyén gia thir 1

3.5 THONG TIN CHUNG

Phan thong tin chung nham phan loai nhém ngudi tra 10i cau hoi dé co thé danh gia
chinh x4c hon két qua khao sat.

Phan thong tin chung dwoe chia lam 6 muc héi bao gom:

3.5.1 Kinh nghiém ciia ngwoi dwoc khdo sat.

S nam kinh nghiém lam vi¢c dugc str dung nham dé danh gia muc do tin cdy cua
két qua khao sat. Kinh nghiém lam vi¢c duogc chia thanh cac mirc d0 nhu sau : dudi 3
nam, tr 3 dén 5 nam, tr 5 dén 10 nam, tir 10 nim tro 1én. Ngu@m von cua dy an nguoi
dugc khao sat dang tham gia.

3.5.2 Vai tro cuia nguwoi khdo sdt

Vai tro ctia ngudi khao sat trong du 4n c6 anh huong rat 1on dén quan diém tra 10i
bang cau hoi. Viéc phan loai vai tro nguoi khao sat nham danh gia cach nhin nhan cia
tirng nhom ngudi trong viée ting muc dau tu cta dy 4n. Vai tro nguoi khao sat dugc phin
loai thanh cac nhém gém: Chil dau tu / Ban quéan 1y du 4n, Tu van thiét ké / giam sat, Nha
thau thi cong, Céc so ban nganh.

3.5.3 Logi hinh dw é&n

Loai du an ma nguoi tra 101 da tham gia dugc phan loai theo: Dan dung & Cong

nghiép, Giao thong, Thuy loi.
3.5.4 Quy m0 der an

Quy md trung binh cac dy 4n ma ngudi tra 161 di tham gia dugce phan loai nhim quan

sat su ting murc dau tu liéu co lién quan dén quy mé cua dy an hay khéng. Quy mé dy an



31

dugc phan chia thanh cac mirc nhu sau : dudi 15 ty, tir 15 dén 30 ty, tir 30 ty dén 500 ty,
tur 500 ty tro 1€n.

3.5.5 Nguén vén cac du dn di tham gia

Nguon von thuce hién du an: von ngan sach nha nudc chiém tir 30% tré 1én.

3.6 XAY DUNG BANG CAU HOI CHINH THUC

Bang cau héi khao sat so bd dugce goi dén mot nhom chuyén gia thir 1 (Xem phu luc

Nhom chuyén gia nay kiém tra xem bang cau hoi vé ndi dung c6 phu hop, c6 18
rang, dé tra 10i hay khong, ngoai ra con bo sung thém mot s6 yéu to trude khi xay dung
bang cau hoi khdo sat thir nghiém.

Qua trinh thyc hién khao sat thir nghiém dugc tién hanh béi nhoém chuyén gia thir 2
(Xem phu luc 2). Nhom nay bao gom 15 chuyén gia c6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh
vuc xay dung tirng cong tac tai cac don vi: chu dau tu, ban quan ly dy an cta chu dau tu,
tu van thiét ké. Trong d6, 10 nguoi ¢ trinh d6 dai hoc, 5 nguoi c6 trinh do thac si. Thong

tin cu thé cua nhém chuyén gia thur 2 dugc thé hién trong Phu luc 2.

Bang cau hoi thir nghiém (Xem phu luc 3) duoc giri dén cac chuyén gia nay bang
cach: gui truc tiép va gui qua email sau do chon thoi gian phu hop goi dién thoai truc tiép,
tuy thudc vao diéu kién cua tung nguoi. Cu thé, ho duoc hudng dan thyc hién 2 nhiém vu

nhu sau:
Tra 101 day du bang cau hoi dugc gui.
Nhan xét, danh gid, bo sung bang cau hoi vé cac khia canh nhu cau trac, ngdn tr su

dung, mirc do dé hiéu, rd rang...

Thoi gian danh cho cac chuyén gia khoang 3 tuan. Sau d6, cc bang cau hoi dugc
thu thap tro lai va ghi nhan gop y danh gia nhan xét ctia ting ngudi. Cac gop y, nhan xét
clia cac chuyén gia ciing duoc xem xét can than va chi tiét dé diéu chinh cho bang cau hoi
hop 1y hon. Qua trinh khéo sat thir nghiém dugc két thuc. Bang cau hoi chinh thic duge

chuén bj sin sang cho cong tac khao sat dai tra (Xem phu luc 4).
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3.7 THU THAP DU LIEU
3.7.1 Xdc dinh kich thuwéc méu
Theo R. Fellows & A. Liu (2008) [24] trén Iy thuyét, cé thé tinh todn s6 lugng mau
can thiét dwa vao cong thic toan hoc sau:
7' xs®
n = —_2
(p—x)

Trong d6: s 1a d6 léch chuan cua mau; z 1a gia tri dai dién cho d6 tin ciy yéu cau, Voi

do tin cay 95% hay 99% thi gia tri tuong ng cua z la 1.96 hay 2.58; (i-u) la mot nira bé

rong cua do tin cay yéu cau.

Trong diéu kién nghién ciu cua Luan van nay thi khong thé xac dinh duoc gia tri

cuia do 1éch chuan s khi ma chwa tién hanh thu thap dix liéu.

Mot phuong phap khac thuong duoc dung dé xac dinh kich thudc mau 14 st dung

thdng tin tir cac nghién ctru trude day hodc dung kinh nghiém dé phong doan.

Theo Bollen (1989) [25] thi ty I¢ s6 mau t6i thiéu cho mot tham sé can ude luong la
5 mau (ty 1é 5:1).

Véi tinh chat va muyc tiéu nghién ctru da néu trén, Luan vin dé xuat sé mau bang 5

lan s6 luong nhan té, tic 1a can khoang 145 bang cau hoi hop 18.
3.7.2 Lwa chon ky thudt liy méu

C6 2 ky thuat lay mau do 1a ky thugt ldy madu xac sudt va ky thugt Idy mau phi xac

sudt.

a) Ky thudt ldy mdu xac sudt, ¢é cdc phwong phdp sau:

LAy mau ngau nhién don gian: La phuong phap chon mau trong d6 mdi don vi cua
téng thé duoc chon véi s ngau nhién nhu nhau.

LAy mau hé théng: La phuong phap chi can chon ra mot con s6 ngau nhién la co thé

xéc dinh duoc tit ca cac don vi mau can ly ra tir danh sch chon mau.
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LAy mau ca khéi /cum va ldy mau nhiéu giai doan: Vi phuong phap 1dy mau nay,
dau tién tong thé duoc chia thanh nhiéu khdi, mdi khdi dugc coi 1a mot téng thé con, lay
mau ngau nhién m khéi, sau d6 khao sét hét cac dbi twgng trong m mau duoc 1ay ra. Trong
thue té, sau khi lya chon dwgc m mau thi trong mdi khéi chon ra chi khao sat mot don vi

trong khdi nay ma théi. Luc nay, mdi khdi s& 1a don vi mau bac mot.

LAy mau phan tang: Str dung phuong phap 1dy mau phan tang khi cac don vi khac
nhau nhiéu vé tinh chat lién quan dén van dé nghién ctiu va khao sat. Phuong phap nay,
tong thé nghién ciru duoc chia thanh cac tang 16p, muc tiéu 1a dé céc gia tri caa cac ddi
tugng tong thé ta quan tdm thudc cing mot tang cang it khac nhau cang tét. Sau d6 céac
don vi miu duoc chon tir cac ting nay theo cac phwong phap 14y mau xac suat thong

thuong nhu 14y mau ngau nhién don gian hay lay mau hé thong.
b) Kj7 thudt Idy mdu phi xac sudt, ¢ cdc phirong phdp sau:

-Ldy mau thudn tién: Phuong phap ndy duoc sir dung trong nghién ciru kham pha.
M3u thuan tién con duge dung trong trudng hop mudn cd duge mot ude luong so b vé
két qua ma nguoi nghién ctru quan tim ma khong mudn mét nhiéu thoi gian, chi phi. Ly
mau bang cach dén nhitng noi ma c6 nhiéu kha ning gip dugc d6i twong can thiét dé khai

thac thong tin néu cam théy tién loi.

-Ldy mdu dinh mirc: Phuong phap 1ay mau dinh mirc twong tu nhu ldy mau xac suat
phan tang & chd ddu tién ngudi nghién ctru phai phan chia tong thé nghién ciu
thanh céac tang. Piém khac biét co ban 13 trong ting tong thé con nhiing nguodi phong
van duoc chon mau tai hién trudng theo cach thuan tién hay phan doan, trong khi
trong mdi téng ctia chon mau phan tﬁng thi cac don vi miu dugc chon ra theo kiéu xac

suat.

-Ldy madu phdn dodn: Trong phuong phap 1dy mau phan doan thi ngudi nghién ciru
chinh 13 ngudi quyét dinh su thich hop cua cac d6i tugng dé moi ho tham gia vao mau
khao sat. Tinh dai dién ctia miu khdo sat s& phu thudc nhiéu vao vao kién thire, kinh

nghiém ngudi nghién ctru va nguoi thu thap dir liu.
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Tir cac phuong phap 1dy mau néu trén va dic diém cua tong thé va can nhic nhiing
diéu kién gidi han vé tai chinh va thoi gian thuc hién nén tac gia lya chon phuong phap 1y
mau thuan tien.

3.7.3 Phdn phéi va thu thip div liéu

Viéc thu thap dit liéu duoc thuc hién bang cach phan phét bang khao sat dén céac k§
su cua Chi dau tu, Tu van thiét ké / giam sat, Nha thau thi céng, Ban quan ly du &n va
mot s6 bén lién quan. Cac bang khao sat nay gom 2 loai : bang khao sat gidy va file khao
sat duoc gui qua email.

Sau khi thu thap bang cau hoi, tién hanh kiém tra va loai bé nhitng bang tra loi

khong hop 1& (cau tra 1i bi thiéu, cau tra loi cé nhiéu két qua).
3.8 CAC PHUONG PHAP VA CONG CU NGHIEN CUU

3.8.1 Ddnh gid thang do
Mot thang do duoc coi 1a ¢ gia tri khi no do ludng dung cai can do, c6 nghia 1a
phuong phap do ludong khdng co nhitng sai l1éch mang tinh hé théng. Do d6 can phai kiém
tra 0 tin cay trudc khi stir dung.
Céc tiéu chi dé danh gia do tin cay cua thang do:
Hé sd Cronbach’s Anpha.
Hé s6 twong quan bién-tong.
Hé s6 Cronbach’s Anpha khi bién bi loai bo.
Trong luan van tac gia st dung quy trinh nghién ctu bang bang cau hoi, vi vay do
tin cay cua thdng tin thu thap tir bang cau hoi quyét dinh su chinh xac cia Luan vin nay.

Theo H. Trong va C.N.M. Ngoc (2008) , hé sb o ciia Cronbach 1a mot phép kiém
dinh théng ké vé muac do chat chd ma cac muc hoi trong thang do twong quan voi nhau.
M6t trong nhitng phuong phéap kiém tra tinh don khia canh cua thang do duoc goi 1a kiém

dinh d9 tin cay chia doi.
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Np
a=—Mm_
Cong thuc tinh hé s6 o caa Cronbach nhu sau: 1+ p(N -1)

Trong do:
= 13 hé s6 twong quan trung binh giira cac muc hoi
=N I1a s6 muc hoi, yéu té trong nghién ctu

Theo qui wdc thi mot tap hop cac muc hoi dung dé do luong duoc danh gid tét phai
c6 hé s6 a l6n hon hoic bang 0.6 nhung t6t nhat 1a 16n hon 0.7 (Nunnally & Burnstein
(1994) [28]).

3.8.2 Kiém dinh khdc bi¢t trung binh tong thé

a) Phan tich phuong sai

Phén tich phuong sai mot yéu té (One - way ANOVA) khi ching ta chi sir dung 1
bién yéu t6 dé phan loai cic quan sat thanh cdc nhom khic nhau. Trong trudng
hop can cir vao hai hay nhiéu bién yéu to dé phan chia cac nhom thi ching ta phai sir dung
dén thi tuc ANOVA nhiéu yéu té (Two - way ANOVA).

C4c gia dinh ddi v6i phan tich phuong sai mot yéu to:

-Céac nhom so sanh phai doc 1ap va dugc chon mot cach ngﬁu nhién;

-Cac nhom so sanh phai c6 phan phdi chuan hodc ¢& mau phai du 16n dé dugc xem
nhu tiém can phan phéi chuén;

-Phuong sai ctia cac nhém so sanh phai dong nhét.

b) Kiém dinh Kruskal — Wallis

Kiém dinh Kruskal-Wallis 1a phuong phap kiém dinh gia thuyét tri trung binh
ctia nhiéu nhom tong thé bang nhau hay chinh 1a phuong phép phan tich phuong sai

mét yéu té ma khong doi hoi bat ky gia dinh nao vé phan phéi chuan cua tong thé.

Thu tuc tinh toan kiém dinh Kruskal — Wallis ciing twong ty nhu thi tuc kiém dinh

Mann — Whitney. T4t ca cac quan sat ciia cac nhom duoc gop lai véi nhau dé xép hang.
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Sau d06, hang cua cdc quan sat trong tung nhom dugc cong lai, va dai luong
théng ké Kruskal — Wallis H duoc tinh tir cac tong hang nay. Pai luong H nay xap xi
mot phan phdi Chi — binh phuong véi gia thuyét Ho 1a ca 3 nhdm cé phan phéi giéng

nhau.
3.8.3 Ly thuyét vé phén tich nhan té chinh
a. Gidi thiéu:

Phan tich nhan t6 chinh (PCA) 1a mot ki thuat rat pho bién duoc dung trong viéc rat
gon dix liéu (cac bién dau vao). Nghia 13, thay vi str dung tat ca cac bién, ching ta chi st
dung mot sé bién méi ma van giir dugc hau hét thong tin caa dir liéu ban dau. Sé luong
c4c nhan t& nho hon hodc bang sé bién ban dau va giira chung khong c6 twong quan véi

nhau.

Theo Sharma (1995) [29], muc tiéu cua phuong phap PCA chinh la tim ra mot hé
truc truc giao méi trong dé: Toa d6 cua cac bién ang véi cac truc khac nhau sé cho ta céc
bién mai. Cac truc méi hay cac bién méi nay duoc goi la cac nhan té chinh va gia tri cia
cac bién moi duoc goi 1a cac diém sé nhan t6 chinh.

- Mbi bién méi tao thanh s& két hop tuyén tinh v&i cac bién ban dau.

- Bién m&i dau tién chiém phuong sai 16n nhat cua dir licu.

- Bién méi thir hai chiém phuong sai 16n nhat cta phan dit liéu ma chua bi chiém
boi bién méi dau tién,

- Bién méi thtr ba chiém phuong sai 16n nhat cia phan dit liéu ma chua bi chiém boi
hai bién méi dau tién.

- Tong quét: bién méi thtr p chiém phuong sai cua phan dit liéu ma chua bi chiém
boi (p-1) bién méi dau tién.

- Cac bién méi tao thanh s& doc 1ap v6i nhau.

Khi cac bién méi tao thanh chiém mot luong du Ion phuong sai cua dit liéu thi

ching ta c6 thé sir dung céac bién méi nay dé thay thé cho céc bién cii va tién hanh qué
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trinh phén tich nhu thong thuong. Vi vay, PCA 1a phuong phap rat thuong dugc sir dung
trong truong hop dit liéu dau vao qué 16n, can duoc rdt gon ma van giir dugc mot lwong

thong tin d Ién dé cho viéc nghién ctu, phan tich dit liéu duoc dé dang hon.
b. Phén tich nhén t6 dwoc sir dung trong cdc truwong hop sau:

- Nhan dién cac khia canh hay nhan t4 giai thich duoc céc lién hé twong quan trong

mot tap hop céac bién.

- Nhan dién mot tap hop bién méi twong dbi it khong cé twong quan véi nhau thay

thé tap hop bién gbc co twong quan véi nhau dé thyc hién mot phan tich da bién tiép theo.

- Bé nhan ra mot tap hop gom maot sé it cac bién ndi troi tir mot tap hop nhiéu bién

dé str dung trong cac phan tich da bién ké tiép.
Kiém tra su pht hop cia dit liéu trude khi phan tich nhan té chinh:

- Kaiser-Mayer-Olkin (KMO): 1 chi s6 dung dé xem xét su thich hop caa phan tich
nhan t4, gia tri KMO nén cao hon 0.5 1 phu hop cho phan tich nhan té.

- Bartlett’s test of sphericity: dai luong Bartlett 12 mot dai luong thong ké dung dé
xem xét gia thuyét cac bién khong c6 twong quan trong tong thé hay ma tran twong quan
tong thé 1a mot ma tran ddng nhat mdi bién twong quan hoan toan vai chinh n6 (r=1)
nhung khong tuong quan véi bién khac (r=0). Piéu kién can dé phan tich nhan té l1a cac

bién phai twong quan véi nhau.

- Communality: 1a luong bién thién caa bién dugc giai thich chung voi cac bién
khac duoc xem xét trong phan tich. Pay ciing 1a phan bién thién duoc giai thich bai céc
nhan té chung. Communality caa cac bién nén Ién hon hoic bang 0.5 (Kim va ccs, 2008).

- Phan tich nhan té sir dung méi twong quan giita cac bién do luong Xi. Vi vay,
truéc khi quyét dinh st dung phan tich nhan t6 can phai xem xét méi quan hé gitra cac
bién nay. Néu cac hé sb twong quan nhé (< 0.3) sir dung phan tich nhan t6 1a khdng phu

hop (Hair & ctg 2006) .

¢. M6 hinh nhan té :
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C6 rat nhiéu md hinh nhan t, nhung hai mé hinh nhan t6 théng dung nhat I1a phan
tich nhan t6 thong thuong va phan tich nhan té thanh phan. Bé hiéu su khac nhau giira hai
phuong phap ndy cin xem xét dén ban cht cua phuong sai. Toan bo phuong sai bao gdm
ba phan 1a phuong sai chung, phuong sai riéng va phuong sai do sai 1dm. Phuong sai
chung 14 phwong sai ma tt ca cac bién déu co. Phuong sai riéng 14 phuong sai chi gan lién
v6i mot bién nao d6. Phuong sai do sai 1am 1 phuong sai xay ra do cac diém khéng phi
hop trong viéc thu thap dit liéu, lap thang do, 14y miu. Phan tich nhan tb thanh phan quan
tam dén toan bo phuong sai trong khi phan tich nhan t5 thong thudng chi quan tim dén

phuong sai chung.

Lwa chon phuong phap nao dé 4p dung do hai yéu té 12 muc dich cua nha phan tich
va mirc d hiéu biét ciia nha phan tich ddi voi phuong sai ctia cac bién. Khi muc dich cua
nha nghién ctu 1a tom tat cac bién thanh mot nhdm it nhat cac nhan té phuc vu cho muc
dich du doan va nha nghién ctu biét truéc ring phuong sai riéng va phuong sai do sai 1am
chiém mot phan khong déng ké trong tong phuong sai thi c6 thé 4p dung phan tich nhan té
thanh phan. Nguoc lai khi muc dich cua nha nghién ciru khdng biét rd phuong sai riéng va
phuong sai do sai 1am chiém ty trong bao nhiéu trong tong phwong sai do d6 nha nghién
ctru mudn loai bo hai loai phuong sai ndy thi co thé ap dung phan tich nhan t6 théng

thuong.
d.Cdch rat trich nhan té -

Ngoai viéc lya chon mé hinh phan tich nhan t4, nha nghién cttu con phai chon lua
cach rdt trich nhan té gitra rat trich nhan t6 truc giao va rdt trich xién goc. Theo cach rut
trich nhan té truc giao thi cac nhan té duoc rat trich sao cho cach nhan té nay 1a doc lap
Vi cac nhan té khac, twong quan gilta C4c nhan té trong trudng hop nay la 0. Rat trich
nhan té truc giao duogc sir dung trong truong hop muc dich cua phan tich nhan té 1a giam
s6 lugng bién quan séat xuéng thanh mot nhom nhan t6 khong twong quan véi nhau nham
phuc vu cho phan tich hdi qui hay céac ky thuat phan tich khéac. Rat trich nhan té xién goc

thi phirc tap hon truc giao rat nhiéu. Theo cach nay cac nhan té dwogc rat trich van twong
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quan voi nhau. Rut trich nhan té xién goc dugc str dung trong truong hop muc dich cua

phan tich nhan t6 c6 quan tim dén y nghia cua cac nhan té duoc rat trich.
Xoay cdc nhén to:

Mot phan quan trong trong ban két qua phan tich nhan t5 1a ma tran nhan t6
(Component Matrix). Ma tran nhan té chra cac hé s6 biéu didn céac bién chuian hoa bang
cac nhan té (mdi bién 1a mot da thire cua cac nhan t). Nhiing hé sé nay (factor loading)
biéu dién twong quan giita cac nhan t6 va cac bién. Hé s6 nay 1én cho biét nhan t6 va bién
c6 lién hé chat ché véi nhau. Cac hé sé nay dugc dung dé giai thich cac nhan t6. Mac du
ma tran nhan t6 ban dau hay ma tran nhan té khdng xoay cho thay dugc mdi quan hé giira
cac nhan té va tiing bién mot, nhung no it khi tao ra nhitng nhan té co thé giai thich duoc
mot cach dé dang boi vi cac nhan té c6 twong quan voi nhiéu bién. Vi thé xoay nhan té
duoc thuc hién nham muc dich dé ma tran nhan t6 s& tré nén don gian hon va dé giai thich

hon. C6 nhiéu phuong phap xoay nhan té:

Orthogonal rotation: xoay cac nhan té trong d6 van gitr nguyén goéc ban dau gitra

cac nhan té.

Varimax procedure: xoay nguyén goc cac nhan t6 dé ti thiéu hoa s luong bién c6

hé s6 16n tai cing mot nhan td, vi vay sé tang cuong kha niang giai thich cac nhan té.

Quartimax: xoay nguyén goc cac nhan t dé téi thiéu hda sé nhan té c6 hé sé Ion

tai cing mot bién, vi vay s& ting cuong kha ning giai thich céc bién.
Equamax: xoay cac nhan té dé don gian hoa viéc giai thich ca bién 1an nhan té.

Oblique (direct oblimin): xoay cac nhan té6 ma khdng gitr nguyén goc ban dau gitta

cac nhan té (tic 1a c6 twong quan giita cac nhan té véi nhau).
f.Tiéu chi dé xdc dinh so lwong nhan té rit dwoc trich:

Mot sb tiéu chi dugc dua ra dé danh gia sé luong nhan té duoc rat trich trong mot

phéan tich nhu sau:
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Eigenvalue: day 1a mét tiéu chi don gian va pho bién nhat dé danh gia s luong
nhan t5 dwoc rat trich. Trong phan tich nhan t§ thanh phan chi nhitng nhan té c6
eigenvalue 16n hon 1 méi dugc xem 1a ¢6 y nghia. Nhitng nhan t cé eigenvalue nhoé hon
1 dugc xem la khong c6 y nghia va khong dang quan tam.

- Tiéu chi md hinh nghién ctu: Tiéu chi ndy rat don gian, tuy nhién rat hop ly trong
mét s tinh hudng nhat dinh. Khi tién hanh nghién ctu, cin ctr vao md hinh nghién cau,
nha nghién cau da biét trude 1a co bao nhiéu nhan té can rat trich. Nha nghién ciu sé diéu
chinh md hinh phan tich nhan té va thuc hién phan tich nhan té dén khi sé lugng nhan té

duoc rat trich ding nhu mong muén.
g.Tiéu chi dé danh gid y nghia ciia factor loadings:

Céc hé s twong quan giita cac bién va cac nhan té rut trich (sau day goi tat la factor

loadings).

Céc factor loadings I6n hon +0.3 dugc xem nhu 13 ¢6 y nghia, 16n hon +0.4 13 rat
quan trong va lén hon +0.5 1a rat c6 ¥ nghia. Gid tri tuyét ddi cua factor loadings cang lén

thi y nghia cua factor loadings trong giai thich ma tran nhan t6 cang cao.
Panh gia muc y nghia cua factor loadings nhu sau:
C& mau cang lén thi gia tri duge xem 1a c6 v nghia cua factor loadings cang nho.

S6 lugng bién cang 16n thi gia tri dugc xem 13 ¢6 y nghia cua factor loadings cang

nho

S6 luong nhan td cang 16n thi gia tri duoc xem 13 c6 ¥ nghia cua factor loadings

cang lon.
3.8.4 Phan mém dp dung

Phan mém SPSS 16.0 va Microsoft Excel dugc dung dé xir ly s6 lidu thu thap.
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3.9 KET LUAN CHUONG
Noi dung Chuong 3 d3 trinh bay day du cac co sé ly thuyét vé phuong phap ap dung
trong Lu4n vin, dic biét 1a phuong phap phan tich nhan té chinh (PCA).
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CHUONG 4: THUC TRANG THUC HIEN DU AN CONG TRINH
Y TE VA GIAO DUC TREN PIA BAN TINH LONG AN

4.1 KHAI QUAT PIEU TU NHIEN, KINH TE XA HOI TINH LONG AN
4.1.1 Vi tri dia ly

Long An la mét tinh thudc ving dong bang song Ciru Long, phia Pong giap thanh
phb Hd Chi Minh va tinh T4y Ninh, phia Bic giap Vuong quéc Campuchia, phia Tay giap
tinh Dong Thap va phia Nam giap tinh Tién Giang. Tong dién tich dat tu nhién cua toan
tinh 14 4.491,87 km2. Trén dia ban tinh ¢ 1 thanh phd 1 thi x4 va 13 huyén, trong dé c6 6
huyén nam trong khu vuc Pong Thap Mudi, dia hinh triing bao gdm Tan Hung, Vinh
Hung, Moc Hod, Tan Thanh, Thanh Hoa va Btrc Hu€ véi dién tich dét tu nhién 1a 298.243

ha. Céc huyén con lai 1a khu vuc phat trién kha on dinh va da dang.

Nam & vi tri ban 1& giita Pong va Tay Nam B9, giita ving trong diém phat trién kinh
té phia Nam va can ké v6i thanh phé HO6 Chi Minh, trung tdm san xuat va tiéu thu hang
hoa 16n nhat ca nudc, Long An c6 diéu kién thu hut von dau tu trong va ngoai nudc. Vi
137,7 km bién gidi, Long An co diéu kién thuan loi trong viéc trao doi hang hoa vdéi
Campuchia va cac nuéc Pong Nam A khac. Vi cira song Soai Rap hudng ra bién Dong,
Long An c6 kha nang phat trién cong nghiép, dich vu van tai, xudt nhap khau.

( Nguon: Bé Ké hoach va Pau tu)
4.1.2 Dia hinh

Long An c6 dia hinh bang phang, c6 xu thé thap dan tir phia Bac - Pong Bac xudng
Nam — Tay Nam, trong d6 khu vuc phia Bic va Pong Bic twong ddi cao, khu vuc Pong
Thap Muoi thap, triing, chiém 66,4% dién tich dat ty nhién thuong xuyén bi ngap lut hang
niam. Dia hinh bi chia cit boi hai séng Vam Cé Pong va Vam C6 Tay véi hé thong kénh
rach chang chit. Phan 16n dién tich cta tinh Long An duoc xép vao ving dat ngap nudc.
Khu vire twong ddi cao nam & phia Bic va Pong Bic.

( Nguon: Bé Ké hoach va Pau tu)
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4.1.3 Khi hgu

Long An nam trong ving khi hau nhiét déi gi6 mua am. Do tiép giap giira hai ving
Doéng Nam Bo va Ty Nam B6 nén vira mang cac dic tinh dic trung cho ving dong bang

song Ctru Long lai vira mang nhitng dac tinh riéng biét ctia vung mién Dong.

Nhiét do trung binh hang thang 27,2 — 27,7°C, thuong vao thang 4 c6 nhiét do trung
binh cao nhét 1 28.9°C, thang 1 c6 nhiét d6 trung binh thip nhat 1a 25,2°C. Lugng mua
hang nam bién dong tir 1.200 — 1.400 mm. Mua mua chiém trén 90% tong luong mua ca
nim. Mua phan bd khong déu, giam dan tir khu vuc gidp ranh thanh phé Ho Chi Minh
xubng phia Tdy va Tay Nam. Cac huyén phia Pong Nam gan bién c¢6 luong mua it nhat.
Cuodng d6 mua 16n 1am x6i mon & ving go cao, dong thoi két hop vai tridu cudng, véi 1i
gy ra ngap ung, anh hudong dén san xuat va doi séng cta dan cu. P 4m trung binh hang

niam 1a 80 — 82%.
4.1.4 Té chirc hanh chinh

Tinh Long An c6 15 don vi hanh chinh cip huyén, gém 1 thanh phd, 1 thi x3 va
13 huyén. Trong d6 c6 v&i 192 don vi hanh chinh cap x, gém c6 15 thi tran,

14 phuong va 163 xa.
4.1.5 Dén so

Tinh dén nam 2011, dan sd toan tinh Long An dat gr:in 1.449.600 nguoi, mat do dan
sd dat 323 ngudi/km? Trong d6 dan sb sbng tai thanh thi dat gan 258.000 ngudi, dan sb
song tai nong thon dat 1.191.600 nguoi. Dan s6 nam dat 719.900 ngudi, trong khi d6 ni
dat 729.700 nguoi. Ty 16 ting tu nhién dan sé phan theo dia phuong ting 8.3 %o.

Theo thong ké cua tong cuc théng ké Viét Nam, tinh dén ngay 1 thang 4 nam 2009,
toan tinh Long An c6 28 dan toc cung 23 ngudi nudc ngoai sinh séng. Trong d6 dan
toc kinh c6 1.431.644 ngudi, Nguoi Hoa c6 2.690 nguoi, 1.195 ngudi Kho Me cing nhiéu

dan toc khac, it nhét 1a cac dan toc Co Lao, Chu Ru va Raglay chi ¢6 1 nguoi...


https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%C3%A0nh_ph%E1%BB%91
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%8B_x%C3%A3_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Huy%E1%BB%87n_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/X%C3%A3_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%8B_tr%E1%BA%A5n_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ph%C6%B0%E1%BB%9Dng_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/X%C3%A3_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/1_th%C3%A1ng_4
https://vi.wikipedia.org/wiki/2009
https://vi.wikipedia.org/wiki/D%C3%A2n_t%E1%BB%99c
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ng%C6%B0%E1%BB%9Di_Vi%E1%BB%87t
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ng%C6%B0%E1%BB%9Di_Hoa_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ng%C6%B0%E1%BB%9Di_Khmer
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ng%C6%B0%E1%BB%9Di_C%E1%BB%9D_Lao
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ng%C6%B0%E1%BB%9Di_Chu_Ru
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=Raglay&action=edit&redlink=1
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Tinh dén ngay 1 thang 4 nam 2009, Toan tinh Long An c6 11 Ton gido khac nhau
chiém 206.999 nguoi. Trong d6, nhiéu nhét 1a Phat gido voi 125.118 nguoi, tiép theo do
|4 dao Cao Pai vdi 98.000 nguoi, thir 3 1a Cong Gido 31.160 nguoi cung cac ton gido it
ngudi khac nhu Pao Tin Lanh c6 3.480 nguoi, Phat Giao Hoa Hao c¢6 2.2221 ngudi, Tinh
d6 cu si Phat hoi Viét Nam c6 242 ngudi, Hdi Gido c6 230 ngudi, Biru Son Ky Huong ¢6
43 nguoi Minh Su Pao va Minh Ly Pao mdi dao co 38 nguoi, it nhat 1a Pao Tt An Hiéu
Nghia v6i chi 11 nguoi.

4.1.6 Tai nguyén

Tai nguyén dat: Theo diéu tra co ban, Long An ¢6 6 nhoém dat chinh: dat phu sa co
(chiém 21,5% dién tich), dat phu sa ngot (chiém 17,04% dién tich), dat phu sa nhiém min
(chiém 1,26% dién tich), dat phén (chiém 55,47% dién tich) va dét than bun (chiém 0,05%
dién tich). Phan 16n dat dai Long An duoc tao thanh & dang phu sa bdi ling 1an nhiéu tap
chat hitu co nén dat c6 dang céu tao bai roi, tinh chét co 1y rat kém, cac vung théap, triing
tich tu doc t6 1am dit tré nén chua phen, bat loi trong t6 chire san xuat nong nghiép.

Tai nguyén rirng: Tinh dén nim 2000, dién tich rimg cua tinh Long An c6 44.481
ha, ty 1& che phu rimg chiém 17,15%. Cay tram va cay bach dan 13 hai loai cy trong chil
yéu véi tong trir lwong khoang 1,26 triéu m® gd tram va bach dan. Ngoai ra Long An con
c6 khoang 175 triéu cdy phéan tan. Tuy nhién, ngudn tai nguyén dong thuc vat ctia hé sinh
thai rimg tram trén dat triing phén & Long An di bi khai thac va tan pha ning né. Tir d6
tao ra nhitng bién d6i vé hé sinh thai, gdy ra 6 nhiém moi truong, nhitng d6i thay moi
truong song tu nhién cia sinh vat, tac dong dén qua trinh phét trién bén vimg. Nguyén
nhan co ban din dén viéc giam sut ring 13 do qua trinh t6 chic va khai thac thiéu quy
hoach, phﬁn 16m dién tich rirng bi chuyén sang tréng lua.

Tai nguyén khoang san: Long An c6 trir lugng than bun vao khoang 2.5 triéu tan,
phan bd & cac huyén ving Pong Thap Mudi nhu Tan Lap — Moc Hoa, Tan Lap — Thanh
Hoa (Trap Rung Rinh), Tan Thanh (x4 Tan Hoa), Puc Hué (xd My Quy Tay, Trap Mdp
Xanh).Véi do tro thip, mun cao, lugng khoang cao, than bun & Long An 13 ngudn nguyén

lidu tot dé san xuét chat d6t va phan bon.


https://vi.wikipedia.org/wiki/1_th%C3%A1ng_4
https://vi.wikipedia.org/wiki/2009
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Ngoai ra, tinh con c¢6 nhitng mé dat sét & khu vuc phia bac, tuy trit luong khong 16n,

nhung c6 thé dap tmg yéu cau khai thac lam vt liéu xay dung.
4.1.7 Kinh té

Noi tiéng voi nhidu san pham néng nghiép nhu gao tai nguyén, gao nang thom Chog
Dao, Ruou Bé Go Den, dua hdu Long Tri, dira Bén Lurc, ddu phong Dirc Hoa, mia Thu
Thu...Bac biét, lua gao 1a san phém nong nghiép chu lyc chét lugng cao phuc vu Xuat
khau, tuy nhién strc canh tranh hang noéng san véi cac nudc trong khu vuc néi chung van
thap, chua dap Gmg du nhu cau cua cong nghiép ché bién.

Cong nghiép dat khoang 40% gia tri trong nén kinh té tinh, dugc biét dén véi nhiing
san phdm nhu dét may, thuc pham ché bién, xay dung... Trong bang xép hang vé Chi sb
nang luc canh tranh cﬁp tinh cua Viét Nam nam 2011, tinh Long An xép O vi tri tha 3
trong 63 tinh thanh trong c4 nudc. Kinh Nudc Min, Ranh gidi nang chia 2 Xa Long Huu
Péng va X& Long Hyu Taythudc dia phan Huyén Can Pude

Pau tu trong nudc udc dén hét nam 2012 cap gidy ching nhan diang ky kinh doanh
cho 650doanh nghiép, dén cudi nam 2012 c6 4.810 doanh nghiép véi tong von dang ky
trén 81.750 ty dong, cAp mai 70 du an dau tu truc tiép nudc ngoai voi von dau tu khoang
250 triéu USD, cép chirng nhéan dau tu cho 477 du an voéi téng von dau tu dang ky trén
3.700 triéu USD va c6 270 dy an di vao hoat dong véi tong vén dau tu thyc hién 1.700
triéu USD.

Bén canh cong nghiép, Long An ciing tip trung phat trién thwong mai, dich
vu va du lich, phén dau téc do tang truong dat 17%/nam trong giai doan dén 2020. Cac
nganh ndng nghiép, 1am nghiép va thay san ciing s& dugc phat trién toan dién theo hudng
san xuat hang hoa chat lugng cao, phan dau toc do ting trudng binh quan dat 5,7%/mam
giai doan 2011-2020.

Véi dinh hudng phét trién cac nganh, linh vuc nhu trén, tinh Long An dat muc tiéu
phan dau tdc do ting trudng kinh té binh quan thoi ky 2012-2030 dat 12,5%/nam, trong d6
giai doan 2012-2020 ting 13%/ndm. Dén nim 2015, GDP binh quan dau nguoi dat 50

triéu déng/ngu’ffi/ném va dén nam 2020, GDP binh quan dau nguodi dat 80 tri€u
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doéng/ngudi/nam. TAm nhin dén niam 2030, GDP binh quin dau nguoi dat 172 triéu
ddng/ngudi/nam. Ty trong cic nganh ndéng nghiép, cong nghiép, dich vu trong co ciu
GDP dén nam 2015 twong tng chiém 28%, 41%, 31%. Dén nam 2020 1 15%, 45%, 40%
va tam nhin dén nam 2030 1a 7%, 48%, 45%.

4.2 THUC TRANG THUC HIEN CAC DU AN Y TE, GIAO DUC TREN DPIA BAN
TINH LONG AN GIAI POAN 2011-2015

4.2.1 Thuc trang diu tu gido duc trén dia ban tinh dén nim 2015

Mang luéi truong 16p dugce duoc qui hoach, phat trién timg budc, co ban dap ung
nhu ciu hoc tip cta con em nhan dan trong Tinh. Tinh d&én nim hoc 2011-2012, toan tinh
c6 660 truong hoc, co so gido duc. Trong do cd 183 truong MN trong do6 c6 9 trudng tu
thuc, ngoai ra con c6 35 co s¢ mam non tu thuc va 125 nhém tré tu thuc; co 246 truong
tiéu hoc (trong d6 ¢6 01 truong tu thuc); 122 trudng THCS, 10 truong TH&THCS; c6 34
truong THPT, 10 truong THCS&THPT (trong do c6 2 truong tu thuc); cd 17 trung tdm
GDTX-KTTH cép huyén, c6 01 trung tdm Ngoai ngit-Tin hoc, cac trung tdm nay lam
nhiém vu giao duc bo tac vian hoa, day nghé, ngoai ngit, tin hoc cho con em nhan dan c6
nhu cau. Tinh c¢6 01 trudng Nudi day tré khuyét tat, 03 truong trung cip chuyén nghiép
(trong d6 01 tu thuc), 01 truong cao déng chuyén nghiép, 02 truong dai hoc tu thuc, 30 co
s& day nghé.

Céc Trung tdm hoc tap cong dong (HTCD) ngay cang phat trién, dén nay da co
190/190 x4, phuong, thi trdn c6 Trung tim HTCP, thudng xuyén mé cac 16p chuyén dé vé
tim hiéu phap luat, khuyén nong, khuyén cong, khuyén ngu... v6i 140.000 lugt nguoi
tham du/nam va mé 16p day nghé ngan han cho hoc vién cé nhu cau. Pa hoan thanh pho
cap gido duc tiéu hoc - Chdng mu chit (PCGDTH-CMC). Pén nim hoc 2010-2011 toan
tinh c6 190/190 xa, phuong, thi tran va 14/14 huyén, thanh ph6 duoc cong nhan dat chuan
qudc gia vé PCGDTH-CMC dat ti 16 100%. Tiép tuc duy tri két qua x6a mu chit, sé nguoi
khong biét chir trong do tudi 15-35 1a 8685 ngudi, so véi dan sé trong do tudi chiém ti 1¢
1,75%. Hoan thanh pho cép gido duc tiéu hoc dung do tudi (PCGDTH.DDT) véi 189/190
x3, phuong dat chuan PCGDTH.DDT (mirc d6 1); Hoan thanh phd cép gido duc trung hoc
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co s& (PCGD.THCS) v6i 190/190 xa, phudng, thi trdn va 14 huyén, thanh phé dat chuan
PCGD.THCS dat ti 18 100%; Phd cap GD trung hoc dang tiép tuc trién khai, dén nay c6 06
xa, phuong, thi tran thudoc TP. Tan An va huyén Can Pude duoc cong nhan dat chuin

PCGD trung hoc.

DPén niam 2014, toan Tinh c6 164 trudng duge cong nhin dat chuan qudc gia (trong
do c6 40 truong MN; 98 truong tiéu hoc; 21 truong THCS; 05 truong THPT) chiém ti 1¢
27,1%. Sb thu vién truong hoc dugc cong nhan dat chuan 1a 352 truong/419 truong, dat ti

1€ 84%.
(Nguoén: bdo cdo tong hop S Ké hoach va Pau tw Long An)
4.2.2 Thuc trang diu tu y té trén dia ban tinh dén nim 2015

Xay dyng hé théng y té tinh Long An timg budc hién dai, hoan chinh dong bo tir
tinh dén co s, gom hé théng bénh vién da khoa, chuyén khoa, phong kham da khoa khu
vuc; cac don viy té hé du phong cac tuyén; cac tram y té x4 va y té truong hoc, co quan xi
nghiép; phat trién y duoc hoc ¢ truyén va hoat dong cac hoi nghé nghiép. Tap trung phat
trién nhan luc y té, xay duyng doi ngli can bo chuyén khoa sau; nang cép Truong Trung
hoc y té 1én bac cao déng, dap ung nhi¢m vu dao tao ngu@)n nhan luc tai chd. T6 chure thuc
hién chién luoc quéc gia vé vé sinh an toan thuc phém, déan sd - ké hoach hoa gia dinh va
cac chuong trinh muc tiéu qudc gia vé y té. Xay dung hé thong y té tinh Long An phat
trién véi cac chi sé dat muc khd so v6i toan qubc va & mic cao so véi khu vue mién nai
phia Béc. Dap tng nhu cau ngay cang cao va da dang vé kham chita bénh, cham sdc stic
khoé ctia nhan dan; giam ty 1& méc bénh, tat va tu vong, gop phén cai thién chat lugng
cudc séng, dat va vuot céac chi tiéu suc khoe trong chién luoc phat trién kinh té - xa hoi
cua tinh do Pai hoi Dang bd tinh Long An lan thtr 1X dé ra. Cu thé: Ddi voi bénh vién
tuyén tinh, tién hanh ning cap, sitra chira Bénh vién da khoa tinh (quy mé 750 giudng
bénh) do da xay dung céch nay hon 10 ndm; xay dung md&i hai bénh vién la Bénh vi¢n
chuyén khoa san nhi v6i quy mé 500 giuong bénh, tong mirc dau tu khoang 1.100 ty dong
va Bénh vién tdm than véi tong mirc dau tu hon 200 ty déng, day 1a hai cong trinh kéu goi

su hd trg dau tu cta Trung wong tir ngudn von trai phiéu Chinh phi.



48

Pbi v6i bénh vién tuyén huyén, hién tinh dang trién khai du tu 12 bénh vién tuyén
huyén theo dé an nang cép bénh vién tuyén huyén va bénh vién da khoa khu vuc ctua
Trung wong bang ngudn von trai phiéu Chinh phu va vén ddi Gmg cta ngan sach tinh. Du
kién téng murc dau tu cua 12 bénh vién trén khoang 1.300 ty dong. Mot sb bénh vién dang
trién khai va sép hoan thanh dua vao st dung nhu Bénh vién Hau Nghia, Bénh vién Thanh

Héa, Bénh vién Bén Lirc, Bénh vién Tan Hung, Bénh vién Vinh Hung.

Doi voi hé thong trung tim y té xa, phuong, thi tran, tinh sé& tiép tuc dau tu dé dam
bao dén nam 2015 ¢6 95% tram y té cac xa, phuong, thi tran dat chuan quéc gia theo Nghi
quyét DPai hoi tinh Pang bd lan thu IX d3 dé ra. Dé thuc hién chi tiéu trén thi tr nay dén

niam 2015 tinh can phai dau tu méi khoang 70 tram va cai tao, nang cip khoang 30 tram.

Hé théng y té cua tinh bao gom: Bénh vién tuyén tinh, 11 Bénh vién tuyén huyén, 8
phong kham khu vuc va co 183/188 x4, phuong, thi tran c6 tram y té. Nam 2014, tinh
Long An c6 211 co s¢ kham chita bénh truc thudec S6 Y té. Trong d6 c¢6 16 bénh vién, 5
phong kham da khoa khu vuc, va 190 tram y té phuong xa, tong sé giudng bénh 1a 2.807
giuong, trong d6 cac bénh vién c6 1.980 giwong, phong khdm da khoa khu vuc cé 95

giudng, tram y t& c6 732 giuong, 751 bac si, 1034 y si, 907 y ta va khoang 455 nit ho sinh.
(Nguon: bdo cdo tong hop Sé Ké hoach va Pdu tw Long An)

Bdng 4.1: Tinh hinh thuc hién ké hoach von dau tw xdy dung co ban trén dia ban

tinh qua cdac nam

Don vi tinh: Ty dong

Voén dau tu/ nim 2011 2012 2013 2014 2015
Toéng cac nguon dau tu| 6.458 4523 5.837 5.466 4.851
trén dia ban tinh

Dau tu linh vurc gido duc 218 529 438 519 708
Dau tu linh vyc y té 1.170 318,5 201 128 170

(Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tir Long An)
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Nhin chung tinh hinh dau tu x4y dung co ban vé linh vyc y té va gido duc tuong dbi
khé, y té c6 ndm cao nhét chiém dén 18% (niam 2011) trén téng ngudn von dau tu trén dai
ban tinh, gido duc chiém 14% ( ndm 2015) trén tong ngudn von dau tu trén dai

Bdng 4.2: Thuc trang vuot chi phi va tré tién dé cdc dw an y 1é va giao duc

Du todn Gi,(i'l tri' T(Iién do Tihén‘ do
(Trigudong) | 45,0y | (Thang) | (Thang)

1 | BVDK Long An (Khoa Ung Bud6u) 57,000 59,100 30 36
2 | BV Tam than tinh Long An 208,000 219,531 48 65
3 | BV chuyén khoa San - Nhi 916,000 918,650 60 72
4 | BV bK huyén Thanh Hoa 62,247 67,950 30 54
5 | BV BK huyén Héu Nghia 172,186 180,779 60 96
6 | BV DK huyén Tan Thanh 111,776 81,297 60 84
7 | BV DK khu vuc Cén Giuge 322,121 | 325,959 60 89
8 | BV BK huyén M¢c Hoa 267,500 270,500 48 57
9 | Bénh vién PK Vinh Hung 89,091 93,170 30 47
10 | Bénh vién DK Tan Hung 89,859 95,760 30 49
11 | Bénh vién DK Chau Thanh 50,334 47,923 48 60
12 | Bénh vién DK Can Pudc 126,121 87,998 60 84
13 | Bénh vién DK Dtrc Hué 138,499 99,550 60 84
14 | Bénh vién DK Téan Tru 147,811 55,913 60 84
15 | Bénh vién DK Bén Lirc 164,539 116,457 60 96
Il | Du an Giao duc

16 | Truong THPT Buc Hoa 57,650 55,837 36 48
17 | Truong THPT Ban cong Tan Tru 30,150 31,636 24 35
18 | Truong THPT Chuyén Cap tinh 60,865 63,547 30 58
19 | Truong THPT Mdc Hoa 32,519 33,019 24 32
20 | Truong THPT Tan Hung 27,312 26,011 18 27
21 | Truong Day nghé Long An 57,138 59,017 30 36
22 | Truong Day nghé Ptrc Hoa 28,920 27,135 24 21
23 | Truong THPT Lé Quy Don 47,019 49,718 36 38
24 | Truong THPT Tan An 38,690 35,238 30 34
25 | Truong THPT Bong Thanh 22,450 21,372 18 25
26 | Truong THPT Thu Thira 24,917 25,610 24 37
27 | Truong THPT My Lac 26,380 25,910 30 28
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28 | Truong THPT Lac Tén 25,600 26,040 28 30
29 | Truong THPT Vinh Hung 20,410 19,370 18 22
30 | Truong THPT Chu Van An 21,700 20,817 18 24
31 | Truong THPT Thuan My 18,530 19,610 18 20
32 | Truong THPT Go DPen 20,127 18,319 18 22
33 | Truong THPT Rach Kién 21,989 20,715 18 24
34 | Truong THCS MY Thanh Pong 10,516 9,338 9 12
35 | Truong MAm non Sao Mai 5,870 6,250 5 11
36 | Truong tiéu hoc Binh Hoa Nam 19,940 20,879 12 24

(Nguon: S¢ Xay dung va Ban QLDA chuyén trdach huyén Pirc Hué)

Theo két qua khao sat 36 du an y té va gido duc két qua cham tién do va vuot chi phi

cu thé:

Cham tién dd c6 34/36 du an tré tién do chiém 94,40% , trong d6 c6 dy an tré tién
d6 cao nhat 120% ( truong mam non Sao Mai) va tré tién do thap nhat 13 5,6% trudong

trung hoc phd théng Lé Quy Pén.

Vuwot chi phi: C6 19/36 du an vuot chi phi chiém 52,70% trong d6 c6 dy an vuot
c4o nhét 1a: Bénh vién da khoa Thanh Hoéa) vuot 9,5% va thap nhit 13 1,1% Bénh vién da
khoa Mdc Hoa

Nguyén nhin chii yéu: Phan 16n cac dy an tré tién d6 va tang chi phi 13: ning luc
ctia nha thau yéu vé tai chinh, thi cong cung luc nhiéu dy an, ning lyc don vi tu van va
quan 1y chu dau tu yéu, khbi lugng du todn khong chinh xac khi vao thyc hién du an diéu

chinh thiét ké, du toan va cham phé duyét phan diéu chinh cua chu dau tu.......

4.3 THUC TRANG VE QUAN LY CAC DU AN Y TE VA GIAO DUC TREN PIA
BAN TINH LONG AN

UBND tinh kip thoi ban hanh, bd sung cac van ban va chinh sach lién quan dén
quan ly dau tu XDCB trén can cir cac Luat Xay dyng, Luat DPA4u thau va cac Luat lién
quan dén dau tu XDCB, cac Nghi dinh ctia Chinh phu vé quan 1y du an dau tu xay dung
cong trinh: dinh muc don gia xay dung co ban cia tinh; don gia vé lap dat thiét bi; don gia

khao sat xay dung; don gia nha, cong trinh xay dung, vét kién trac trén dja ban tinh; giao
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cho Lién S¢ Tai chinh — S& Xdy dung cong bd gia vat licu dén chan cong trinh hang
thang... Cac van ban la can ctr quan trong phuc vu cho viéc quan 1y cac du an xay dung va

cong tac dén bu, gidi phong mat bang cac du an trén dia ban.

Tuy nhién, viéc ban hanh cic don gia con nhiéu bt cap nhat 1a cac thiét bi y té. Dién
hinh mot s6 thiét bi may thi cong, nguyén vt liéu méi chua c6 trong hé théng dinh mic,
don gia do Bo Xdy dung cong bd, UBND Tinh chua xay dung kip thoi dé ban hanh ap
dung gay khé khin cho cac don vi chii dau tu va cac co quan quan 1y Nha nudc. Mic du
da c6 cong bd gia vat liéu hang thang nhung mot sd cong trinh lai duoc duyét gia vat lidu
riéng din dén tinh trang cac cong trinh thi cong trong ciing mot khu vyc tinh voi mirc gia
vat liéu khac nhau hodc khoang thoi gian giira 14p du 4n dén trién khai du an cach kha xa
ma gia ca thi bi bién dong lién tuc do bi anh hudng theo bién dong chung cua thé gidi nén
mirc gia xac dinh khong con phu hop; don gia giai phong mat bang chua sat voi don gia
thi trudng nén cong tac giai phong mit bang con gip nhiéu kho khan lam cho nhiéu du 4n

trién khai cham tién do...

UBND Tinh di ban hanh Quyét dinh s6 27/2009/QD-UBND ngay 15/7/2009 vé viéc
phan cip quan 1y va thuc hién du 4n dau tu xay dung trén dia ban tinh long An theo d6
phan cép, uy quyén quan 1y dy 4n dau tu xdy dung st dung von ngan sach Nha nuée cho

UBND céc huyén, thanh phd, thi xa (goi chung 13 cap huyén) da rd rang.

Qua thue té 4p dung quy dinh vé phan cép, quan 1y du an dau tu trén dia ban Tinh
cling boc 16 nhiéu bat cap nhu: doi ngii can bd lam cong tac quan 1y dau tu va xay dung &
cac Huyén, Thi xa, Thanh phé; cac Xa, Phuong, Thi tran trong Tinh vira thiéu vira yéu
kém vé ca trinh do chuyén moén lan quan ly nén lam viéc chua mang lai hi¢u qua; viéc
chap hanh quy dinh vé ché do bao cdo tinh hinh thyc hién cac cong trinh XDCB, béo céo
giam sat danh gia dau tu cta cdp Huyén, cac chu dau tu voi cac co quan quan Iy Nha nudc

con thicu va cham.

Doi véi cac chu dau tu thude khoi Tinh, doi ngii can bd co ban da dugc dao tao theo

cac chuyén nganh phu hop voi linh vie quan 1y, tuy nhién sb luong can bd van chua dap
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tmg duogc véi khdi lugng cong viée phai quan 1y nhiéu dy 4n va cac du an c6 quy mé 16n,
thoi gian thi cong dai.

Chinh vi nhitng bat cap trén nén chu dau tu da khong thuc hién dugc hiéu qua chire
ning quan 1y cua minh din dén 1am ting chi phi va chim tr& tién d6 dwa du an vao st
dung.

Tinh dac thu cta du 4n y té va giao duc gay nén viéc cham tién do va vuot chi phi chua
duoc thé hién dam nét cu thé: yéu to nguén von (ké hoach vén, gidi ngan) hay yéu to nang
lyc chit dau tu 14 nhitng don vi khong chuyén vé xay dung.

4.3.1 Phan b vén

B4 tri vén dau tu tuy c6 tip trung hon nhitng nim vé trude (tir ndm 2010 vé trude) nhung
van con dan trai va chua pht hop quy dinh vé co ché giao va diéu hanh ké hoach ngudn
von phan cap vé cho tinh, huyén theo nguyén tic va tiéu chi. Viéc dé xuét bo tri von cia
cac nganh con chua sat thuc té va ding quy dinh: Mtrc vn b tri cho mot cong trinh thap
nhu: Bénh vién chuyén Khoa San Nhi Long An véi tong muc dau tu duoc duyét 916 ty
ddng nhung bd tri von hang khoang trén dudi 70 ty, bénh vién tdm than tinh Long An c6
tong mirc dau tu dugce duyét 208 ty dong bd tri vén hang nam 30 ty dong, Truong THCS
My¥ Thanh Dong tong mirc dau tu duge duyét 10,516 ty dong nhung bd tri vén hang nim
1ty dén 2 ty déng, Truong Mam Non Sao Mai tong mirc dau 5,87 ty déng bd tri von mdi
nam 1,0 ty. Nhiéu dy 4n thi cong xong van khong du von thanh toan cho don vi thi cong
dan dén no dong xay dung co ban, nhiéu nha thau gap kho khan vé tai chinh.

Trong khi d6 viéc 1ap ké hoach vén hang nim trong nhimg nim qua con mang tinh chi
quan. Diéu nay din dén viéc phan bd d6i lic chwa ding d6i twong, chua c6 co ché phan bd
vbn cu thé cho cac nganh, cac dia phuwong dan dén co ché “xin - cho”. Nang luc du bao
ctia mot s6 chu dau tu, chi yéu 1a cac s, nganh tinh va Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
phé trong cong tac 1ap ké hoach con yéu dan dén tinh trang phai diéu chuyén nguén vén
nhiéu lan trong nim. Hién nay, B6 Tai chinh d trién khai chwong trinh quan 1y von dau tu
Tabmis, viéc diéu chuyén vén rat kho khin, doi hoi cong tac du bao tir du nim phai

chinh xé&c. Hon nira vén ké hoach dugc ghi duge nam nhung c6 vén gan giita nim hoach
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qua quy I1l/cta nam cac dy 4n vén trai phiéu Chinh phu, cac du an vbn tam Gmg nhan rdi
kho Bac, chuwong trinh muc tiéu qudc gia

4.3.2. Giai ngan, quyét toan cac du an

Giai ngan von con thap theo cac nim c6 nhiéu nguyén nhan dan téi tinh trang giai ngan
thip, trong d6 c6 nguyén nhan co ché chinh sach lién quan dén linh vuc quan 1y dau tu va
xay dyng thoi gian qua cé nhiéu thay d6i va c6 hiéu luc thi hanh tir nim 2014, 2015 nhur:
Luét Dau tu cong, Luat Xay dung, Luat PAu thiu; cc Nghi dinh ctia Chinh phu, va diéu
nay dan dén nhimng du 4n, cong trinh trién khai trong nim 2015 da phan nio bi anh huong
dén viéc trién khai thyuc hién, giai ngan, do phai thuc hién diéu chinh ké hoach dau thau,
diéu chinh hop dong. Thoi gian gan ddy, Pang va Nha nudc di dic biét quan tim dén co
ché chinh sach quan 1y von dau tu XDCB. Nhiéu chinh sach méi duoc ban hanh hoic sira
d6i, b6 sung nham ting cuong quan 1y chit ché, nang cao hiéu qua hon vén dau tu cia
Nha nude. Tuy nhién, van con mét sé vudng mic anh huong dén tién do giai ngan vén
dau tu. Vudng mic vé murc von tam tng theo Chi thi 1792/CT-TTg ngay 15/10/2011 cia
Thi Tuéng chinh phu vé ting cudng quan 1y dau tu tir von ngan sach nha nude va von trai
phiéu chinh phi,vudng mac vé bao lanh tam (mg theo Nghi dinh s6 207/2013/ND- CP cua
Chinh phu vé viéc sira d6i bd sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh 48/2010/ND-CP ngay
07/5/2010 cua chinh Phil vé hop dong xay dung. Sir dung vat liéu khong nung theo thong
tu 09/2012/TT-BXD ngay 28/11/2012 cua B Xay dung quy dinh stir dung vat liéu khong
nung 13 van dé kho khin cho don vi thi cong trén dia ban tinh Long An do: trén dia ban
toan tinh ¢ hai co so san xuat nén mua vat tu ciing nhu cong nhan k¥ thuét con gip nhiéu
kho khin dan dén tré tién do thuc hién va chim giai ngan.

Cong tac quyét toan sau khi cong trinh hoan thanh dua vao sir dung chua dugc cac
chu dau tu quan tdm dung mirc dan dén viéc nhiéu cong trinh da dua vao st dung nhiéu
nam nhung chua dugc phé duyét quyét toan, tham chi c6 cong trinh hu hong, phai dau tu
lai nhung du an trudc doé van chua dugc quyét todn. Bén hét nam 2015 con 34 cong trinh
cham quyét toan, trong d6 tap trung chu yeu la nhitng cong trinh do S& Giao thong Van tai
(11 cong trinh), S& Xay dung (15 cong trinh) va s& Nong Nghiép (08 cong trinh) lam chu
dau tu. Nguyén nhan dan dén tinh trang nay ngoai viéc do sy thi€u quan tdm cia chu dau
tu, con cd nguyén nhan la do trudc day, cac quy dinh quan ly nha nudc ve xay dung co
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ban con chua chdt ché nén ho so khong duge day du, mac khiac nhan sy quan 1y du an
thuong xuyén thay doi, nhirng can bo méi khong nam dugc ho so nhitng cong trinh cil.

4.3.4 Yéu tb niing lyc ciia Chit Pau tu

Hién nay, trén dia ban tinh c6 tong cong 15 Ban quan 1y du an khu vuc ( cac ban
quan 1y du 4n chuyén trach cac huyén, thi xd va Thanh phd Tan An) va 08 Ban quan 1y du
an chuyén nganh (Ban quan ly du 4n S¢ Xay dung (02 Ban 1a Ban QLDA va Ban QLDA
xay dung); Ban quan ly du 4n S& Giao thong; Ban QLDA s& Nong nghiép; Ban QLDA s&
Gi4o duc; Ban QLDA s¢ Lao dong thuong binh va xa hoi; Ban QLDA s& Van Hoa; Ban
QLDA S6 Y té). Nhin chung, hau hét cac Ban quan 1y du 4n nay hoat dong rat hiéu qua,
quan 1y chat ché von dau tu, chat lugng, tién do cong trinh, chat lugng cong trinh, quan 1y
an toan lao dong phu hgp vé1 phan cép quan ly dau tu xay dung, thyc hién tdt nhiém vu do
cap quyét dinh dau tu giao va cac nhiém vu khac do chii dau tu uy quyén. Tuy nhién, van
con mot vai Ban quan 1y du an chua duoc thanh lap dung theo quy dinh tai khoan 2 diéu
43 ctia Nghi dinh s6 12/2009/NB-CP ngay 10 thang 02 nim 2009 ciia Thi twéng Chinh
pha vé quan 1y dy an dau tu xay dung cong trinh, theo khoan 2 diéu 43 quy dinh: “Chu
ddu tw thanh Idp Ban quadn 1y dir dan thi Giam doc Ban qudn 1y die dn phdi ¢é trinh do dai
hoc tro lén thuoc chuyén nganh phu hop, co chitng nhan nghiép vu quan ly dy an va co
kinh nghiém lam viéc chuyén mén téi thiéu 03 ndm. Riéng cdc di an nhém C & ving sdu,
ving xa thi gidm doc quan 1y dw dn cé thé la cé trinh dg cao diang hodc trung cdp thudc
chuyén nganh phit hop ¢é kinh nghiép lam viéc toi thiéu la 03 nam”. Trén thuc t&, Giam
dbe (Trudng ban) mot vai Ban quan ly du an du ¢ trinh d¢ dai hoc cao déng hoac trung
cép nhung chuyén nganh chua phu hop. Vi vay, viéc thuc hién nhiém vu dugc giao van
con mot s6 han ché. Tir d6 1am cham tién d6 thuc hién du an cu thé: Dy 4n bénh vién da
khoa Khu vuc Moc Hoa do S¢ y té 1am chu dau tu do 12 Ban kiém nhiém nén dé doanh
nghiép tring thau véi gia cao hon thuc té va thi cong khong ding ho so thiét ké, lam gia
hd so nang luc, nhan sy ctia nha thau., bén canh dé nhiéu du an quyét toan thira khi bi
thanh tra kiém toan hoan tra ngan sach nhu: Bénh vién da khoa Dtrc Hué quyét toan thira
509 tri€u, truong Trung hoc co s My Thanh Pong thira: 218 triéu.

Céng tac quan 1y gid, ra théng bdo vt tw, vit liéu chiea kip thoi day di, thiéu chinh xdc.
Pinh mikc, don gid nhan céng, hao phi vt liéu ciing bat cdp ¢ mét s6 phan viée: Gia vat
li¢u trén thi truong thay ddi lién tuc hang thang, tham chi hang tuan déu c6 su bién dong.
Thé ma hang quy lién S& Tai chinh - Xay dung mdi ra thong bao don gia vat liéu tham chi

hai quy mai ra thong bao mét 1an; diéu nay lam anh hudng khong nho dén tién do thi cong
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do phai diéu chinh du toan, du 4n, nghiém thu... nhiéu lan. Nén khi 1ap du toan va thanh
quyét toan khong it nhidu kho khan khi tham dinh.

Dinh mirc, don gid nhan céng va hao phi vat liéu con bét cip, cling mot cong viéc,
tinh chit thanh phan cong viéc, nhan cong gidng nhau nhung & mdi nganh lai ra théng bio

ap dinh muc khac nhau

4.4 KET LUAN CHUONG

Chuong 4 néu 1én tinh hinh kinh té xa hoi va thuc trang dau tu xay dung co ban vé y
té va gido duc trén dia ban tinh Long An giai doan 2011-2015. Mic di Long An 1a tinh két
céu ha tang con nhiéu kho khin, han ché chua dap ung nhu ciu phat trién nhung trong
thdi gian qua tinh da cha trong dau tu phat trién y té va gido duc. Trong linh vuc gido duc
do luong béng céc chi tiéu vé co s vat chat; Sb lugng hoc sinh va $6 giao vién & cac
cap tiéu hoc, trung hoc co s, phd thong trung hoc; Ty 18 ngudi 16n biét chir gia ting
Trong linh vuc y té va chdm séc sirc khoe cho ngudi dan bang su nang cao vé trinh do
hoc van va chuyén moén k¥ thuat can bd nganh y; ning cao chim soc stc khoe cho

ngudi dan. Nang cao sdng nhan dan tao diéu kién phat trién kinh t& xa hoi cua Tinh.
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CHUONG 5: PHAN TICH CAC YEU TO GAY CHAM TRE TIEN
PO VA VUQT CHI PHI TRONG CAC DU AN Y TE - GIAO DUC
Tir cdc co s |y thuyét, di liéu dwoc trinh bay ¢ Chirong 3 sé dwoc téng hop,
chon loc va phan tich nham ddnh gid, xép hang cac yéu té lam tang chi phi va
chdm tién @ trong dir 4n y té va gido duc trén dia ban tinh Long An. C4c yéu té
c6 diém s cao nhdt sé dwoc xdc dinh théng qua cdc bwéc phan tich va kiém
nghiém dir liéu va siz dung phwong phap phan tich nhan té chinh dé tim ra cac
nhan té chinh lam tdng chi phi va chdm tién dé cua céc duw &n y té va gido duc
trén dia ban tinh Long An. Tém tat ngi dung Chirong 5 dwoc trinh bay ¢ Hinh 5.1.
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51 QUY TRINH PHAN TICH SO LIEU
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Hinh 5.1: Quy trinh phdn tich sé liéu khdo sat

Tir dir lidu thu thap duoc, tién hanh phan tich thong ké mo ta cac thanh phan tra 10
bang cau héi nham co cai nhin tong quan vé so liéu khao sat. Tiép theo s dung hé s6
Cronbach’s Alpha dé kiém tra d6 tin cdy thang do trong bang khao sat. Cac kiém dinh
One-way ANOVA hoic Kruskal-Wallis, hé s twong quan Spearman dé danh gia mirc do

xay ra va muc do anh hudng cua cac yéu tb. Sau ciung, st dung phuong phap Principal
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Component Analysis (Phan tich thanh phan chinh) dé nhom cac nhan t6 c¢6 mic d6 anh
hudng 16n dén cham tién do va vuot chi phi cac du 4n y té va truong hoc & Long An trong

giai doan thi cong.

5.2 THONG KE MO TA

Téng cong c6 300 bang ciu hoi da duge gui dén cho cac k¥ su dang hoc tai cac 16p
cao hoc xay dung cua trudong dai hoc Cong Nghé TP.HCM, cac k¥ su da tot nghiép nganh
Xay dung dan dung va cong nghiép cua truong va cac ban hoc vién dang hoc 16p sau dai
hoc nganh ky thuat xay dung. Trong s6 cac k¥ su da khao sat, mot sé nguoi hién dang
cbng tac tai cac BQL du an cua cac sd nganh tinh va Ban quan 1y du an cac huyén trén dia
ban tinh Long An... Piéu nay cho thiy két qua khao sat mang tinh dai dién cho cac du an

Y té va gido duc ¢ Long An.

Céac bang cdu hoi da duoc phan phdi va thu thap tir ngay 10/07/2015 dén ngay
10/08/2015.

5.2.1 Két qud trd loi bing cdu héi

Bing 5.1: Bing tong hop két qua nguwoi trd 10i

Tinsuit | Ty1e (%) | Y lé((f/i:)h lay
Tra 10i dat yéu cau 145 48.33% 48.33%
Tra 151 khong dat yéu cau 55 18.33% 66.67%
Khong tra 15i 100 33.33% 100.00%
Tong cong 300
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Két qua tra l&i bang cau hoi

B Tra |&i datyéu cau

B Tra loi khdng dat yéu
cau

m Khong tra loi

Hinh 5.2: Théong ké két qua tra 16i bang hoi

Két qua thu thap duoc 145 bang tra 10i twong g voi 48%. Kiém tra so bo bang tra
101 thi ¢6 45 bang tra 101 khong dat yéu cau (do tra 16i thiéu hodc danh nhiéu dap an cho

cing mot cau hoi) va 100 bang tra 1oi dat yéu cau.
5.2.2 Kinh nghiém ciia ngwoi tham gia dw dn

Bang 5.2: Bdng tong hop nguoi tra 16i theo kinh nghiém lam viéc

Kinh nghiém
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Duéi 3 nam 14 9.7 9.7 9.7

Tur 3-5 ndm 24 16.6 16.6 26.2

T 5-10 nam 57 39.3 39.3 65.5
Trén 10 nam 50 345 34.5 100.0
Total 145 100.0 100.0
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Kinh nghiém lam viéc

B Dudi 3 nam
H T 3-5 nam
m T 5-10 n&@m

mTrén 10 ndm

Hinh 5.3: Phdn logi nguoi tra loi theo kinh nghiém lam viéc

Két qua khao sat cho thay sd lugng ngudi c¢6 kinh nghiém tir 5 nam dén 10 nim
chiém ty 1& 39.3% va trén 10 niam kinh nghiém chiém 34.5%. Nhitng k¥ su hon 5 nim
kinh nghiém c6 thé cung cdp mot két qua twong dbi ph hop véi thyuc trang cia nganh xay
dung & Long An. Nhu vy, sb liéu khao sat 1a twong di tin cdy vi s6 luong k¥ su c6 nhiéu

nam kinh nghiém chiém ty 1& hon 50%.

5.2.3 Chirc vu ciia ngwoi tham gia dw an

Bing 5.3: Bing tong hop nguwoi trd 1oi theo vi tri chirc danh

Vi tri chirc danh

Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Lanh dao 15 10.3 10.3 10.3
Trudng/phd phong ban 17 11.7 11.7 22.1
Nguoi quan 1y du an 8 55 5.5 27.6
Valid =2 55 k3 thuatnhan vién 90| 621 62.1 89.7
Khéac 15 10.3 10.3 100.0
Total 145 100.0 100.0
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Vi tri chirc danh

m Lanh dao

H Truéng/phd phong ban
m Nguweéi quan ly du an

B Can bd k§ thuat/nhan vién

m Khac

Hinh 5.4: Phdn logi nguoi tra loi theo vi tri chirc danh

5.2.4 Linh vuc hoat dong

Bing 5.4 Bing tong hop nguwoi trd 1oi theo linh viee hoat dong

Linh vue hoat dong

Frequency Percent | Valid Percent | Cumulative

Percent
Chu dau tu/BQLDA 66 45.5 45.5 45.5
Tu van giam sat 13 9.0 9.0 54.5
Tu van thiét ké 20 13.8 13.8 68.3
Nha thau thi cong 39 26.9 26.9 95.2
khac 7 4.8 4.8 100.0
Total 145 100.0 100.0
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Linh vwc hoat dong

m Chl dau tw/BQLDA
m Tu van giam sat

= Tw vén thiét ké

B Nha thiu thi cdng

 Linh virc khac

Hinh 5.5: Phdn logi nguoi tra loi theo linh viec hoat dong

Theo két qua khao sat, thanh phan k¥ su 1am viéc cho cac co quan / cong ty Chu dau
tu / Ban QLDA, hodc Nha thau thi cong, hodc Tu van thiét ké / giam sat co sd két qua tra
101 tir 13 dén 66 két qua. Riéng c6 sb luong cac k¥ su hién dang cong tac tai cac nhom
khéc chi dugc 7 két qua tra 10, trong Gmg voi 4.8 %.

5.2.5 Nguén vén

Bing 5.5: Bang téng hop nguoi tra 10i theo quy mé nguén von

Vén chii s¢ hiru
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Tu nhan 34 23.4 23.4 23.4
Nha nudc 46 31.7 31.7 55.2
Nudc ngoai 55 37.9 37.9 93.1
Khéc 10 6.9 6.9 100.0
Total 145 100.0 100.0
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Von chu s& hiru

B Tu nhan
m Nha nuéc
m Nuoc ngoai

m Khac

Hinh 5.6:_Phdn loai nguoi tra loi theo quy md nguon von

Dir liéu khao sét cho thdy du an c6 von ngan sach chiém ty 1& 1a 31.7% nudc ngoai

chim 37.9% Tu nhan chim 23% trong khi cac du 4n c6 ngudn vén khac chim 6.9% Diéu

nay phul hop cho nghién ciru cac cong trinh Y té va Gido duc

5.2.6 Quy mé dw dan

Bing 5.6 Bang tong hop nguoi tra 1oi theo quy mé dir dn

Quy mo du an

Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Dudi 15 ty 62 42.8 42.8 42.8
Tir 15 ty dén 30 ty 24 16.6 16.6 59.3
Ttr 30 ty dén 500 ty 56 38.6 38.6 97.9
Trén 500 ty 3 21 21 100.0
Total 145 100.0 100.0
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Quy moé dv an

2%

mDudi 15ty
mTU 15ty dén 30 ty

Ter 30 ty dén 500 ty
mTrén 500ty

39%

Hinh 5.7: Phdn logi nguoi tra loi theo quy md du dn

Phan 16n nguoi tra 11 tham gia vao cac dy an tir 15 ty dén 500 ty voi ty 16 97.9%.

S6 nguoi tham gia vao cac du an trén 500 ty chiém ty 1¢ kha nho 13 2.1%.

5.3 KIEM PINH THANG PO

Hé s Cronbach’s Alpha duogc sir dung dé kiém tra d6 tin cdy thang do. Theo Trong
va Ngoc (2008), thi hé s6 Cronbach’s Alpha tir 0.7 dén 0.8 1 c6 thé sir dung duoc, va tir
0.8 tro 1én 1a tét. Chirc ning Reliability Analysis trong phan mém SPSS dugc dung dé

danh gia d6 tin cay thang do cua di lidu thu thap, cu thé nhu sau:

Bdng 5.7: Két qua khdo sét chinh thizc gia tri mean kha ndng gay chdm tién dé va

vurot chi phi
Descriptive Statistics
N | Minimum | Maximum | Mean S.td'.
Deviation
Du toan thiéu chinh xac 145 1 5 4.02 0.812
Sai s6t trong TK 145 2 5 4.14 0.703
Thay d6i TK 145 1 5 421 | 0.756
Cong viéc phat sinh 145 1 5 4.07 0.796
Ezckhong chat ché, thiéu rang 145 1 5 386 0.841
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Quan ly HD kém 145 1 5 3.8 0.887
CDT QL DA yéu kém 145 1 5 3.83 | 0.986
TV QLDA yéu kém 145 1 5 4.27 0.884
TVGS khong dép tmg yéu cau | 145 1 5 3.89 0.859
T6 chirc va QL thi cong kém 145 1 5 4.15 0.844
Kha ning tai chinh nha thau 145 1 5) 3.74 1.021
Kha nang tai chinh CDT 145 1 5 3.44 0.881
Cham chi tra thanh toan 145 1 5 3.25 0.947
Cong ngh¢ thi cong lac hau 145 1 5 3.92 0.759
Su yéu kém thau phy 145 1 5 405 | 0.828
Sglr?gsal sOt trong qua trinh thi 145 1 5 353 0.764
Elllélieu cong tac thuc hién dong 145 1 5 35 0.883
Vat tu thiéu, hiém 145 1 5 3.68 | 0.933
Bién dong gia vat tu 145 1 5 3.57 0.806
Thiéu ngudn luc nhan cong 145 1 5 394 | 1.022
Trao d6i thong tin chdm tré 145 1 5 3.23 0.948
Cham tré nghiém thu 145 1 5 3.63 0.88
Cham giai quyét thiét ké 145 1 5 3.75 | 0.812
Mau thudn giira cac bén 145 1 5 3.91 0.781
Ez;i_t dong trong viée xac dinh 145 1 5 361 0.766
gfgigég’g‘;g trude dieukien | 45| 4 5 35 | 0.747
\S/gililgc biét cac DK thuc t€ so 145 1 5 365 0.902
Thoi tiét x4u, thién tai 145 1 5 3.81 | 0.868
Quy dinh nha nudc 145 2 5 3.87 0.648

Tir két qua Bang 5.7, phan 16n cac yéu té khao sat 6 gia tri mean déu Ién hon 2.5 nén

ta tién hanh cac budc phan tich tiép theo.

Bdng 5.8: Bang tinh hé s¢ Cronbach’s Alpha
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

919

29

Bdng 5.9: Bang tinh hé sé twong quan bién téng

Item-Total Statistics

Scale_ Scale Corrected Cronbac_h's
Mean if . : Alpha if
ltem Variance if Item-To.taI ltem
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted

Duy toan thiéu chinh xac 105.79 178.137 0.332 0.918
Sai s6t trong TK 105.68 177.401 0.433 0.917
Thay doi TK 105.6 175.089 0.517 0.916
Cong viéc phat sinh 105.74 179.816 0.26 0.919
gfgkéfgf chit ché, thiéu 105.96 175.818 0.425 0.917
Quan Iy HP kém 106.01 172.791 0.533 0.915
CPT QL DA yéu kém 105.98 171.923 0.507 0.916
TV QLDA yéu kém 105.54 169.722 0.673 0.913
TVGS khéng dap Gmg yéu cau 105.92 169.918 0.685 0.913
T6 chirc va QL thi cong kém 105.66 173.336 0.538 0.915
Kha ning tai chinh nha thau 106.08 167.598 0.657 0.913
Kha nang tai chinh CDT 106.37 174.596 0.456 0.917
Chéam chi tra thanh toan 106.57 170.928 0.573 0.915
Cong ngh¢ thi cong lac hau 105.9 173.802 0.581 0.915
Su yéu kém thau phu 105.77 170.653 0.678 0.913
gg‘:gsal s6t trong qué trinh thi 106.28 172.579 0.639 0.914
I;;‘;Z‘i}fgfg tdc thyc hin 106.31 170.229 0.651 0.914
Vit tu thiéu, hiém 106.13 168.948 0.667 0.913
Bién dong gia vat tw 106.24 183.962 0.064 0.922
Thiéu ngudn luc nhan cong 105.88 167.471 0.661 0.913
Trao d6i thong tin cham tré 106.59 170.189 0.603 0.914
Cham tré nghiém thu 106.18 172.204 0.563 0.915
Cham giai quyét thiét ké 106.06 174.6 0.5 0.916
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Mau thudn gii¥a céc bén 105.9 182.449 0.139 0.921
ﬁ‘f dong trong vigc xac dinh 106.21 176.818 0.422 0.917
Khéng luong trude diéu kign 106.32 179.385 0.303 0.919
lam viéc CT

e il 106.17 173.139 0.508 0.916
so vo1 KS

Thoi tiét xAu, thién tai 106.01 172.437 0.562 0.915
Quy dinh nha nuéc 105.94 177.094 0.492 0.916

Két qua tinh toan duoc hé so6 Cronbach’s Anpha cho tong thé thang do mirc dé anh
huong 12 0.919. Két qua nay hoan toan thoa man yéu cau vé do tin cy cua thang do.

Két qua tinh hé sé tuong quan bién tong nhu Bang 5.9 cho thay phan Ion cac yéu tb
déu cd hé sé trong quan bién téng 16n hon 0.3; yéu té : “Cdng viéc phat sinh, Bién déng
gié vdt tu, Mdu thuan giira cac bén” c6 hé s twong quan bién tong lan luot ma 0.26, 0.06,
0.139 < 0.3 nén khéng phu hop (Hair & ctg 2006), vi vay khéng dua yéu té ndy vao phan
tich nhan té chinh.

Sau khi loai 3 yéu t6 con lai tong cong 26 yéu té dugc chon cho phan tich nhan té

chinh tiép theo. Phan tich nhan té chinh.
5.4 PANH GIA POC LAP MUC PQ XAY RA, MUC PQ ANH HUONG
5.4.1 Quy trinh danh gia doc lap tirng loai mirc do

Pé danh gia doc 1ap cho muc do xay ra va mirc d6 anh huong, quy trinh danh gia

duoc dua ra gém mot s6 bude chinh nhu sau:
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C $6 liéu thu thap )

Tinh tri trung binh mdi yéu t6 theo tong thé va
theo tirng nhom vai tro ctua nguoi tra loi

Y
Xép hang cac yéu t6 tir cao dén thap theo tri
trung binh vira tinh dugc

Panh gia so bé cac yéu té xép hang cao nhat va
cac yeéu to xép hang thap nhat

Kiém tra su khac biét vé mat thong ké
tr1 trung binh gitra cac nhom

Kiém dinh Kruskal-Wallis va
One-way ANOVA

Kiém tra cac gia dinh Khong thoa

One-way ANOVA

y

Kiém dinh One-way ANOVA So sanh két qua 2 kiém dinh

|

*

Danh gia tuong quan trong cach .\_cép hang gitra
cac nhom va tong the

Hé so tuong quan Spearman

A 4

( Nhan xét )

Hinh 5.8: Quy trinh danh gia déc lap teeng loai mike do

Theo quy trinh trén, dau tién tién hanh tinh toan tri trung binh cia tirng yéu t6 theo
téng thé va theo tirng nhom vai trd cia ngudi tra 16i. Nhom vai trd ngudi tra 1oi ¢ day
duoc phan loai thanh 3 nhdm duya trén sy khéc biét vé chic nang 1a : Chi dau tw / Ban
QLDA, Nha thiu & Tuw vén thiét ké / giam sat. Sau khi tinh toan tri trung binh xong,

tién hanh xép hang cho cac yéu té theo gié tri trung binh tir cao dén thap. Cudi cung, tién
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hanh cac kiém dinh théng ké dé danh gia sy khéc biét tri trung binh gitta cic nhém, ciing

nhu cach xép hang yéu tb gitra cdc nhdm vai nhau va véi tong thé.
5.4.2 Panh gia mirc d¢ anh hwéng

Bdng 5.10: Trj trung binh va xép hang c4c yéu to theo mize dé xdy ra

Bién | Chii dhu tu Tw van thiét | Nha tpau thi | Trung binh
ke cong chung
q;;n Trung | Xép | Trung | Xép | Trung | Xép | Trung | Xép
binh | hang | binh | hang | binh | hang | binh | hang

A302 | 4.15 1 4.33 1 4.44 1 4.28 1
Al03 | 4.14 2 4.03 6 4.28 4 4.22

A304 | 4.14 2 4.21 3 4.15 6 4.16 3
Al102 | 4.09 4 4.09 4 4.23 5 4.13 4
A603 | 3.91 7 3.94 9 4.44 1 4.07 5
Al101 | 3.97 5 4.00 7 4.13 7 4.02 6
A703 | 3.85 8 3.64 17 4.38 3 3.96 7
A702 | 3.92 6 3.82 14 4.03 9 3.93 8
A303 | 3.85 8 3.88 12 4.00 11 3.90 9
A704 | 3.76 10 4.06 5 3.92 13 3.88 10
A201 | 3.74 12 3.97 8 3.85 14 3.83 11
A301 | 3.76 10 4.27 2 3.59 23 3.83 12
A507 | 3.74 12 3.70 15 4.03 9 3.81 13
A202 | 3.65 15 3.94 9 3.82 15 3.77 14
A602 | 3.64 16 3.64 17 4.08 8 3.76 15
A502 | 3.71 14 3.88 12 3.72 19 3.75 16
A506 | 3.58 20 3.91 11 3.77 17 3.71 17
A501 | 3.58 20 3.50 23 4.00 11 3.69 18
A403 | 3.62 17 3.58 20 3.77 17 3.65 19
A401 | 3.59 19 3.67 16 3.67 21 3.63 20
A605 | 3.61 18 3.61 19 3.69 20 3.63 21
A701 | 3.47 24 3.36 24 3.79 16 3.54 22
A503 | 3.50 22 3.52 21 3.51 25 3.51 23
A601 | 341 25 3.52 21 3.67 21 3.51 24
A402 | 3.50 22 3.30 25 3.44 26 3.43 25
A504 | 3.05 26 3.21 26 3.54 24 3.22 26
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C6 thé nhan thay, duong nhu c6 sy dong thuan cao trong cach xép hang cacyéu té
thudng xuyén xay ra nhat va cac yéu td rat it khi xay ra. Ca 3 nhom tra loi déu dong y

rang nguyén nhan thuong xuyén xay ra nhat Ia :
A302 : Lua chon nha thau khéng phu hop
A103 : Thay d6i thiét ké
A102 : C4c sai sot trong thiét ké
Va cac yéu té rat it khi xay ra la:
601 : Trao doi théng tin giita cac bén thiéu va cham tré
402 : Kha nang tai chinh cua chii dau tu khong dap tmg duoc yéu cau thi cong
504 : Nhiéu cdng tac thuc hién dong thoi
5.4.2 Kiém dinh khdc biét vé tri trung binh mirc d¢ xdy ra giita cdc nhém

Pé phan tich su khéc biét vé tri trung binh cua nhiéu nhém tong thé, thi phuong
phap phan tich phuong sai mot yéu to (One-way ANOVA) 1a mét kiém dinh pht hop. Tuy
nhién trugc khi thuc hién kiém dinh trén, nhitng gia dinh sau day vé dir liéu phan tich phai

duoc théa man :

(1) Thang do cua bién khao sét phai 1a thang do khoang (Interval scale) hoic thang
do ty I¢ (Ratio scale).

(2) Céac tong thé c6 phan phéi chuan.

(3) Cac phuong sai tong thé bang nhau.

(4) Cac quan sat duoc 1ay mau 1a doc lap véi nhau.

Do sy eo hep vé thoi gian va kinh phi, nén mau duoc liy bang phuong phéap lay
mau thuan tién : khao sét cac cong ty quen biét va cac chuyén gia trong linh vuc xay dung,
cac hoc vién cao hoc xay dung cua Trudng Pai hoc Cong Nghé TP.HCM. Ngoai ra, sd
lwong mau thu thap ciing khong dat yéu cau vé sé lugng theo cong thirc kinh nghiém cua
Bollen (1989). Do d6, dit liéu phan tich khdng chic chan dam bao cac diéu kién tir (1) dén
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(4) dé st dung phép phan tich ANOVA.Theo Trong va Ngoc (2008), trong trudng hop
khong chic chin théa man céc gia dinh cua dir liéu tham sb thi cé thé thuc hién ca hai
phép kiém dinh 12 One-way ANOVA va Kruskal-Wallis dé d6i chiéu két qua. Néu ca hai
két qua cho ra giéng nhau thi két qua 1a dang tin cay. Tién hanh thuc hién kiém dinh One-
way ANOVA va Kruskal-Wallis, két qua chi tiét & Phu luc s6 1. Cac gia thuyét kiém dinh
nhu sau :

HO : Khong c6 sy khac biét vé tri trung binh mic do xay ra gitra cac nhom.

H1 : C6 su khéc biét vé tri trung binh mie d6 xay ra gitra cac nhom.

Dit liéu dugc dua vao phan mém SPSS dé thuc hién kiém dinh. Két qua kiém dinh

duoc tong hop theo bang dudi day:

Bdang 5.11: So sanh két qua kiém dinh One — way ANOVA va Kruskal Wallis

Bién quan | ANOVA Kruskal -Wallis
sat Sig. Sig.
A101 0.835 0.719
A102 0.619 0.659
A103 0.496 0.554
A201 0.118 0.228
A202 0.083 0.207
A301 0.038 0.034
A302 0.297 0.477
A303 0.008 0.094
A304 0.099 0.624
A401 0.099 0.097
A402 0.28 0.497
A403 0.418 0.672
A501 0.071 0.083
A502 0.098 0.117
A503 0.329 0.541
A504 0.671 0.639
A506 0.067 0.092
A507 0.081 0.251
A601 0.371 0.318
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A602 0.239 0.241
A603 0.347 0.302
A605 0.823 0.805
A701 0.066 0.105
A702 0.075 0.706
A703 0.601 0.602
AT704 0.324 0.358

Véi mirc y nghia dugc lra chon 1a 95%, Bang 5.11 hau hét khong co su khac biét

vé tri trung binh gitra cac nhém trong cach danh gia mirc do xay ra caa cac nguyén nhan.

5.5 PHAN TiCH NHAN TO CHINH PCA (PRINCIPAL COMPONENT

ANALYSIS)

Phén tich thanh phan chinh PCA 1a phuong phép théng ké dugc sir dung nham dé
giam thiéu va tom tit dit lidu. K thuat nay giup cho ngudi phan tich tap trung vao cac yéu
t6 cot 181 tac dong 1én nguyén nhan nao d6 va nhan dang cac nhom yéu té ¢ quan hé voi
nhau. Sau khi loai bo céc yéu td & con lai tong cong 26 yéu t6 s& dugce sir dung dé phan

tich thanh phan chinh PCA theo mitrc d6 anh huéng. Voi dit lidu khao sat, két qua phan

tich cho két qua nhu sau:

Bdng 5.12: Két qua kiém dinh KMO va Bartlett lan 1

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 859
Approx. Chi-Square 2270.136
Bartle_tt'_s Test of Jf 395
Sphericity
Sig. .000

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): chi s thong ké murc do tuong quan gitra cac bién co

nguyén nhan tir cac nhom nhan t6 cbt 16i. Theo Trong va Ngoc (2008), hé s6 KMO tir 0.5
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dén 1 1a twong quan du 16n dé ap dung cac k¥ thuat phan tich nhan t5. Dir liéu phan tich
cho thdy hé s KMO 1a 0.859 : phu hop dé thuc hién phuong phap PCA.

Bartlett’s Test of Sphericity: kiém dinh gia thuyét ma trin twong quan gitra cac
bién. Két qua dit liéu phén tich cho biét kiém dinh Bartlett’s Test of Sphericity c6 murc ¥
nghia rat nhé 0.000. Diéu nay nghia 13 dit liéu d3 khao sat pht hop cho k¥ thuét phan tich
thanh phan chinh.

Bing 5.13: Két qua kiém tra gid tri Communalities

Communalities
Initial | Extraction
Duy toan thiéu chinh xéc 1.000 | 0.695
Sai sot trong TK 1.000 0.738
Thay doi TK 1.000 | 0.768
HD khong chit chg, thiéu rang budc 1.000 | 0.764
Quan Iy HP kém 1.000 | 0.755
CPT QL DA yéu kém 1.000 | 0.675
TV QLDA yéu kém 1.000 | 0.664
TVGS khéng dap tmg yéu cau 1.000 | 0.726
T6 chtrc va QL thi cong kém 1.000 0.672
Sy yéu kém thau phu 1.000 | 0.731
Nhiéu cong tac thyc hién dong thoi 1.000 | 0.717
Trao d6i thong tin cham tré 1.000 | 0.922
Cham tré nghiém thu 1.000 0.754
Cham giai quyét thiét ké 1.000 | 0.775
Khong ludng trudce diéu kién lam viéc CT | 1.000 0.666
Su khéc biét cac DK thuc té so véi KS 1.000 0.531
Thoi tiét x4u, thién tai 1.000 | 0.606
Cham chi tra thanh toan 1.000 0.897
Céc sai sot trong qud trinh thi cong 1.000 0.713
Thiéu ngudn lyc nhan cong 1.000 0.62
Kha ning tai chinh nha thau 1.000 | 0.768
Cong ngh¢ thi cong lac hau 1.000 0.703
Khé nang tai chinh CDT 1.000 0.527
Mau thuan giita cac bén 1.000 0.836
Vit tu thiéu, hiém 1.000 0.663
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Quy dinh nha nudc 1.000 0.55

Communality: La lugng bién thién cua 1 bién duoc giai thich chung véi cac bién
khac. Initial communality 13 ty 1 bién thién ctia mdi bién duoc giai thich boi tat ca cac
bién con lai. Trong phuong phap phan tich PCA thi hé s6 Initial communality 13 bang 1
dbi voi tit ca cac bién. Extraction communality 13 sy thay d6i cua mdi bién duogc giai
thich bai cac nhom nhéan t6. Theo luan van cia Nguyén Thanh Tuin (2009), gia tri
communality cho mdi bién 16n hon hoic bang 0.5 1a phu hop dé phan tich nhén té. Bang
4.23 cho thay tat ca cac bién déu co gia tri communality 16n hon 0.5 nén dir liéu phu hop
dé thuc hién phan tich thanh phan chinh PCA.

Phwong phap Varimax: La phép xoay nhan t6 dugc st dung phd bién trong qua
trinh phéan tich thanh phan chinh PCA. Phuong phap Eigenvalue duoc st dung dé xac
dinh céc thanh phan chinh. Eigenvalue thé hién phan bién thién dugc giai thich boi mdi
nhan té so voi bién thién toan bd. Néu Eigenvalue 16n hon 1, thi thanh phén rit ra co ¥
nghia tom tat thong tin tét, theo Trong va Ngoc (2008). Thuc hién phén tich thanh phan
chinh PCA véi phép quay Varimax va xac dinh thanh phan theo Eigenvalue, két qua nhu

Sau.

Bdng 5.14: Két qua ma tran xoay nhan to lan 1

Rotated Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5 6
Kha ning tai chinh nha thau 0.8
Cac sai sot trong qua trinh thi cong 0.76
Nhiéu cong tac thuc hién dong thoi 0.74
Sy yéu kém thau phu 0.73
Cong ngh¢ thi cong lac hau 0.73]0.38
Thiéu ngudn luc nhan cong 0.56 0.35]0.33
T6 chirc va QL thi cong kém 0.75
CPT QL DA yéu kém 0.73
TV QLDA yéu kém 0.38 | 0.61
TVGS khong dap tmg yéu cau 0.42 | 0.56 0.42
Kha nang tai chinh CDT 0.52 0.36
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Trao dbi thong tin cham tré 0.82 | 0.36

Cham chi tra thanh toan 0.81 | 0.36

Cham tré nghiém thu 0.36 | 0.78

Cham giai quyét thiét ké 0.45 | 0.69

Vit tu thiéu, hiém 0.41| 0.40.46

Bt dong trong viéc xac dinh KL 0.33 0.42

Du toan thiéu chinh x4c 0.78

Sai sot trong TK 0.73

Thay d6i TK 0.33 | 0.44 0.65

Khong ludng trude diéu kién lam viéc

cT 0.75

Thoi tiét x4u, thién tai 0.33(0.31 0.58

Su khac biét cac DK thyc té so véi KS 0.33 | 0.54

Quy dinh nha nwéc 0.43 0.32 0.46

HD khong chit chg, thiéu rang budc 0.82
Quan ly HD kém 0.34 0.73

Tir két qua Bdng 5.14 cho thay, gié tri Factor loading 16n nhat cua yéu té : “Bat
dong trong viéc xdc dinh khéi lwong” 0.420 nhé hon 0.5. Loai bo bién .Tién hanh phan

tich nhan té lai sau khi bé. Két qua xoay nhan té 1an 2 nhu sau:

Bdng 5.15: Két qua ma tran xoay nhan to lan 2

Rotated Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5) 6

Kha ning tai chinh nha thau 0.8
Céc sai sot trong qua trinh thi cong 0.76
St yéu kém thau phu 0.74
Nhiéu cong tac thuc hién dong thoi 0.74
Cong ngh¢ thi cong lac hau 0.73 ] 0.39
Thiéu ngudn luc nhan cong 0.56 0.35 0.34
T6 chtrc va QL thi cong kém 0.74
CDT QL DA yéu kém 0.73 0.3
TV QLDA yéu kém 0.38 | 0.59
TVGS khéong dép tmg yéu cau 0.42 | 0.55 0.43
Kha nang tai chinh CBT 0.51 0.36
Trao d6i thong tin cham tré 0.81 | 0.35
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Cham chi tra thanh toan 0.8 | 0.35
Cham tré nghiém thu 0.33 | 0.78
Cham giai quyét thiét ké 0.43| 0.7
Vit tu thiéu, hiém 0.42 | 0.37 | 0.47
Du toan thiéu chinh xac 0.78
Sai s6t trong TK 0.74
Thay d6i TK 0.33 | 0.44 0.66
HD khong chat chg, thiéu rang budc 0.81
Quan Iy HP kém 0.75
Khong ludng trude diéu kién lam viée
cT 0.77
Thoi tiét x4u, thién tai 0.31|0.31 0.59
Sy khac biét cac PK thuc té so véi KS 0.32 0.55
Quy dinh nha nwée 0.43 0.3 0.44

Tur két qua Bang 5.15 cho thay, gia tri Factor loading 16n nhat cua yéu té: “quy
dinh nha nwéc” 1a 0.44, nho hon 0.5. Vi vay bién nay sé& loai ra va tiép tuc thuc hién phan

tich nhan té lai .Két qua xoay nhan t4 lan 3 nhu sau:
Bdng 5.16: Két qua ma tran xoay nhan to lan 3

Rotated Component Matrix?

Component
112 |3 | 4|5 /|6

Kha ning tai chinh nha thau 0.81
Céc sai sot trong qua trinh thi cong 0.76 0.3
Su yéu kém thau phu 0.74 0.31
Nhiéu cong tac thuc hién dong thoi 0.74
Cong nghé thi cong lac hau 0.73 ] 0.39
Thiéu ngudn lyc nhan cong 0.57 0.31 0.37
T6 chtrc va QL thi cong kém 0.74
CPT QL DA yéu kém 0.7 0.36
TV QLDA yéu kém 0.39 | 0.58
Kha nang tai chinh CDT 0.53 0.39
TVGS khéong dép tmg yéu cau 0.43 | 0.52 0.43
Trao d6i thong tin cham tré 0.84
Cham chi tra thanh toan 082 0.3
Cham tré nghiém thu 0.35|0.78
Cham giai quyét thiét ké 0.47 | 0.68
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Vat tu thiéu, hiém 0.41 | 0.41 | 0.47
Du toan thiéu chinh xac 0.79
Sai sot trong TK 0.77
Thay d6i TK 0.33 | 0.39 0.7
HD khong chat ché, thiéu rang budc 0.84
Quan 1y HP kém 0.79
Khéng luong trude diéu kién lam viée
e 0.78
Thoi tiét xau, thién tai 0.33]0.31 0.56
Su khac biét cac PK thuc té so v6i KS 0.56

14

Tur két qua Bang 5.16 cho thay, gia tri Factor loading I6n nhét caa yéu té: “vdt fu
thiéu hogc him” 13 0.47, nho hon 0.5. Vi vay bién nay sé& loai ra va tiép tuc thuc hién phan

tich nhan té lai .Két qua xoay nhan tb 1an 4 nhu sau:
Bdng 5.17: Két qua ma trdn xoay nhan té lan 4

Rotated Component Matrix®

Component
1 2 3 4 5 6

Kha ning tai chinh nha thau 0.81
Céc sai sot trong qua trinh thi cong 0.76 0.31
Su yéu kém thau phu 0.75 0.31
Nhiéu cong tac thyc hién dong thoi 0.74
Cong ngh¢ thi cong lac hau 0.73 ] 0.39
Thiéu ngudn lyc nhan cong 0.57 0.31 0.38
T6 chic va QL thi cong kém 0.75
CPT QL DA yéu kém 0.71 0.34
TV QLDA yéu kém 039 | 0.6
TVGS khong dép mg yéu cau 0.43 | 0.54 0.41
Kha nang tai chinh CDT 0.49 0.38
Trao d6i thong tin cham tré 0.84
Cham chi tra thanh toan 082 0.3
Cham tré nghiém thu 0.39 | 0.78
Cham giai quyét thiét ké 0.49 | 0.67
Sai sot trong TK 0.77
Dy toan thiéu chinh x4c 0.77
Thay d6i TK 0.32 | 0.36 0.71
HD khong chat ché, thiéu rang budc 0.85
Quéan ly HD kém 0.8
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Khong ludng trude didu kién lam viéc

0.78
CT
Thoi tiét xAu, thién tai 0.37 | 0.32 0.57
Su khac biét cac DK thuc té so véi KS 0.31 0.55

T két qua Bang 5.17 cho thay, gia tri Factor loading 16n nhat cua yéu té: “Quy
dinh nha nwéc” 1a 0.49, nhd hon 0.5. Vi vay, bién quy dinh nha nudce s& loai ra va tiép tuc

thue hién phan tich nhan t4 lai sau khi bo bién nay. Két qua xoay nhan té 1an 5 nhu sau:
Bdng 5.18: Két qud ma trdn xoay nhan té lan 5

Rotated Component Matrix?
Component

1 2 3 4 5 6
Kha ning tai chinh nha thau 0.82
Su yéu kém thau phu 0.75
Céc sai sot trong qua trinh thi cong 0.75
Nhiéu cong tac thuc hién dong thoi 0.75
Cong ngh¢ thi cong lac hau 0.71
Thiéu ngudn lyc nhan cong 0.58
T6 chtc va QL thi cong kém 0.78
CPT QL DA yéu kém 0.72
TV QLDA yéu kém 0.63
TVGS khong dép tmg yéu cau 0.53
Trao d6i thong tin cham tré 0.83
Cham chi tra thanh toan 0.81
Cham tré nghiém thu 0.79
Cham giai quyét thiét ké 0.69
Sai sot trong TK 0.78
Du toan thiéu chinh xac 0.78
Thay doi TK 0.71
HPD khong chit chg, thiéu rang budc 0.84
Quéan ly HD kém 0.81
Khong ludng trude dicu kién lam viéc
CT

Thoi tiét xau, thién tai 0.58
Su khéc biét cac DK thyc té so v6i KS 0.54

0.81
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Két qua sau 5 1an xoay nhan té thi tat ca cac yéu té déu co factor loading Ién nhat

I6n hon 0.5 va dir liéu duoc rat gon véi 6 nhan té chinh.

Bdng 5.19: Két qua kiém dinh KMO va Bartlett lan 5

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 852
Approx. Chi-Square 2056.468
Bartle.tt'_s Test of Jf 53
Sphericity
Sig. .000

Két qua tir Bang 5.19 cho thay, hé s6 KMO = 0.852 > 0.8 va kiém dinh Bartlett: do

tuong quan giita cac bién quan séat bang khong trong tong thé.

Bdng 5.20: Két qud tong phirong sai gidi thich

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Loadings Loadings

Component

Total % of Cumulative Total % of Cumulative Total % of Cumulative

Variance % Variance % Variance %

1 8.171 37.14 37.14 | 8.171 37.14 37.14 | 4.051 18.412 18.412
2 2.173 9.876 47.016 | 2.173 9.876 47.016 | 2.926 13.299 31.711
3 1.643 7.469 54.485 | 1.643 7.469 54.485 | 2.909 13.221 44,932
4 1.595 7.252 61.737 | 1.595 7.252 61.737 | 2.292 10.417 55.349
5 1.261 5.733 67.471 | 1.261 5.733 67.471 | 2.026 9.207 64.556
6 1.115 5.067 72.537 | 1.115 5.067 72.537 | 1.756 7.981 72.537
7 0.862 3.917 76.455
8 0.685 3.112 79.567
9 0.646 2.936 82.503
10 0.571 2.596 85.099
11 0.448 2.038 87.137
12 0.418 1.899 89.036
13 0.373 1.694 90.731
14 0.35 1.592 92.323
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15 0.32 1.456 93.779
16 0.296 1.347 95.126
17 0.267 1.216 96.342
18 0.229 1.042 97.384
19 0.199 0.903 98.287
20 0.191 0.867 99.154
21 0.15 0.682 99.835
22 0.036 0.165 100
Scree Plot
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Component Number

Hinh 5.9: Biéu do Scree Plot

Bing 5.21: Két qua ddt tén 6 nhan to chinh




81

%

Nhén t6 anh huong Factor | Eingen- | Phirong
Loading | value sai tich
lay

gll%inptl?ul — Niing lwc ciia nha thiu chinh va nha 817 18.412

Kha ndng tai chinh ciia nha thau 881

Sw yéu kém ciia thau phu 0.753

Cac sai sot trong qua trinh thi céng 0.752

Nhiéu céng tac thie hién dong thoi 0.748

Cong nghé thi cong lac hau 0.713

Thiéu nguon lhec nhin cong 0.577

Nhin t6 2 — Cong tac quan ly va giam sat 2173 | 31711

T6 chirc va quan 1y thi cong kém 0.776

Chui dau te/ Quan Iy dir dn yéu kem 0.721

Tw vin qudn Iy dw dn yéu kém 0.634

Tw vdn gidm sat khéng dap iing yéu cdu 0.553

Nhan t,é 3 - Cham tré trao doi thong tin va xir ly 1643 | 44.932

cong tac hoan thanh

Trao doi théng tin chdm tré 0.827

Cham cho tra thanh toan 0.81

Chdm tré nghiém thu 0.794

Chdm gidi quyét thiét ké 0.686

Nhan t6 4 — Du toan va thiét ké 1.595 | 55.349

Sao sot trong thiét ké 0.78

Du todn thiéu chinh xac 0.775

Thay déi thiét ké 0.713

Nhin t6 5 — Hop dong 1.261 | 64.556

Hop dong khéong chic ché thiéu rang budc 0.841

Quan Iy hop dong yéu kém 0.811

Nhin t6 6 — Piéu kién khong hromg truéc 1.115 72.547

Khong luong truoc duwoc diéu kién lam viéc cong trinh 0.805

Thoi tiét xdu, thién tai 0.58

Su khdc biét gitta diéu kién thiee té so véi khdo sat 0.539

Phin trim phwong sai tich liy (%) 72.537
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56 CAC NHOM NHAN TO GAY ANH HUONG PEN CHAM TIEN PQ VA
VUQT CHI PHi

5.6.1 Phén tich cdc nhan to

Ky thuat phan tich nhan t6 duoc tng dung dé sap xép cac nguyén nhan chinh dén
cham tién do va vuot chi phi. Tuy nhién, truéc khi thuc hién ki thuat nay thi dir liéu phai
duoc Kiém tra nhu trinh bay trén. Trong truong hop nghién ciu ndy chi sé Ballets nho hon
0.001, va KMO = 0.898 nén dir liéu dang tin cay.

Nghién ctru nay st dung k§y thuat phan tich thanh phan chinh cho ra 6 nhan té chinh
anh huong dén cham tién do va vuot chi phi. Hinh....... thé hién 25 bién dugc phan tich.
Nhom 6 nhém nhan t6 nay giai thich duoc 72.53 % ( xem bang 5.18). O Bdng 5.20 thé
hién 6 nhém nhan té véi cac gia tri 16n hon 0.5 véi ki thuat xoay Varimax 6. Nhém nhan

tb nay duogc dat tén nhu sau:
-Truc thtr 1: Nang lyc ctia nha thau chinh va thau phu;
-Tryc thtr 2: Cong tac quan ly va giam sat;
-Truc tht 3: Cham tré trao d6i thong tin va xir Iy cong tac hoan thanh;
~Truc thir 4: Dy toan va thiét ké;
-Tryc tht 5: Nhom hop dong;
-Truc thtt 6: Diéu kién khéng ludng trudc.
5.6.2 Két qua va ban luin
5.6.2.1. Ning lwe ciia nha thau chinh va thiu phu

Nhan t6 ndy bao gom cac yéu t6 "Kha ning tai chinh nha thau", "Céc sai sot trong
qué trinh thi cong", "Su yéu kém thau phu", "Nhiéu cong tac thuc hién dé)ng thot", "Cong
nghé thi cong lac hau", "Thiéu nguén lyc nhan cong". Nhan tb nay lién quan dén nang luc

cua nha thau. B¢ giam thiéu hau qua, chu dau tu va don vi tu van dau thau phai quan tam
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ding mirc yéu t6 ngudn lyc vé tai chinh, nhan sy, cong nghé - thi€t bi cling nhu trach

nhiém va pham vi cong viéc ctia nha thau chinh va nha thau phu.

Trong nhén té anh huéng nay, trude tién, can xem xét k¥ ludng kha nang tai chinh
ctia nha thau trong khi xét thau. Trong nhiéu truong hop dd c6 nhiéu nha thau vi mudn
gianh duoc cong viée thi cong nén bo thau rat thip, dé giai trong cac didu khoan dé ky
dugc hop dong biang moi gia mic du kha ning tai chinh khéng dap tng cong viéc. Nhiéu
du 4n xdy dung 16n dang bi tri hoan (khong chi trong giai doan xay dung) vi khong du
quy. Ngoai viéc Cha dau tu nén chudn bi mot quy cho dy 4n, xay dung ké hoach tai chinh
dé tra tién nha thau nhu trong thoa thuan hop ddng. Mit khac, nha thau phai chuan bi mot
ké hoach tai chinh cho du 4n ma chirng minh tinh kha thi va né phai dugc d¢ trinh va dugc
phé duyét bai chu s hitu 1a mot trong nhiing tiéu chi dé trao hop dong. Bén canh d6, ning
luc ciia nha thau phu ciling nén xem xét, quy dinh cac diéu kién rang budc trong khi xét

duyét hop dong.

Tiép theo, thiét bi va phuong phap 15i thoi ciing 1am han ché kha ning day nhanh
tién d6 cong trinh, nhét 13 trong nhitng trudng hop thuc hién nhiéu cong tac dong thoi, va
c6 thé gay ra nhiing sai st trong thi cong. Trong dy 4n xay dung 16n, s¢ hiru cong nghé
hién dai 13 yéu t6 khong thé thiéu dé dat dugc va duy tri thanh cong. Nhiéu nd luc di dua
vao nhap khau, chuyén giao cong nghé tir cac nude khac va c6 mot sé thanh cong dau tién.
Nhung nhitng nd luc vira duoc rai rac. Mot kho khan phét sinh ma 1a 1am thé nao dé phu
hop v6i cong nghé hién dai cho Long An néi riéng va Viét Nam noi chung va dé dao tao

nhan luc quan 1y cong nghé hanh nay.

Hon nita, sy phét trién nhanh chéng cua nganh cong nghiép xiy dung doi hoi mot
s6 luong 16n lao dong. SO cong nhan xay dung ting qua cic nim sau sy bung no cia cac
dur 4n, nhung nhirng ngudi cd tay nghé van con bat cap. Chit lvong va ning suét lao dong
thép s€ anh huong dén tién d6 cua du an; dic biét 1a cac du an xay dung 16n ma khai thac

cong nghé phuc tap va hién dai.

Ning lyc nha thu gdy anh huong dén tién do va chi phi xay ra rat phd bién hién

nay khi thuc hién cac cong trinh Y té Gido duc ¢ Long An. Néu khong danh gia dung muc
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nang luc cua nha thau thi cong, voi cong ngh¢ thi cong lac hau, thyc hién nhiéu cong tac
ddng thoi trong khi thiéu ngudn nhan luc va thau phu yéu kém thi dé dang din dén cac sai
sOt trong qua trinh thi cong. Piéu nay gy ra hdu qua rd rang 1 cong trinh sé& tri hodn tién

do va tang chi phi thyc hién.

Véi dang rui ro nay, chu dau tu cling véi don vi tu van dau thau nén dua ra cac tiéu
chi dau thau va céc rang budc veé tai chinh cling nhu nang lyc nhan sy, thiét bi cua cac to
chuc du thau rd rang va xét duyét can trong. BDong thoi, don vi tu van gidm sat phai bam

sat sudt qua trinh thi cong, dé c6 thé phat hién cac sai sot va chinh sira kip thoi.
5.6.2.2. Cong tac to chirc, quan 1y va giam sat

Nhén t6 Cong tac quan 1y va gidm sat bao gdm céc bién "T6 chirc va QL thi cong
kém", "CPT QL DA yéu kém", "TV QLDA yéu kém", "TVGS khong dap tng yéu cau".
Nhan t6 nay lién quan dén tit ca cac bén. Cong tac T6 chirc va QL thi cong kém 1a van dé
gay go trong vi¢c thuc hién cac du an Y té Gido duc & Long An, n6 biéu hién cho su yéu
kém ciia nha thau. Trong khi d6, cac yéu t6 thudc nhan t6 "Cong tic quan 1y va gidm sat"
con lai thé hién ning luc ctua Pai dién Chu dau tu va cac don vi/td chirc bao vé Chu dau

tu.

Thong thuong, viéc danh gia ngudn nhéan luc co tay nghé cao trong quan 1y cong
trinh nhu Trudéng Ban Quan Iy Dy an, Gidm sat trudng, Chi huy Trudng cong trinh dua

trén nhi€éu ndm kinh nghiém ma khong xét dén viéc cap nhat kién thtrc.

Mic du quan 1y du 4n hién dang dan chuyén nghiép tai Long An noi riéng ciing nhu
Viét Nam néi chung sau khi hoi nhap, nhiéu chuyén gia tu van quan 1y dy 4n nuéc ngoai
dd duoc tham gia vao thi trudng nay, nhung trén thuc té, cong tic nay tai Long An van
chua dugc phéat huy tdi da vai tro ciia quan 1y. Quan 1y du an, Tu van Giam sat, Chi huy
cong trinh 0 rang dong mdt vai trd quan trong trong viéc ngan ngura du an trong viéc

cham tré hodc mat thém chi phi.
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5.6.2.3. Chdm tré trao déi théng tin va xi¢ ly céng tic hoan thanh

~
Al "

"Trao ddi thong tin cham tré", "Cham chi tra thanh toan", "Cham tré nghiém thu",
"Cham giai quyét thiét ké&" thuoc nhan t6 Cham tré trao doi thong tin va xir 1y cong tac
hoan thanh. Nhom nay ciing lién quan giita cac bén thyc hién dy 4n. Nhiéu nghién ctru da
cho thay rang viéc xdy dung mét co ché trao d6i thong tin dé ting cuong sy hiéu biét 1an
nhau giita chii dau tu, tw van QLDA, gidm st va cac nha thau. .. trong viéc cip nhat thong
tin du an g@)m tién do, chat luong, khoi luong hoan thanh, an toan lao dong, nhan su va
cac vuong mac khac 13 mot bién phap giam thiéu cac ri ro gy nén cham tién do va vuot
chi phi. Giao tiép 1a mot yéu t6 thanh céng quan trong cua du an xay dung. Thiét 1ap cac
ludng thong tin hodc cac kénh truyén thong giita cic bén ma chay mot cach hiéu qua dé
nhanh chong giai quyét nhitng khac biét, nhitng khé khin nhu vudng méc vé thiét ké hay
nhitng phat sinh trong qua trinh thuc hién... khong phai 1a qué kho khan hay tén kém

trong thdi budi cong nghé thong tin hién nay.

Cham tré nghiém thu va thanh todn cong viéc/hang muc cia cong trinh d3 hoan
thanh 14 tinh trang phd bién giap phai trong nhitng du an thudc loai nay. Nguyén nhan nay
thuong xuat hién do ng xtr clia cc bén tham gia va dy an nay thuong st dung von ngan

sach nha nudc nén thi tyc thanh toan phai mat mot thoi gian dai.
5.6.2.4. Dw todn va thiét ké

Trong viéc phét trién dat nudc, cing v6i sy phat trién nhanh chong cta nganh cong
nghiép xay dung, can quan tdm nhiéu hon cic vin dé lién quan dén thiét ké dé tranh
nhitng sai sot. Nhan t6 thiét ké duoc dai dién boi ba bién: "Sai s6t trong TK", "Du toan
thiéu chinh x4c", "Thay d6i TK". Nhiing sai 1am trong thiét ké hodc thiét ké so sai do don
vi thiét ké khong du nang lyc 1a diéu kién gy ra anh huéng nay. Hon nita, viéc tham tra
va phé duyét thiét ké hodc ban v& quy hoach duoc giao cho ngudi thiéu kha ning. Co rat
nhiéu t6 chirc tu van thiét ké da dugc thanh lap trong khoang trén 10 nim gan day, nhung
s6 lugng khong co nghia 1a chat lugng. Thiét ké va du toan khong chinh xéac 16 rang giy
anh huong dén du an, n6 khién cho du 4n bi cham tién d6 hodc tang chi phi. Nhitng diéu

nay di goi ¥ rang nha dau tu phai c6 ké hoach toan dién, giao cho don vi thiét ké va tham
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tra c6 nang luc 12 rt quan trong & giai doan dau cua du an. Chu dau tu nén danh gia kha
ning cua cac don vi thiét ké thong qua hé théng quan 1y chit lvong, kiém soat va danh gia
chat luong thiét ké cling nhu nhan sy phu hop cho cong tac thiét. Bén canh do, ning cao
chat luong cong tac phé duyét thiét ké va du toan cua co quan Quan Iy nha nuée. Ap dung

tiéu chuan ISO dé thiét ké va tham tra, phé duyét cong trinh c6 thé 1a mot giai phap tot.
5.6.2.5. Hop dong

Noi dung va Quan 1y hop dong ludn ludn 1a mot van dé ciia cac cong trinh thyc hién
hién nay. Hai yéu t cta nhan t6 nay 1a "HD khéng chit ché, thiéu rang budc”, "Quén 1y
HD kém". Thong thuong khi cac diéu kién trong hd so thau chua dugc chi tiét hoa thi
ddén giai doan soan thao hop dong can phai k¥ ludng. Tuy nhién, c6 nhiéu truong hop sau
khi trang thau, ca cha dau tu va nha thau sau nhiéu nd luc gianh duoc du an da it quan tam
dén hop dong. "HD khong chit ché, thiéu rang budc" 1am cho vian ban nay khong thé duoc
stt dung nhu mot coéng cu trong giai quyét xung dot. Bén canh do, viéc "Quan ly HP
kém", theo doi Hop ddong khéng sat sao lam khong phat huy dugc hiéu qua rang budc
trong hop ddng. V&i nhitng nguy co nhu vay, viéc can thiét 12 xem xét k¥ ludng cac diéu
kién cta hop déng va phan céng bd phan chuyén trach dé theo doi va quan 1y ndi dung

hop déng.
5.6.2.6. Piéu kién khong lwong truée

Mot trong cac nhan t6 kho kiém soat nhat "Diéu kién khong luong trudc". Nhan tb
nay bao gém céac bién "Khéng luong trude diéu kién 1am viéec CT", "Thoi tiét xau, thién
tai", "Su khac biét cac DK thuc té so voi KS". Mot s6 dy an da phai ddi mit va anh hudng
bét loi 16n v6i nguyén nhan 1a diéu kién khéng ludng trude duoc diéu kién 1am viée &
cong trinh, diéu nay dan dén su cham tré va chi phi hon. Ngoai ra, diéu kién dia chat thay
d6i bat ngd phirc tap dic trung cta tinh Long An, chu yéu la do ting dit mém ciing 1am
anh hudng dén cong tac khao sat trong qua trinh thiét ké va chat luong ho so du an. Mic
du tan suat xdy ra khong cao nhung nhan té nay gép phan tac dong xau dén cong tac thuc

hién dy an gay cham tré tién do va vuot chi phi dyu an.
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CHUONG 6 - KET LUAN VA KIEN NGHI

6.1 KET LUAN

DPam bao dir &n thuc hién trong pham vi chi phi ké hoach nhung van dat chat luong
va tién d6 dé ra 1a mot trong nhitng muc tiéu hang dau cua céng tac quan ly du &n noi
chung va quan ly du &n xay dung néi riéng. Nghién ctu ndy di xay dung va kiém ching
Ccac yéu t6 gay nén cham tién do va vuot chi phi trong du 4n xay dung véi 6 bién dinh

luong va 29 bién dinh luong chia thanh 7 nhom yéu to:
1.Nhém cac yéu tb lién quan dén Ho so Thiét ké - Dy toan
2.Nhom cac yéu t6 lién quan dén Hop dong
3.Nhom cic yéu t6 lién quan dén nang luc quan 1y
4 Nhom cac yéu to lién quan dén tai chinh
5.Nhom céc yéu td lién quan dén cong nghé thi cong, cong nhéan , vat tu
6.Nhom cac yéu tb lién quan dén kénh thong tin va Gng xtr giita cac bén
7.Nhom cac yéu td cac van dé khach quan

Kiém tra su trong quan hang Spearman dan dén khong co bit dong dang ké giira
céc bén ciia du 4n ddi véi cac bang xép hang cac nguyén nhan nay. Phan tich nhan té dugc
sir dung dé nhom chiing lai 13 yéu t6 chinh. Vi k¥ thuat phan tich nhan t6, 6 nhan té dugc

trich xudt, gdbm:
1.Nang luc ctia nha thau chinh va thau phu;
2.Cong tac quan 1y va gidm sat;
3.Cham tré trao d6i thong tin va xir Iy cong tac hoan thanh;
4.Duy toan va thiét ké;
5.Hop dong;

6.Diéu kién khong ludng trude.
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Sau nhan té trén dai dién 1 nang lec cua nha thau thi cong; Nang luc cua tit ca cac
bén trong viéc quan 1y va giam sat; Cham tré trao d6i thong tin va xtr Iy cong tac hoan

thanh; Dy to4n va thiét ké; Hop dong; Piéu kién khong ludng trudc.

M6 hinh nghién ciu giai thich duoc khoang 72.53 % cho tong thé vé méi lién hé
ctia 6 nhan t4 noi trén vai bién dong cua yéu t chiam tién do va vuot chi phi thuc hién dy
&n, dong thoi khang dinh méi quan hé nghich bién giita 6 nhan té néu trén véi bién nghién
ctru. Nghia 1a khi niang lyc ciia cac bén lién quan cang cao, ciing nhu viéc trao doi thong
tin cang nhanh, chat lugng ho so thiét ké va quan 1y hop dong cang t6t thi yéu t6 cham

tién d6 va vuot chi phi thuc hién du an cang giam.

6.2 KIEN NGHI
Dua trén két qua nghién ctru, dé han ché viéc cham tién d6 va vuot chi phi cong
cong trinh Y té va Gido duc tai tinh Long An trong giai doan thi cong, mot s6 nhom giai

phap dugc dé xuat ddi véi nganh xay dung tinh nhu sau:
* Nhém gidi phdp 1: Lwa chon nha thiu cé dii ning lwc thi cong

Giai phap nay phai dugc thuc hién nghiém tic & giai doan chuan bi dau tu. "Nha
thau c6 du ning luc thi cong" dugc xét duyét trén cac ndi dung: "Kha ning tai chinh nha

thau", "Cac sai sot trong qua trinh thi cong”, "Su yéu kém thau phu", "Nhiéu cong tac thuc

hién dong thoi", "Cong nghé thi cong lac hau", "Thiéu nguodn lyc nhan cong".

Dé giam thiéu hau qua, chu dau tu va don vi tu vin ddu thau phai quan tim dung
mirc yéu tb nguén luc vé tai chinh, nhan su, cong nghé - thiét bi cling nhu trach nhiém va
pham vi cong viéc cta nha thau chinh va nha thau phu. Cha dau tu cung v6i don vi tu van
dau thau nén dua ra céac tiéu chi dau thau, cic rang budc vé tai chinh cling nhu niang lyc
nhan sy, thiét bi cta cac td chitc du thau, nham lya chon dugc don vi ¢6 du nang luc.
Dong thoi, don vi tu van giam sat phai bam sat sudt qua trinh thi cong, dé c6 thé phat hién

cac sai sot va chinh stra kip thoi.
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* Nhém gidi phdp 2: Ting cwong cOng tac 1o chirc, quan Iy va gidm sdt

Nhom giai phap nay lién quan dén tit ca cic bén Chu dau tu - Ban QLDA, Tu vén
Giam sat va Nha thau thi cong. Cac yéu té "To chirc va QL thi cong kém", "CPT QL DA
yéu kém", "TV QLDA yéu kém", "TVGS khong dap tng yéu cau" phai duoc khic phuc
trong nhoém giai phap nay. Dé 1am duoc diéu do thi dy an can phai c6 nhan luc co tay
nghé cao trong quan 1y cong trinh. Nhitng nhan sy cao cip nay khong chi duoc xét tuyén
dua trén s6 nam kinh nghiém ma con xét dén thoi gian da trdi qua nhiing du 4n tuong ty
va viéc cdp nhat kién thirc. Do do, giai doan lya chon nha thau voi céc tiéu chi phai dugc
xem xé&t than trong hon. Cac don vi du thau dugc dé xuat dé chép nhan thuc thi cac tiéu
chuén va cic yéu cau t6 chirc cong trudng nhu mot tiéu chuin dé danh gia hd so dy thau.
Xem xét thyc té kinh nghiém va niang lyc ctia nha thau thong qua cic du 4n thanh cong
trong qua khtr nén c6 gia tri 16n hon quy mé ciia cong trinh chao thau. Tuong ty véi viée
Ira chon tu van, cAn doi hoi chuyén gia tu van chimg minh su hai long va kha ning thuc

hién vai tro ctia minh trong tat ca cac hoat dong du an cua ho.
* Nhom gidi phap 3: Tang cwong kénh thong tin va xiw ly cong tac hoan thanh

Nhom giai phap Tang cuong kénh thong tin va xtr 1y cong tac hoan thanh duoc dé
Xudt tir cic yéu té anh huong dén tién do va vuot chi phi nhu "Trao d6i thong tin cham

tré", "Chém chi trd thanh toan", "Chém tré nghiém thu", "Cham giai quyét thiét ké"

Viéc xay dung mot co ché trao ddi thong tin hop 1y ¢6 tng dung cong nghé thong
tin dé ting cudng sy hiéu biét 1An nhau gitra chi dau tu, tr van QLDA, gidm sat va céac
nha thau... Khi do, cac thong tin vé tién do, chat lugng, an toan lao dong, phong chéng
chay bd hay vin dé vé nhan sy va cac vudng mic khac duoc thong tin kip thoi cho cac
bén dé giai quyét.

* Nhém gidi phdp 4: Néng cao chit lwong duw todn va thiét ké

Nhitng sai 1am trong thiét ké hodc ho so thiét ké so sai, khong ding quy dinh gop

phan 1am tri tré va ting chi phi du 4n xdy dung. Hai yéu t6 "Sai s6t trong TK" va "Dy toan
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thiéu chinh xac" do don vi thiét ké khong du ning lyc 1a diéu kién giy ra anh huong nay.

Bén canh d6 viéc "Thay d6i TK" 1a do ¥ chi ctia Chu dau tu.

Dé khic phyc tinh trang nay, Cha dau tu can phai than trong tir giai doan Yéu cau
thiét ké, xem xét nhiéu phuong an dé han ché tdi da viéc thay doi thiét ké. Dong thoi, lra
chon nha tu van thiét ké co du nang lyc, da tung thyc hién nhiéu cong trinh tuong tu...
Bén canh d6, viéc chon don vi tham tra du toan va thiét ké phai am hiéu trong linh vuc

theo yéu cau va doc lap trong cong viéc.
* Nhém gidi phdp 5: Qudn Iy Hop dong

Nhiéu chii dau tu chua xem trong vai trd Hop dong dung mirc, va mot sé thudng sir
dung hop déng miu cho cong viée ky két. Hai van dé gy tac dong dén tién d6 va chi phi
du an cong trinh lién quan dén hop dong 1a "HD khong chat ché, thiéu rang budc" va
"Quan Iy HP kém". Do d6, dé tranh tic dong x4u tir nhan t6 ndy, c6 rat nhiéu vin ban
phap luat da ban hanh béi chinh phit & huéng dan quan 1y hop dong xay dung. Tuy nhién,
nén can phai ¢ cac chuyén gia trong quan 1y hop dong va b tri nhan su chuyén trach

theo ddi hop dong xuyén sudt thoi gian xay dung cong trinh.
6.3 CAC HAN CHE VA HUONG NGHIEN CU'U TIEP THEO

Nghién ctru chi tap trung xét cac yéu td gay cham tré tién d6 va vuot chi cac du an 'y
té va gido duc trong giai doan thi cong chua di siu phan tich cac doi tugng khao sat khac
nhu yéu t6 ha tang k¥ thuat, dia chat, phong tuc tap quan, yéu to thi trudng hay phan tich
mdi twong tac ciia cac ddi twong khao sat voi nhau...cling anh huong dén cham tién d6 va
vuot chi phi cac du an. Cac nghién ctru sau c¢6 thé phan tich cac yéu t6 nay. Hon nita tac
gia chi méi nghién ciru cac yéu td cham tré tién d6 va vuot chi phi trong giai doan thi
cong cac du 4n y té va giao duc chua nghién ctru cac giai doan khac ca du an nhu giai
doan chuén bi dau tu hay giai doan két thiic dau tu. Chinh viéc phan tich nay s€ gitup xac
dinh chinh xac cac yéu t6 tac dong vao timg giai doan cu thé du an tir d6 c6 giai phap cu

thé hon.
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Phu luc 1: Théng tin nhém chuyén gia thir nhdt

PHU LUC

STT | KINHNGHIEM CHUC VU HOQC VAN VAI TRO
1 15 Giam ddc so Thacsi  |Chu dau tu
2 12 Phé gidm déc so Thacsi  |Chu dau tu
3 9 Giam d6c BQLDA Thacsi  |Chu dau tu
4 10 E;;gg%:;nél ]g Pai hoc Chu dau tu
5 8 g?ﬂﬁroé Paihoc [TV Thiét Ké
Phu luc 2: Thong tin nhom chuyén gia thur hai
STT | KINHNGHIEM CHUC VU HOQC VAN VAI TRO
1 11 Giam dbc s Thacsi  |Chu dau tu
2 12 Phé gidm déc so Thacsi  |Chi dau tu
3 9 Pho giam dbc so Thacsi  |Chu dau tu
4 10 Phé gidm déc so Thacsi  |Chu dau tu
5 8 Pho giam dbc so Thacsi  |Chu dau tu
6 15 Giam déc BQLDA| Paihoc  |Chu dau tu
7 12 E\Z‘;‘sﬂg})ﬁnﬁz Paihoc  (Chi diu tu
8 9 Giam d6cCTTVTK|  Paihoc [TV Thiét Ké
9 10 Giam d6c BQLDA|  Paihoc  [Chu dau tu
10 8 Giam d6c BQLDA| Paihoc  |Chu dau tu
11 15 Giam d6cCTTVTK|  Paihoc Nk thiu




Chuy huy truong

12 12 cT Pai hoc Chu dau tu

13 9 Chuy huy ph6 CT | paihoe  |Cha diu tu

14 10 Ky su chuyén Paihoc  |Chu diu fu
nganh

15 8 Ky su chuyén Paihoc  |Chu diu tu

nganh




Phu luc 3: Noi dung ban cdau hoi thu nghiém

TRUONG PAI HOC CONG NGHE TP. HO CHi MINH
-

PHIEU THU THAP THONG TIN

RO
PE TAI LUAN VAN THAC Si
PHAN TiCH CAC YEU TO GAY CHAM TRE TIEN PQ VA VUQT CHI
PHI
TRONG CAC DU AN Y TE, GIAO DUC TAI LONG AN TRONG GIAI
POAN THI CONG

Chao Anh/Chij!
To61 tén Pao Ngoc Thanh hién dang 14 hoc vién Cao hoc nganh KT Xay Dung Dan Dung
va Cong Nghiép thudc Truong Pai Hoc Cong Ngh¢ Tp.HCM.

Puoc sy ddng ¥ ctua Truong, toi thuc hién ludn vin Cao hoc véi dé tai “Phan tich céc yéu
té gay chdm tré tién dé va vuot chi phi trong cac di an y té, gido duc tei Long An trong
giai doan thi céng”, dé tai hudng dén myc tiu:

e.Xdc dinh thuc trang thyec hién cac dir &n, cong trinh y té, gido duc trén dia ban tinh
Long An;

eXdc dinh C&c yéu té danh huéng dén tién dg va chi phi thuc hién dw &n trong giai
doan thi cong;

eDé Xudt Cac bién phdp va dwa ra cdc gidi phdp d@é giam thiéu chi phi va thuc hién
diing tién dé cho cong trinh.

Anh/Chi 1a mét trong sb cac doi tuong dugc lya chon khao sat. Chung t61 cam két cac
thong tin vé ca nhan cua Anh/Chi dugc giit cAn mat. Thong tin duoc cung cip chi dé phuc
vu nghién ctru khoa hoc. Kinh d& nghi Anh/Chj tham gia bang cach tra 10i cac cau hoi

hoac danh dau “[X]” vao cac lwa chon phu hop.



PHAN 1 - THONG TIN CA NHAN VA TO CHUC CUA KHACH THE
KHAO SAT

CAU L. e Anh/chi vui long cho
biét thoi gian da 1am hoac tham gia trong nganh xay dung?

|:| (1)Duéi 2 nam

[] (2) T 2 - 5 ndm
[] (3)Tir 5 dén 10 nam
|:| (4)Trén 10 nam

(071U 12 Vén chu s¢ hitu caa
t6 chuc/cdng ty anh/chi dang lam thudc:

|:| (1)Tu nhan

[] (2)Nudc ngoai

[] (3)Nha nudc hodc nha nuéc gop trén 30% cd phan

[] (4)  KNAC (XIN QR 1) crvrveeveee et er e er e eneees

(O 11 TSRO RRPPPRON Vi tri chirc danh cua

anh/chi trong cong ty/du an
(1)Lanh dao
(2)Truong/phd phong ban
(3)Nguoi quan ly du an
(4)Cén bo k¥ thuat, nhan vién

OO0

i tri/chic danh Khac (Xin ghi 18) ....cvevveiieiece e
CAU B et Xin cho biét linh vuc
hoat dong chinh cuaa t6 chirc/cong ty ma anh/chi dang lam viéc: (Vui 1dng chi chon
MOT ddn &n, néu té chic/cong ty anh/ch; 1am viéc hoat déng trong nhiéu linh
vuc, Xin chon mét linh vuc chinh).
[] (1)Chu dAu tu/Pai dién Chu dau tu



[] (2)Tu van (giam sat, thiét ké...)
[] (3)Nha thau thi cong
[] (A oottt ettt ettt ettt L
0ai KhAC (XN ghi 1) .ovveeieecicee e
(07 TU 1L TR Ngubdn vén céc cong
trinh, du an ma anh chi thuong xuyén tham gia?

(Vui long chi chon MOQT ddn dn, néu cé nhiéu loai nguon von, xin chon mét logi cé ty

trong 16m nhdt).

|:| (1)Ngudn vén tu nhan

(2)Ngudn vén nuéc ngoai

(3)VVén ngan sach hoic nha nudc gop trén 30% co phan

(4)  KRAC (XIN QNI TB) .o s

CAU B ettt et ettt e e et et T chuc anh/chi
tham gia hoat dong trong loai cong trinh y té - gido duc dugc bao nhiéu nim?
Tong gié tri?

IO

[] (1) Dudi 5 namgié tri khoang:................ (ty dong)
[] ) T 5 - 10 nam gia tri khoang: ......... (ty dong)
[] 3) Tir 10 dén 20 nam gia tri khoang: ....(ty ddng)
[] (4) Trén 20 nam gié tri khoang: ............. (ty dong)
[] (5) Khéng rd

PHAN 2 - THONG TIN VE LINH VUC NGHIEN CcUU

Theo kinh nghiém tir cac hoat dong trong viéc xdy dung loai cong trinh Y té - Giao
duc anh/chi da va dang tham gia, anh/chi vui long Iya chon va danh dau X vao mot 6 tir 1
dén 5 phan anh ding nhét suy nghi ctia Anh/Chi (mg v&i mdi phét biéu bén dudi.

Thang do mtrc 46 anh hudng:

¢S4 1: Hoan toan khéng anh huang

#S6 2: Khdng anh huéng

5S4 3: C6 thé anh huong hoic khong (trung lap)
S 4: Anh huong



¢S4 5: Hoan toan anh huong

Theo cac Anh/Chj cac yéu té sau c6 anh huong dén cham tré tién dé va vwoet chi phi
trong cac dw an y té, gido duc hay khéng?

Cau Mikrc d§ dnh hwéng

héi Tén cac yéu to 11213 4]ls

1. Nhém cdc yéu t lién quan dén Ho so Thiét ké - Dw todn

Cau 7. .| Dy toan thiéu chinh xac

Cau 8. .| Céc sai sot trong thiét ké

Cau 9. .| Thay doi Thiét ké

Cau 10. | Cong viéc phat sinh

II. Nhém cdc yéu té lién quan dén Hop dong

Céu 11. | Hop dong khong chit chg, thiéu rang budc

Cau 12. | Theo d&i va quan 1y hop dong kém

III. Nhém cdc yéu t6 lién quan dén néing lwc quan Iy

Cau 13. | Tu van quéan ly dy 4n yéu kém

Cau 14 Cham tré kiém tra va nghiém thu cong tac da hoan
" | thanh

Cau 15. | Giam sat cong trinh yéu kém

Cau 16. | T6 chirc va Quan 1y thi cong cong trinh yéu kém




Cau
hoi

Tén cac yéu to

Mirc do dnh huéng

1

2

3

4

5

IV. Nhém cdc yéu to lién quan dén tai chinh

Kha ning tai chinh cua Nha thdu khong dap tng

Cau 17. o )
duoc yéu cau cua du an
Cau 18 Kha ning tai chinh ciia Cha dau tu khong dap tng
" | duoc yéu cau thi cong
Cau 19. | Cham tré chi tra cho cac cong viéc da hoan thanh

V. Nhém cdc yéu to lién quan dén cong nghé thi cong, cong nhén , vt tw

Phuong phap, cong ngh¢ thi cong, lac hau, khong

Cau 20. ohit hop

Cau 21. | Su yéu kém cua thau phu

Cau 22. | Cac sai sot trong qua trinh thi céng

Céu 23. | Nhiéu cong tac thuc hién dong thoi

Cau 24. | Vat tu thiéu hodc hiém

Cau 25. | Sy bién dong gia ca vat liéu xay dyng trén thi truong
Cau 26. | Nhan cong thiéu, khong dap tng dugc yéu cau

VI. Nhém cdc yéu té lién quan dén kénh théong tin va irng xir giva cdc bén

Cau 27. | Kénh thong tin trao doi giita cac bén cham tré
Cau 28. | Quan liéu, mau thuan giira cac bén tham gia

A Bét dong trong viéc xac dinh gia tri cic cong viéc
Cau 29' g g v . g . g v

lam




Cau Mirc do 4nh huwéng

héi Tén cac yéu to 1 2 3 4 5

VIL. Nhém cdc yéu té cdc van dé khdach quan

N Khong luong duoc cac diéu kién lam viéc & con
Cau 30. . g g v v v g
truong

Sy khac biét gitta cac diéu kién thyuc té so v6i khi

Cau 31. A A
khao sat thiét ké

Cau 32. | Thoi tiét xdu, Diéu kién bat ngd

Cau 33.

Nhiing tr¢ ngai do cac Quy dinh Nha nudce

CAU B4, oottt Theo anh/chi, dé han
ché téi da viéc cham tré tién do va vuot chi phi nhiing dy &n xay dung cong trinh
Y té - Gi4o duc trong giai doan thi cdng, ngoai cac ly do néu trén, con cd nhiing
van dé nao can quan tdm hay khong? (néu cé nhiéu yéu to thi xin viét theo thi

tue v tién anh huong)
[] (1) KHONG
[] Q) CO. DO i




Néu Anh/Chj quan tam va cé nhu cdu vé két qua nghién citu, xin d@é lai dia chi
email hodc dia chi lién lac ¢ cudi bang cau héi, két qua sé giri dén Anh/Chj sau
khi hoan thanh.

Ho Vaten: ... dién thoai: ...

Xin chén thanh cam on sw hop tac cua anh/chj !

RO 5



Phu luc 4: Noi dung ban cau hoi chinh thirc

TRUONG PAI HOC CONG NGHE TP. HO CHi MINH
e

PHIEU THU THAP THONG TIN
RO
PE TAI LUAN VAN THAC Si

Phén tich cdc yéu té gdy cham tré tién dé va vwot chi phi
cdacdw dan Y té, Gido duc tai Long An trong giai doan thi cong

Chao Anh/Chi!
T61 tén Bao Ngoc Thanh hién dang 1a hoc vién Cao hoc nganh KT Xay Dung Dan Dung
va Cong Nghiép thudc Truong Pai Hoc Cong Nghé Tp.HCM.
Puoc su déng y cua Truong, téi thyc hién luan van Cao hoc voi dé tai “Phdn tich cdc yéu
16 gdy chdm tré tién dg va vieot chi phi trong cdc dir an y té, gido duc tai Long An trong
giai doan thi céng”, dé tai hudng dén muyc tiéu:
eXac dinh thuc trang thyuc hién céc dy &n, cong trinh y té, gido duc trén dia ban tinh
Long An;
eXac dinh cac yéu to anh huong dén tién do va chi phi thuc hién dy an trong giai
doan thi cong;
eDé xuat c4c bién phap va dua ra cac giai phap dé giam thiéu chi phi va thyuc hién
dung tién do cho cong trinh.
Anh/Chij 1a mdt trong s6 cac doi tuong duoc lya chon khao sat. Chung t61 cam két cac
thong tin vé c4 nhan ctia Anh/Chi dugc giir can mat. Thong tin duoc cung cép chi dé
phuc vu nghién ctru khoa hoc. Néu ¢6 thic mac lién quan dén bang cau hoi nay, Anh/Chi

vui long lién hé theo s6 dién thoai 0986 010 252 hodc email thanhdpi2013@gmail.com

Kinh dé nghi Anh/Chi tham gia bang cach tra 10i cdc cau hoi hodc danh dau “IX1” vao
cac lya chon phu hop.


mailto:thanhdpi2013@gmail.com

PHAN 1
THONG TIN CA NHAN VA TO CHUC CUA KHACH THE KHAO SAT

Cau 1: Xin anh/chi vui long cho biét théng tin:
| (O I72 T 1< RS

bién thoai:.......cceeeeennneen. EMail: oo

Cau 2: Anh/chi vui 1ong cho biét thoi gian da lam hoiic tham gia trong nganh xay

dung?
[ ] (5)Duéi 3 nam [] (@Tu5 dén 10 nam
[ ] (6) Tur3- dudi5nim [ ] (8)Trén 10 nam

Cau 3: Von chi sé hiru ciia to chirc/cong ty anh/chi dang 1am thugc:

[ ] (1)Tunhan [] (3)Nhanuéc

[ ] (2)Nudc ngoai [ ] (4)Khéc (xin ghi ra)

Cau 4: Vi tri chirc danh cia anh/chj trong cong ty/dw &n

[ ] (6)Lanh dao [] (9)Can bo ky thuat, nhén vién

|:| (7)Truong/phd phong ban |:| (5)Vi  tri/chtic  danh  khac
[ ] (8)Nguoiquan Iy du &n (Xinghird)..................

Cau 5: Xin cho biét linh vuc hoat dong chinh cia té chirc/cong ty ma anh/chi dang
lam viéc: (Vui 1ong chi chen MOT ddp dn, néu té chirc/cong ty anh/chi 1am viéc hogt
dgng trong nhiéu linh vuc, xin chen mét linh vuec chinh).

[ ] (5)Chu diu tu/Ban QLDA [ ] (8)Nhathau chinh thi cong

[ ] (6)Tu vén giam sét [] OKhéc:....................
[] (?Tuvan thiétké

Cau 6: Quy md cac dw an y té, gido duc Anh/Chi tham gia:

(Anh ch; c6 thé chon NHIEU ddp dn).

[] (6)Dusilsty [] (NTu30ty dén du6i 500 ty
[ ] (6)Tw 15ty dén duci 30 ty [] (8)Trén500ty



PHAN 2
THONG TIN VE LINH VUC NGHIEN CUU

Theo kinh nghiém tir cac hoat dong trong viéc xay dung loai cong trinh Y # - Gido duc
anh/chi da va dang tham gia, anh/chi vui long Iya chon va danh diu X vao mot 6 tir 1 dén 5 phan
anh dung nhat suy nghi ctia Anh/Chj tng v6i mdi phat biéu bén dudi.

Thang do mtrc d¢ danh hudng:

5S4 1: Hoan toan khéng anh huong

5S4 2: Khong anh hudng

S6 3: Co thé anh huong hozc khong (trung 1ap)
S 4: Anh huong

54 5: Hoan toan anh huéng

Theo cac Anh/Chi cac yéu tb sau ¢ anh huong dén cham tré tién d va vwot chi phi cac
du an 'y té, gido duc hay khong?

Mikc d 4nh hwéng

Céu hoi Tén cic yéu tb 112|131 4] 5

I. Nhém cdc yéu té lien quan dén Hoé so Thiét ké - Du todn

Céu 35. .| Dy toan thiéu chinh xac

Céu 36. .| Cac sai sot trong thiét ké

Céau 37. .| Thay d6i Thiét ké

Cau 38. .| Cong viéc phat sinh

II. Nhém cdc yéu t6 lién quan dén Hop dong

Cau 39. .| Hop dong khong chit chg, thiéu rang budc

Céu 40. .| Theo d&i va quan 1y hop dong kém

III. Nhém cdc yéu té lién quan dén nang lwc qudn Iy




L o Mirc d¢ anh huéng
Cau hoi Tén cac yéu to 1 2 3145
Cau 41. .| Chua dau tu quan 1y du an yéu kém
Cau 42. .| Lia chon nha thau khong phu hop
Céu 43. .| Giam sat cong trinh khong dap Gmg yéu cau
Céu 44. .| T6 chic va Quan 1y thi cong cong trinh yéu kém
IV. Nhém cdc yéu té lién quan dén tai chinh
Cau 45. . Kha I}Qng tai chinh cia Nha thau khong dap ung duoc

yéu cau cua du an
Cau 46. . Kha Qéng tai chinh ctia Chu dau tu khong dép ung duoc
yéu cau thi cong
Cau 47. .{ Cham tré chi tra cho cac cong viéc da hoan thanh
V. Nhém cdc yéu té lién quan dén cong nghé thi cong, cong nhan , vit tw
Cau 48. . Eg;m’ng phéap, cong nghé thi cong, lac hau, khong phu
Céu 49. .| Sy yéu kém cua thau phuy
Cau 50. .| Céc sai sot trong qua trinh thi cong
Céu 51. .| Nhiéu cong tac thyc hién dong thoi
Cau 52. .| Vit tu thiéu hodc hiém
Céu 53. .| Sy bién dong gia ca vat liéu xay dung trén thi truong
Céu 54. .| Nhan cong thiéu, khong dap tmg dugc yéu cau

VI. Nhém cdc yéu t6 lién quan dén kénh thong tin va ikng xir giita cdc bén




Mirc d¢ anh huéng

Cau hoi Tén cac yéu t6 1 2 3 4 5

Céu 55. .| Kénh thong tin trao doi gitta cac bén thiéu va cham tré

Cau 56. .| Cham tré kiém tra va nghiém thu cong tic da hoan thanh

Cau 57. .| Cham giai quyét cac van dé thiét ké

Cau 58. .| Quan liéu, mau thuén giita cac bén tham gia

Céu 59. .| Bit dong trong viéc xac dinh gia tri cac cong viée lam

VIL. Nhém cdc yéu t6 cdc vin dé khdch quan

Cau 60. .| Khong luong dugc cac diéu kién 1am viée & cong truong

Su khéc biét giita cac diéu kién thuc té so véi khi khao

Cauel..] = .,
sat thiet ke

Cau 62. .| Thoi tiét xau, thién tai, diéu kién bat ngo khac

Cau 63. . Nhing tr¢ ngai do cac Quy dinh Nha nude

Cau 30: Theo anh/chi, dé han ché t6i da viéc cham tré tién d6 va vuot chi phi nhitng du 4n xay
dung cong trinh Y té - Gi4o duc trong giai doan thi cdng, ngoai cac Iy do néu trén, con cé nhirng
van dé nao can quan tm hay khéng?(néu cd nhiéu yéu té thi xin viét theo thi tu wu tién anh
hwong)

[] (1)KHONG
[] Q) CO. BO i oo




Mgt lan nira, Xin chan thanh cdm on sw hé tre nhiét tinh ciza Quy Anh/Chi

RO
Phu luc 5: Nhdp dit liéu dau vao va chay SPSS

[T *Du lieu khao sat-CPA.sav vz
File Edit View Data Transform Analyze Direct Marketing Graphs Utiliies Add-ons  Window Help

Sl 1S -~ BB N B BT 200 %

MName Type Width Decimals Label Values Missing Columns Align Measure Role
1 STT Numeric 8 0 36 thiv ty Mone None 8 1l Ordinal “ Input
2 A101 Numeric 8 0 Dw todn thiéu ¢... {1, Hoan toa.. None 8 il Ordinal N Input
3 A102 MNumeric 8 0 Sai sdt trong TK. {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal * Input
4 A103 Mumeric 8 0 Thay déi TK {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal “ Input
5 A201 Numeric 8 0 Cdng viéc phat .. {1, Hoan tod... None 8 il Ordinal N Input
6 AZ202 MNumeric 8 0 HEB khéng chat ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal * Input
7 A203 Numeric 8 0 Quan Iy HD kém {1, Hoan tod... None 8 il Ordinal “ Input
8 A301 Numeric 8 0 CHT QL DA yéu {1, Hoan toa.. None 8 il Ordinal “w Input
9 A302 Numeric 8 0 TV QLDA yéu k. {1, Hoan toa._ None 8 il Ordinal “w Input
10 A303 Numeric 8 0 TVGS khéng ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal “ Input
1 A304 Numeric 8 0 T chirc va QL . {1, Hoan toa._. None 8 il Ordinal “w Input
12 Ad01 MNumeric 8 0 Kha nangtai ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal * Input
13 Ad02 Numeric 8 0 Kha nang tai ... {1, Hoan tod... None 8 il Ordinal “ Input
14 A403 Numeric 8 0 Chém chitra ... {1, Hoan tod... None 8 il Ordinal N Input
15 ASD1 MNumeric 8 0 Cdng nghé thi ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal * Input
16 AR02 Numeric 8 0 Swyéu kém . {1, Hoan toa... Mone 8 il Ordinal “ Input
17 A5O3 Numeric 8 0 Céc saisot ... {1, Hoan tod... None 8 il Ordinal N Input
18 A504 Numeric 8 0 Mhidu céng tac .. {1, Hoan toa._. Mone 8 il Ordinal “w Input
19 AB05 Mumeric 8 0 Vit twthiéu, .. {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal “ Input
20 A506 Numeric 8 0 Bién ddng gid . {1, Hoan toa_. None 8 il Ordinal “w Input
21 A507 Numeric 8 0 Thiéu ngudn Iwc {1, Hoan toa._ None 8 il Ordinal “w Input
22 AB01 Numeric 8 0 Trao ddi théng ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal “ Input
23 AB02 Numeric 3 0 Chém tré .. {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal N Input
24 ABO3 Numeric 8 0 Cham giai quyét {1, Hoan toa___ MNone 8 il Ordinal “w Input
24 ABD4 Mumeric 8 0 Mau thudn giika .. {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal “ Input
26 ABO5 Numeric 8 0 Bét déng trong .. {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal N Input
27 ABD1 MNumeric 8 0 Khéng lwéng ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal * Input
28 AT02 Numeric 8 0 Sw khac biét cac {1, Hoan tod... None 8 il Ordinal “ Input
29 AT03 Numeric 8 0 Théi tiét xdu, .. {1, Hoan toa._. None 8 il Ordinal “w Input
30 AT04 MNumeric 8 0 Quy dinh nha ... {1, Hoan toa... None 8 il Ordinal “w Input
L ||1|i| N ] n [Pt laiZ (4 dhdi 2 KL ] (SN H | | +
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TC3 | ML1 | MNL2 | ML3

Tc2

HD2 |NLQL1 NLQL2|NLQL3 | NLQL4| TCAH

HS2 | HS3 | HS4 | HD1

HS1

| |~~~ |~ | || | = ||~ = |



LVHD | VCSH | QMDA

CvV

KNr

NLS | NLG

ML4

WL7 | BLQ1 | BLQ2 | BLQ3 || BLQ4 | BLQS [YTKQ1 YTKQ2 YTKQIYTKQ4 KN

e ||| === = |~ |~

— ||| ==

at

a0 sa

>

Bang kh

1(4{4(4|5|5|5|5|5|5|5|2|5{3(4|4(3|4|4|5|4|(4|4/4|/4|4/4|5|/5|/5{4|3|3[3|1]|1
215/3/4/1|5|5|5|4|5(4(3|4|3|3|2(4(4/2|4|4|/4|4|3|4(4/3(4|3|3|3|2|3|4|1|1
312|3/4|/4/3/4|3/4|4|5|/4/3|3/4|4/4/,4/4|5|/5/3|3|4|5|3/4|5/4|5|4/3|4/3|4]|1

413|5|5/5(2(3|3|5|4|5[/5(3|/4|5|5|5|3|5|5|5|2|2|3|3|4{4|5|/3|5(4|3|1|1|4]|1

5/5|/4/4|/4/4|/4|3|4|4(4|5/3|4/4|5/4/3|4(4|5/4|4|4|4|4/4|/4/4(4|3]2|1|1|4]|1

6|4/4/4/4|2|12|1|1]1({3|1|1|4|1|1{1({21|2|/4|12|3|3|3|5|3]1|1|1/3|3]|2|3|4|1|1

7141413(3|11|11|2|3/2(1(3|3{4(3|3({3(3/4/3|3|4{4/3/4(4/3(3(2/4|1|1|4]4|1]1

8|14|4|5/5(3|4|5|4|4|5/5|5|/3|4|/4(4/3/5[34|3/3|/4|1|3|4|5|/5|/5(4(3|3|3|1]|1

9|5(4|4/4(4(4|3|/5(4|4/5(3|/3|4|/5{4[3[4/4(5|/3|/3|3|3|4[4(4/5/4(3(2|1/4]|4]|3

10|4/4|4/4|4|4|/3|5(4|4|5|/4(4|4|5|/4|3|4|/4/5|4|4|/4|5/3|3|4(4|4/4|3|1(1|4|3

11 |4|4|4|4|4/4|3|5|4|4|5/3|4|4|5|4|3|4|1|5(4(4|4|4|4|4|4|5/4(3|2|1|1|4]|1

12|1414|414|4|4,4|5(4|4|5|3[3|4|5|4|4(4|/3|5|4|4|/4|4/4|/4|4|5|4|4|3|1(1|4/|1

13|5|/4|4|4|4|4|3|5|4|4|5/3|4|4|5|4|4|3|3|5(4(4|3|4|4|4|4|5/4(3|2|1|1|4]|2




14|414|414|4|4,4|5(4|4|5|3[4|4|5|/4|3|4|4|5|3[3|4(4/4|3|4(4(4(4|3|1(1|3|3

15| 4|4l alalala|a|4|a|a|s|alala|5|4|alala|s|alal3|a|a|4|3]|5]4]3]2]1]1]4]2

16 | 5/5|5/4|4|4|,4|4(4|4|5|3[3|4|5|4[4|3|3|5|4(4|(4|4/4|/4|4|5|4(4|3|1(1|4]|2

17|414|414|4|4|/3|5(4|4(4|3(4|4|4|4|3|4|/4|5|4(4|3|4/3|3|4(4(4(3|2|3(4|1|2

18 | 4| 4|4|4a|4a|3|3|5]4|4|5(3|4|4|3|4|3|4a]4a|5|4|4|3|4|alalalalal1]|1|3|2]1]1

19|5/4|4/4|4|4|/4|4(4|4/4|4(4|4|5|4|4|3|4|5|4(4|3|4/4|/4|4(4|4(3|2|3(3|1|3

20(5(4(4|14|4|4|3(5(4|,4|4(4|3|4(5/4|4|3|3|5/3[3(4(4(3/3|3|/4(4(4|3|3|2|1|3

21| 4|4|4|4|4|4(3|5/5|4|4|4|4|4|5|/4|4(3|4|5|/3|3(4|4|4/4|4(4|4/3|2|3(2|1|3

22 |4|4alalalala|3|4|4|5|4|4|3|4ala|3]44|4|3|3|3|4|4]4]3|3]|4|3|3|2[1]4]4]|2

23 |4|4alalalala|3|4|4|5|a|a|a|alalalala|a|3|3|3|4]a]4]3]3]|4|3|3[2[1]4]4]|2

24 | 414|4|4|4|4(3|4/4|5(4|3{3|/4{4|3{4(4|3|3|3|3(4|43|3|3(4|3[2|1|1(4|4|2

25 |4|4alalalala|3|4|4|5|4|a|4|aa3]4]333|3/3|4|4]4|3|3]|4|3|4|3[1]1]4]|3

26 | 4|4|4|4|4|4(3|4(4|4|4|4]4|/4|4|/4|4(4|4|5/4|4(4|4]5|3|4(5|4](4|3|1(1|4|2

27 |4|5|5|4|4|4|4|4|5|5|4|4|5|4a|5|44|5(3|4|5|5|4|a44|5|5|4|3[2]1]4]4]1

28| 5(4|5{4|4|4(5|5|5|4|5|3[4|/4|5|/4|{4(4|3|5/4[4(3|3|4/4|4(4]4]2|1|1(4]|4]|1

29 |5(4(4|4|(4|4(3|5/4|4|4|3{4|/4(4|/4|(3(4|3|5/4(4(4|4|3|3|4(4|4/4|3|1(4|4|2

30(4|5|5(5|4|4|4|5|4|4|4a|3|4ala|5]4|3|4|3|4|a|alala|a|a|a|s|a|3]2]1]4]4]2

31(5|/4[4|4|4|4|4|5|4(4|4(3|4(4|4]4|4(4(4]|4]4|4(4(4]4]/3|4]4/4|1]1|1]4/4]|1

32|4|4|5|4|4|4a|3|5|a|a|4|3|4]a|s|a|s5|3|4a|a|a|a|a|a|3]alalalal21|1|4]|4]1

33|4|4|5|4|4a|3|alala|a|4|3|4ala|s|alalala|5|a|alalalalalalalal21|1]|5]4]1

34 |4|5|4|4|4aala|s|ala|a|3|4a|5|alals|ala|5|a|alalala|3]alalal3|2]14]4]2

35(5(4|4|4|4|4|3|4|4|4|5|4|ala|5]4|5(3|4|5|alalalala|a|a|s|a|3]2]1]4]4]2

36 |4|5|4|4l|4a|s|alalala|a|alalalalalalals|5|a|alala|3]2/alalalal3|1|4]4]2

37|4|5|5|4|4|4ala|s|a|a|5|3|4alalalala|l3|5|4|4a|a|alalalalalal2l1]1|4]4]1

38 |4|4|4|4a|aala|s|a|a|a|a|5]|4a5|alala|l3|5|5|5|4|4ala3]alalal3|2|1|4]|4]2

39(5(4|4|4|4|4|3|5|4|4|a|alala|5|4ala|a|5|5|ala|5]aa|a|a|a|a|a|3]1]4]4]2

40 (5|4|4|4|4|3|3|5|ala|5|4|ala|5|alalal3|5|4|4|a|ala|3]a]alalal3|1|4]|4]2

41(4|4a|5|4|4a|4a|3|5|ala|5|4|ala|5|alal3|a|5|a|4|alala|3]alalal21]1|4]|4]1

42 |4l4a|5|5|4|4a|3|s|ala|ls5|a|ala|s|alalalalalsa|3]|a|al|3]3]4a]alal21]1|4]|4|2

43 | 4|4|5/5(4|4|3|5|4|4|5(3|/4|4|5(4|3|4/4|5|4|3|4|4|3|4|4/4/4|3|2|1|4|4]|1

44 |5/5(4|4|4(3|3|5|4/4|,5/4/,4|4|5|4(3|/4|4|5|4(3|4/4(4|4(4|/4/4|4|3(1|4/4)|2

4511|2|2|5(5(5|3|3|4|3|4(2/1|4|4(4|4/3|4|2|1|1|1|4|3|4|2]1|3|3(2|3|4|2]|1

46 | 5|/ 5|5|5|5(5|5|5|5/5/4|4,4|4|4|4|4|5|4|4|4|5|5/4|3|3(4|4/4|3|2(3|4]1|1

47 |4|/4|4|5|4(4|5/4|4/4/,4|3|3|5(4|3(3|23|4|3(3|3/4(4|5(4|/4/4|4|3(3]|2]1|1

48 (4| 4|4a|5|4alalalalalala|a|3|5]4]3[33(3|4(3|3|4|4|4a|34]alalal3|3|4|1]1

49 |4/4|4|5|4(4|4(4|4/4,4|4/3|5(4|3(3|3/4/4|3(4|/4/3|3|5(4|4/4|2|1(3|4]1|1

50| 4|4|4|5|/4|4|5|5/4(5|4|3|2|4|4(4(4/3|3|4|/2(3|3[4|3[3|4(4/4|3|2|3|5|1|1

51(4|/4/4|5/4|/4|5/5|4|5|4(3|3/4|4/4/,4(4(4|/4/3|3|3(4|3/3/4|4(4|1/1/3|4(4]|4

521 414/3|3|2|3|4(4/4(4(3|3|4(3|4(3(3|4|4|4|/4(4(4/4/3[3|3|4|3|2|1|3|4|1|1

53(2|2(2|2]2|2|1/1|2(1|2(3|32|3|2|2]2|5|3[3|2]2(3|3|3|222|1]1|3|5|1]|1

54 |5|/4|5|4/4|4(4/3|4(4|4(3|2/4|4/3|3|3|5|/4/2|3/3(4|3/4|3/3/4|(3/2|3]4|1]|1




55(3|3/4|4/3|3|4/,4|4(4|4(3|2|5|5/4|4(4(4]|4]/2|4]|4|2|5/3|3[/2(4{4/3|3/4/1|3

56 |5/4|5(5|/4|4|4|4/4(4(3|3|2|5|4(4(4/4|3|4|2|4|4|3|4|2(3(2/4|1|1|3|4|1|1

5714|/3/4|4/4|4|5/5|4|5|3(4|1/3|3/3|4/3(3|5/1|3{3|5/3[3|3[3/4{4/3|3/2|5]|3

58 4|4/4|5/5|4|4,4|4(4|5(4|3|5|4/4|4|4(4|/4/3|/4|3(4|3/4|4/4|/3{4/3|3/2|1|3

59 (5/4|5(5(4|(4|4|4|4|a|4a|a|3|5]444a|4|4|4|3|3|3]4]3|4|4|4|3|3[2]3]2]1]1

60 (4|5/5|5/3|4|5/5|4|5|5(4|3/4|5/4|4/4(4|5/3|4]4|5|3|5|3[3(4[2]1|3]4|1]|1

61|4|4|4|5/3|4|4|5|4|5|5|4|la|5/4|3|4|5|4|4|a|a|a|5|3|4|4|4|5/4[3[3]4]1]1

62 (5|/4(4|3/4|3/4/,4|5(3|4(4|3/4|4/3|4/4(3|/4/3|/4(4|5|/4/3|3/4/4{4/3|3/4|5|3

63|3|5/5/4|3|3|3/5/4(5(5|4|5|5|5[3|5|5|/4|5|5|4|5[4|4|3(3(4/4|3|2|1|4|3]|1

64 |3|5/5/4|3|3|3/5[3[5|5|3|5|5|5[3|5|/5|/4|5|5|5|5/44|3(3(4/4|3|2|1|4|3]|1

65(5|/4(4|5/4|4|5/4|4(4|4(3|4/4|5/4|4]4|5|/4]/4|5|5|5|3|3|5/5(4|3[2|1[4|3]|1

66 |4 4|4 4|4a|4|5|4|4|a|a|3|4a|5]4a4ala|5|4|4|alala|s5|a|a|5|4|4|a]3]1]4]3]12

67 |5|4|4|4|4|4|4|5|4(4|4(3|4(4|4/4|4(4(4|4/4|414(4]|5/4|5|5|5[2]1|1]4|3]|1

68|4|4/4(3|4|4|4(4/4(4(3|/4|3|4(4(3(3/3/3|3|3[{3{4(4/3[3(3(3/4|4|3|1|1|3]|2

69 (4|4|4|4/4|3|4|/4|4(4|4(2|2(4|4]4|413(3|4(2|3|4(4|4/4|4]/4/4|3/2|3[4/4|3

70 [ 5|414|3|5|5|5/5|5(5|4(4|3/4|4/3|4|4(4|3[3|4(4(4|4/3|3[4/4{2/1|3/4|5|3

711414144/ 3|3|5|5/3(5(3|2|3|4(4(3(3/4/4|3|3|5{5{43[3[4|5|/5|/4|3|3|4|5]|3

72 |5|5|5|5/5|5{4/3|3(4|4(2|4]2|4]4|4|4(4]|3/4|3|4(4|4/3|4|/3/4{4/3|3/4|5|3

73141414413\ 3|3/4/4(4(4|11|3|5|4(5(3|/3|3|3|3[2{2{5{4(3(4(4/,4|3|2|3|4|1|3

74 |4|5|5|4|5|5|5|5|5|5|4|4|4|4|4alala|5|a|3|4|4|4|4a|4a]3]4a|5(4a]a|3|3|2]|1]3

7514|5|5(5|4|4|5|4|4(4(4|1|4|4|3(4(4|/3|/4|3|4(4(4/4|3[3(2(3|3|4|3|3|2|1|3

76 |4|5|5(5|4|4|5|4|4(4(4|4|4|4|3(4(4/3|/3|3|/4(4(4/5/3[3(2(3/3|/4|3|3|5|5]|3

77 (2121|1243 |2|3|2(4|2(2|1{3|2|2|2|1(3|1{1|4(4(4]|3|4|1|4|/3|3[2|3|5/1|3

78 4|5|5/5|5|5|5|5[5[5|5|5|4|5|5[4(4|5|3|5|4|5|5|4|5/4(4(4/4|3|2|3|5|1|3

7912|2(1|2/4|3|2|3|2(4|1(2|1|3|1|2|1|1(3|1{1|4|4(4]|3|4|1{4|/3|3[2|3|5/1|3

80|5[5/4|/4|5|5|5|5[5[5|5|5|3|5|5[5([5|5|3|5|3|5|5|5|5/|4(4(4|5|/4|3|3|1|1|3

81|4|4|4|a|a|alalalala|a|a|3]4aa|3|a|3|3|4|3|4|4a|1|4]aalalal21|3|4]|1]2

82 |4|4|5|5|4|4|4|4/4(4(3|/4|3|3|4(3(3/4/2|3|3|4(4/5/3[3(4(4/4|/4|3|3|2|1|3

83|5/5/5(4|,4|4|5|5|5[5|5|5|3|5|5[3(5|/4|4|4|3|4|4(4|4|3(4(4/,4|/4|3|3|1|1|3

84 12|414|15/3|3|5/43(3|2(5(3[3|3[3|2(4(2|1{3|4(4(4]|4]/2|4]4|/3{4]/3|3|1|2|1

8 |4|5/5|3/5|3/3/4|4(5|3(4|4/4|/4/3|3|5(4|5/4|3|3|5/|3/4|3/4/4|1/1|3]4|5]|1

86 (4|4/5|/3/3|3|5/4(3(3|4(4(23|4/2|2{4(3|5/2|3|3|5/4/3|3[3|3[3[2|34|5]|1

87 4|5/5|5/5|5|5/5|5|5|3|4|3|5|4/4|4|5|3|5/3|5/5(/4|3|5|2|3|5|3]2|3]2|5]|1

88 |5|5/5|4/4|4|5/5|4(4|4|(4|4/4|5/4|4/4|(4|/4/4|4/4(4|/4/4|3|3|4|1/1|3]4|5]|1

89 |2|5/5/4|3|4|5|5/4(5|2|4|3|5|5(3(4|5|2|2|3|4|4|4|1|3|4|4/4|4|3|4|2|5]|1

90 |4|5/4(4|/4|3|3|2(4(2(2|3|1|3|4(3(3|2(4|4|1|2|2|4|3|5(2|5/4]|2|1|3|4|5]|1

91 |5|5|4|4|5|5|5|5|5(4|4|3|4|5|4(4(4|/4|/2|5|4|4|4]2|4|5|5|5|5|2|1|4|4|5]|1

92 |5/5/4(3|12|2|3|3/3[3(3|3|/233[3(23|5|4|2|3|3[4|3|5(2(3|4]|2|1|3|4|2]|1

93 |4|5/5(4|3|4|4|4/4(5|4|4|3|3|5(3(4/4/4|3|3|4(4/4|3|4|4|5|/5|/4|3|4|4|5]|1

94 |4|5|5|4|4|4|4|4|5(4|4|3|3|4|4(4(3|/4/2|4|3|4(4|3|4|5|5|3/4|4|3|4|4|3]|1

95 |5|5[5|2|5|/5/5/5|5[5|3|3|5/4|4]/4|3|5|5|4|5|5|5|3|4/4|3|5|5{4/3|4]2|3]|1




96 (3|4|5|5/5|/4|5|/5|5|5|4|4|4/4|4|5|4|4|5|5/4|5|5|4|5/3|3|4/4{4/3|4|5|/3|3

97 |4|4|5/3|5|/4|5|5/4(5(4|3|3|4|4(4(5|/4|/5|3|3{4[4|3|5/5(4(4|5|/4|3|1|4|3]|3

98 |4|4|4|4|4|4|4,4|4(4|4(4|3/4|4/4|4(4(4]|4/3|3|3|3|4/4|4]4/4|1]/1|1]4|3]|1

99 (4|4|5|/4/4|5/5/5{4|5|3(4|3/4|3/3|3/3|5/3[3|3[3(4|3/4|4/3|3{4/3|4/4/3|1

100 |4|4|5/4|5|5|5|/5{4|5[3|4/3|4|3|3{3[3[4(3(3/3|3|/4|3{4(4/3[3(1(1(1|4]|2]|3

101 |3|4|4|4|4|4|4|5|4(4|4/3|4|4|4/4/4|4(3|5/4|5|5(3|4(4|4|4(4|3]2|1|4|3|2

102 | 4|4|5|5(5(5|4|5{4|5[3|4/3|4|4,4|5/4|5(4(3/4|/4|/4|/4(3|4|5/4(2(1|1|4]|3]|2

103 14|5(3|3|4|3|5|5|2|5|1{4|1{2|3|1/1|3(4|5/1|3|3(4]|2[4|3|4(2|4]/3|1|4|3|3

104 | 4|14|4|14|12(2(2(2|2|2|2|4(2|4|4|2|4|4(4|2|2|2(2|4|4|4(4/4|4]|1|1(1]4|3]|1

105 | 4| 4|5|3|5|4|4|4|a|a|3]3|3|4|4|2|4|4|a|a|3]|4a|a|4a|4|2|2|4|4a]4]|3|3]|4|5|3

106 | 4|4|4|4|4|4|4(4|4(4|4(3|3|4|4(4/4(4(4|14/3|3|3(4|4/3|3[4(4{3]2|3|5|5/|3

107 |14|4|4|4|(5(5|/3|4{3|3[3[3/3|3|33{3[3[333/3|3/4|3[33[3[4(4(3|3|2|5]|1

108 |4|14|4|4|5|5|{3(4|3(3|3[3|3[3|3[3/3{3(4|3/3|3[3(4|3[3|4(4(4|[3]2|3|5/|5]|1

109 |12(3|2|3|4(5|/4|2|1|1{4|1/3|4|4,3|3[3[4(3|3/3|3|/4|3{3[4]1(4(3(2|3|5|5]|1

110 {4|3|4|4|4|3|3(3|3(4|4/3|3/4|/4/3/3{3(2|3/3|3[3(3|3[3/4(3(4][2]1|3|5|5]|1

111 {4\ 4|3|2|4|5|5|5|5(4|4(4|2|4|4/3/3|1(3|3/2|4(4(4|3/3|1{4(3|3]2|3|5|5]|1

112 | 4| 4| 4|3|3|4|4|4a|3|4a|2]4|2|4|4|4|4|3|3|4|2]4]4|4|3|3|3|4|4|2|1|4|5|5]|3

113 1 4|14|4|4|3|5|5(4|5(4|4(4|3|4|4|5/4|4(3|4/3|4|4|5|4/4|3|4|5(2]1|3]4|5]|2

114 | 4| 4| 4| 4|5|5|4|4|4a|5|4|3|5(4|5|4|4|4|3|4|5|5|5|4|4|4|4|4|4a]3]2|3]|5|5|1

115 (4| 4| 4|3|4|3|5|4|5|5|5|4|4|4|4|ala|5|3|4|4|5|5|4|4a|3]4]alala|3|3|2]|1]3

116 | 3| 4| 4|5|4|4|4a|4a|a|5|4a|a|3|4|4|4|4|3|3|4a|3]44|4|3|4|3|3|4a]2]1]3]4]|1]1

117 |1 4|4|5|5(4(4|5|5|4|4|4(3|/2|5|/4,4|4/4|3(|5|2/4|4|/4|4|2|1|3|3(3(2(3|4]|1]|3

118 |4| 4| 4| 4|3|5|2|3|4|4a|5|4|4|3]|43|3|4a|a|3|4|4|4|4a|5]|4/4]3[3|4|3|3|4|1]2

1191344433 |5|5|5|5|5|5|/4|4|5|4|4|5|4(4|4|5|5|4|4|4|5|/5/4(3(2|3|4]|1]|3

120 (4| 4|4|5|4|4|4|5|5|5|4|3|3|4|4alala|3|4|3|4|4|3|4|4aaalal3]2/3|4]|1]3

121 |13|5|4|4(3(3|5|/4|5|5[3|5/1|5|/4|4|4(4|4(4|1|3|3|5|2{4|4|4/4(3(2|3|4]|1]|3

122 1 3|4|5|5(4|4|4|5|4|5|5|2|3|5|5|5|5[4|2(4|3/,4|4|/4|/5(4|4|3/4(3(2|3|4]|1]|3

123 1 4|14|5|5|3|3|4(5[2(5|3[3|3[4|3/4/3{2(4|3/3|22(4|3[2|4(4(3|4]/3|3/4|1|3

124 | 4| 4| 4| 4| 4|4|5|5|4a|alaala|a|5|4|4|4|a|lala|5|5|5|5/4|5|4|a]3]23]4]|1|3

125|14|5|5|5(4|4|4|5|4|5|5|4|/4|4|5|4|4|5|4|5|4|5|5|2|4|4|4]|4/4(4(3|3|2|1]|3

126 |4|4|5/4(4(3|3|4|3|4|3(2/2|4|3|3|3[4(4(4|/2/4|/4|/4|3[2|3|3/4(3(2(3|4]|1]|3

127 | 4|4|5|5|4|4|5|5|5|5|4|5|/4|4|4|5|4/4|4|5|4/4|4|/5|/4|3|5|/5/4(3(2|3|3]|1]|3

128 | 5|1 5|5|5|3|3|3(3|3(3|3/4|3/3|3/3/3{3[2|3/3|3|3(4|3/3/4[4(3|3/2|3/4|1|3

129 1 414|14|3|4|4|4|(4|4(4|13/3|3|4|5/4/,4(4(4|5/3|4|4|5|2/4|4/4(3|3]2|3/3|1|3

130|4|4|4(3(2(2|4|4|3|4/3(3/3|4|/4(2|1{5/4(4|/3|/5|5|3|3{4(4|5/4(3(2|3|3]|1]|3

13112|2|3|4(4(4|4|5|5|4|2(3|/3|4|3|32(22(2(3/4|4|/4/4[2|3|3|5(3(2|3|4|1]|1

132 1 4|4|5|4|4|3|3(4[3(4|3(4|2|4|3/3/3{4(3|4/2|2{4(3|3[3|3[3(4[21|34(1|3

133 |13|4|5/4(4(4|3|/4|4(4/3(3/2|5|/4|3|3[4/3(4(2/2|4|3|3|3|3|4/4(1(1|3|4]|1]|1

134 |13|2|4|5(4(5|3|4|4|4]24|/3|1|2|3|1{4[4(2|3|3|3|1|1{4|3]22(2(1|3|4]|2|3

135 |5|5|3|5|1|1|1(2|1{2|1{1|3|2|3|2|1|1{4|2|3|3|2(2|2]2/2|2(3]|3]2/3|4(1|4

136 | 5|5|5|4|4|4|5|5|5|5|3]2|1{4|3|3|3|1{2|3]1/1|1(3|3[3/5(4(2|4]/3/3|2|1|4




137 14|14|4|4|3|3|4|5|5(5|4|5|3|4|4/4/4|5(3|5/3|3|5(4|4/4|5/4(4|3]2|34|1|3

13812(2|3(4(4(1|2|4|3|5|1|1/1|2|3|2|2{2{3(11/1|3|4|4|3|32(3(2(1|3|4]|3]|1

139 |5|5|5|2|2|1|4|4|4(4]|12(3|2|3|32/2|2(4|32|2|2(2|2{3|4]1|2|1]1|3|3|1|3

140 | 3|4|3|4|2|2|1|1|1({1|3/3|1{3|3[3/3|3(2|2]1|1|5(3|3[2|3|3|5[3]2|34|1|3

141 |14|5|4|3|4|(5|/4|5{4|5/4|5/4|5|/5|3|4/5[/3[5|4/,4|5|/5|5{4|4|5|5(1(1|3|4]|1]|3

142 | 5|4|4|5|4|4|5|5|4(5|3[4|4|4|4/3/3|4(4|4/4|4|4(4|14/4|/4|5|/4|4/3|3/4|1|3

143 | 5|5|4|5(5(4|3|3|3|4|2(4/4|3|3|3|2{4(3(4|(4/,4|3|5|/5{4|5/4/4(3(2|3|4]|1]|3

144 15|15|4|5|5(4|3(3|3(4|2(4|4|3|3/3/2{4(3|4/4|4|3|5|5/4|5[4(4|3]2|3|4|1|3

145 5|5|4|5|5(4|4|5|4(4|3(4|4|3|4/2/3|4(2|4/4|4|3|5|5/4|5[4(4[3]2|3]4|1|3
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&l output Descriptives
~—[8 Log
B [E] Frequencies
Title [DataSetl] C:\Users‘admin‘\Desktop\Du lieu khao sat-CPA.sav vZ.sav4.9
Motes
:g‘;:tiztaset Descriptive Statistics
@ Cuy méd duw an M Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
~-{[ Pie Chart Du todn thidu chinh xac 145 1 5 402 a2
""" (B Log o Sai sdttrong TK 145 2 ] 414 703
=-E DCTri't‘IJ:"es Thay d8i TK 145 1 5 4.21 756
Notes Cdng vigc phat sinh 145 1 A 407 T96
L[ Active Dataset HB khdng chit ché, thidu 145 1 5 3.86 B4
-+ Descriptive Statistics rang buoe
Quan Ij HD kém 145 1 5 3.80 887
CET OL DA yEu kém 145 1 5 383 886
TV QLDA y&u kém 145 1 5 427 884
TyGS khéng dap tng yéu 145 1 5 389 859
cau
To chire va QL thi céng 145 1 5 415 844
kém
Kha nang tai chinh nha 145 1 5 374 1.0
thiu
Kha nang tai chinh CBT 145 1 5 3.44 Ba
Cham chitrd thanh todn 145 1 5 3.25 947
Cang nghé thi céng lac 145 1 5 342 754
hau
|| Sv yEu kém thau phy 145 1 5 4.05 823
Cac sai sottrong qua 145 1 5 353 TG4
trinh thi céng
Mhigu cong tac thue hién 145 1 5 3.50 .Ba3
ddng thivi
Vattu thidu, higm 145 1 5 3.68 833
Bién ddng gid vat tw 145 1 5 357 BO6
Thiéu ngudn lut nhan 145 1 5 3.94 1.022
céng
Trao ddi théng tin cham 145 1 5 3.23 948
tré
Cham tré nghiém thu 145 1 5 363 880
Cham giai quyst thigt ké 145 1 5 375 812
[T T ——— F | BB b B ifm nfin b fm aac P - A ra
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E--{E] Frequencies

-----Title [DataSetl] C:\Users‘\admin\Desktop\Du lieu khao sat-CPA.sav vZ.sav4.9.sav
-l Motes
- [ Active Dataset

- Statistics Scale: ALL VARIABLES
- Quy ma du &n
--[[ Pie Chart .
{8 Log Case Processing Summary
B {E] Descriptives M o,
L‘“te Cases  Valid 145 1000
otes a
Excluded 0 .0
Active Dataset xelude
- [f Descriptive Statist Total 148 1000
-[[8 Log a. Listwise deletion hased on all
& [ Reliability variables in the procedure.
-+ Title
[ Motes
[ Active Dataset Reliability Statistics
HEl Sle:. ALL VARIAE Cronbach's
=) Title Alpha M of ltems
8 Case Proces 19 7

L& Reliability Sta
L& ltem-Total Ste

ltem-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Wariance if [tem-Total Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
Dy todn thigu chinh xac 105.79 178.137 332 918
Sai sdttrong Tk 105.68 177.401 433 917
Thay a8 TK 105.60 175.089 AT 916
Cang vigc phat sinh 105.74 179.818 .260 9149
HE khéng chét ché, thiéu 105.96 175.818 425 917
rang budc
Quan Iy HD kém 106.01 172.791 533 915
COT QL DA yéu kém 105.98 171.823 507 916
TV QLDA yéu kém 1056.54 169.722 BT73 913
T‘\lr’GS khdng dap tng yéu 105.92 169.918 685 913
cau
T& chive va QL thi céng 105.66 173.336 538 914
[ — [F] kém
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B & output

B Log
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- Statistics

- Quy mé du 4n
--{[ Pie Chart

(8 Log

E| Descnptwes

. . Notes

--[[E] Active Dataset

--[ & Descriptive Statist

8 Log

{] Reliability

-+[[E] Title

Motes

Active Dataset

E--{&] Scale: ALL VARIAE
f Title

L& Case Proces

@ Reliability Sta

....... @ ltem-Total Stz

Thay ddi TK

Cdng viéc phat sinh

HE khéng chit ché, thigu
rang budc

Quan Iy HE kém

COT QL DA vEU kém

TV GLDA yéu kém

TWGS khing dap tng yéu
cau

TH chikc va QL thi céng
kém

Kha nang tai chinh nha
thau

Kha nang tai chinh CBT
Cham chitra thanh toan
Cdng nghé thi cdng lac
hau

Swryeu kém thau phu

Cac sai sdttrong qua
trinh thi céng

Mhigu céng tac thue hign
ddng thiri

Vat tur thidu, hiém

Bign ddng gia vat tw
Thigu ngudn Iwe nhan
cdng

Trao dai théng tin cham
tré

Cham tré nghigm thu
Cham gidi quyst thidt ké
M3u thudn gidra cac bén
Bat d6ng trong vide xac
dinh KL

Khéng Iwéng trude digu
kign lamviéc CT

S khac hiét cac DK thue
16 so vii KS

Thiri titxdu, thign tai
Quy dinh nha nuwéc

105.60
105.74
105.96

106.01
105.98
105.54
105.92

105.66

106.08

106.37
106.57
105.90

106.77
106.28

106.31

106.13
106.24
105.88

106.59

106.18
106.06
105.90
106.21

106.32

106.17

106.01
105.94

175.088
179.816
175.818

172791
171.923
168.722
168.918

173.336

167.698

174.596
170.928
173.802

170.653
172.578

170.228

168.948
183.962
167.471

170.188

172.204
174.600
182.448
176.818

1759.385

173138

172,437
177.094

BT
260
425

533
507
673
GBS

538

657

456
E73
581

678
639

651

BET
064
661

603

563
500
139
422

303

508

52
4592

916
9149
a7

415
816
813
413

914

413

a7
915
914

913
914

914

913
922
413

914

4815
416
A
817

9149

916

914
916
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(8 Log
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....... Title

------- [ Notes

= Factor Analysis

[DataSetl] C:\Users‘admin‘\Desktop'Du lieu khao
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Bartlett's Test of Approx. Chi-Square
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E@ Frequencies Component
------- Title 3 4
[ Notes Kha nang tai chinh nha a7
-5 Active Dataset thau
"""" ) Statistics Cac sai séttrong qua 759
"""" ¥ Quy mo dur an trinh thi cénag
@L[El] Pie Chart Nhiku céng tac thee hign 738
ddéing thii
=2 Descriptives P 5
E__I _____ TitFlje Suryed kémthau phuy 730
Notes Clﬁng nghé thi céng lac 730 380
--[[8) Active Dataset haux . i
....... L5 Descriptive Statist Thigu nguon lye nhan 555 353 330
I8 Log cang
E}""E Reliability T@ chirc va QL thicéng 7462
------- Title kem
Motes CBT QL DAyEuU kém 732
[ Active Dataset TV QLDA y&u kém 378 A10
B {E] Scale: ALL VARIAE TVGS khiing dap img yéu 421 555 A7
[ Title cau
| Case Proces Kha nang tai chinh CBT 18 358
L Reliability Sta Trao ddi théng tin cham 817 355
tré
E Lag ) . .
E*E' Factor Analysis Ch?m crlu LE] t.hﬁanhtnan 805 358
- [[E] Title Cham tre nghiém thu 358 J75
Motes Cham gidi quyét thiét ké 446 .688
B Active Dataset Wattur thigu, hiém 406 395 AE2
--[fgj KMO and Bartletts B4t dong trong vide xac 328 420
------- L& communalities dinh KL
"""" L@ Total Variance Ext Dur todn thigu chinh xac Neti
------- L& compaonent Watrix Sai séttrong T 734
------- L8 Rotated Compone N g ’
_______ (8 Component Trans Thay a8i TK ) a8 436 652
Khang Iwing trude digu 754
kign lamviéc CT
Thiri tiét xau, thién tai 327 .305 579
Suw khac hiét cac DK thue 326 541
té so v KS
Quy dinh nha nuwéc 428 315 458
B o HE khing chétché,thiéu 8145
ﬁ rédma hAe
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2 00 &ERBEs

I.i Motes

[ Statistics

L[] Pie Chart
[ Lag
& {E] Descriptives
-[E] Title

-l Motes

(8 Log
B (E| Reliability

(=] Title

-l Motes

Title

(B Log

= iEl Factor Analysis
-] Title

-[ Notes

@ Log

= {E] Factomnalysis
-+[E] Title

. Motes

[ Active Dataset

L& Quy mé du an

L Active Dataset
- Descriptive Sta

LY Active Dataset
B-{E] Scale: ALL VAR

-[ Case Prog
- Reliability
- Item-Tatal

-[[5 Active Dataset
-8 KMQ and Bartlg
- Communalities
- Total Variance

@ Component Ma
- Rotated Comp
@ Component Tra

-3 Active Dataset
- KMO and Bartlg
- Communalities
-[& Total Variance
@ Component Ma
- Rotated Comp

- Component Tra

] P

Tel

-

Fotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

FACTOR
/VBARIZBLES HS1 HS2 HS3 HD1 HDZ2 NLOL1 NLOLZ2 NLOL3 NLOL4 TCl TC3 NL1 NL2 |
/MISSING LISTWISE
JEMRLYSIS HS1 HSZ HS3 HDI1 HD2 NLOL1 NLOLZ2 NLOL3 NLOL4 TCl TC3 NL1 NLZ N
/PRINT INITIAL EMCO EXTRACTION ROTATICH
/FORMAT SORT BLENK(0.3)

/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE(25)
/EXTRACTICON EC

J/CRITERIA ITERATE (25)

/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CCRRELATICN.

= Factor Analysis

[DataSetl] C:\Users\admin\Desktop\Du lieu khao sat-CPAi.sav v2.savi.9.szav

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 852
Bartleft's Test of Approx. Chi-Square 1995.2849
Sphericity df 231
Sig. .0o0

Communalities

Initial Extraction
Dur todn thiéu chinh xac 1.000 680
Sai sottrong TK 1.000 734
Thay adi Tk 1.000 T62
HE khéng chat ché, thidu 1.000 8O3
rang budc

Quan Iy HE kém 1.000 B15
CBT QL DAvéu kém 1.000 684
TVQLDAV@U kém 1.000 678
TVGS khdng dap tng yéu 1.000 J07
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------- L& Total variance
------- [ component M3
------- 8 Rotated Comp

------- & Component Trz

[ ] Tel

Edit View Data Transform Insett Format Analyze Direct Marketing Graphs Utilities Add-ons  Window Help
- - =y
== | lEg =

FHERAIE e » AL OO EFPERS
------- I Notes -~
LY Active Dataset Component
~Bonmsn N B
_______ o Pio ot Kha nang tai chinh nha 818
thiu
------ (Bl Log e g
_}___EI Descriptives Suryeu kémthau phu 753
....... Title Cac sai sdttrong qua 752
Notes trinh thi cdng
[ Active Dataset Npiéu céing tac thure hign 748
------- [ Descriptive Sta dong thai
...... & Log Cdng nohé thi cdng lac 713 419
= Renamnw hau
i Thiéu ngudn lwc nhan ATT 313 363
. MNotes cing
- Active Dataset T chirc va QL thi cdng 776
& fE] Scale: ALL VAR kem
-] Title CET QL DAy kém q2 320
L§ Case Proc TV QLDA yéu kém 365 634
g Reliabiliy TVGS khang dap tng yéu 431 533 412
- [ ltem-Total cAu
Trao ddi théng tin cham
= {E] Factor Analysis e g . 827 307
Cham chitra thanh toan 810 310
Active Dataset Chém tré” nghiém thu 370 784
------- (8 KMO and Bartle Cham giai quyét thit ké 461 6B
------- & communalities Sai séttrong TK 780
"""" L Total Variance Du toan thiéu chinh xac 775
"""" L Component 13 Thay @i TK 315 364 713
------- & Rotated Comp N L
_______ @ Caomponent Tr HB khéng chat chg, thieu 841
______ (8 Log rang buie
ElEl Factor Analysis Quan Iy HE kém 811
-+ (] Title Khéng Iwirng trude digu BOS
Naotes kién lam viéc CT
=] Active Dataset Thivi tigt xau, thign tai 350 338 580
@KMO and Bartle %u khac biét cac BK thue 314 539
------- [ communalities te so v KS

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Mormalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.
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- Notes “
Active Dataset Total Variance Explained
~@ Sta“St"CS i Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
B d
uy mao dur an
G F'ieyChart. Component | Total % of Variance | Cumulative % Total % ofVarlance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
{# Log 1 871 37.140 37.140 BAT1 37.140 37.140 1081 18.412 18.412
& {&] Descriptives 2 2173 9876 47.016 2173 9.876 47.016 2926 13.208 31.711
(] Title 3 1.643 7.469 54 485 1.643 7.468 54.485 2008 13.221 14932
7
g Notes 4 1,595 7.252 61737 1,595 7.252 61.737 2292 10417 55349
3 gzg’;[’:“f;; 5 1.261 5733 67.471 1.261 5733 67.471 2026 9207 64 556
¥ Log P 6 1115 5067 72537 1115 5.067 72,537 1.756 7981 72537
o] Reliabilly 7 862 3917 76.455
- itle 8 685 a2 79.567
Notes g 646 2936 82.503
~-ulg] Active Dataset 10 &7 2596 85.099
= E!..SI:HT:L VAR 1 148 2038 87.137
[ Case Pro 12 a8 1899 89.036
& Reliabiliy 13 73 1694 90.731
[ ltem-Total 14 350 1592 82,323
(Bl Log _ { 15 320 1.456 93.779
a-EF m’t’;\”a‘ys'ﬁ 18 296 1,347 95126
N'mees 17 267 1216 96.342
Active Dataset 18 229 1.042 97.384
[& KMO and Bartle 19 199 903 98.287
(& Communalities 20 191 867 99154
g Total variance 21 150 682 99,835
% g”[”tp‘;”;”‘ M3 2 036 165 100,000
=4 otate omp Fytrartinn Methnd- Prinrinal Camnnnent Analvsis
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