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India Post Payments Bank 

launches ‘Fincluvation’ 

इंडिया पोस्ट पेमेंट्स बैंक ने 
'डिनकु्लवेशन' लॉन्च डकया 





Under ongoing Azadi ka Amrit Mahotasav, 
India Post Payments Bank (IPPB), a 100% 
government owned entity under 
Department of Posts (DoP) announced the 
launch of Fincluvation. 

 

चल रहे आज़ादी क़ा अमृत महोत्सव के तहत, 
इंडिय़ा पोस्ट पेमेंट्स बैंक (आईपीपीबी), ि़ाक 
डवभ़ाग (िीओपी) के तहत 100% सरक़ारी 
स्व़ाडमत्व व़ाली संस्थ़ा ने डिनकु्लवेशन के लॉन्च की 
घोषण़ा की। 



Fincluvation– a joint initiative to 
collaborate with Fintech Startup 
community to co-create and innovate 
solutions for financial inclusion. 

 

डिनकु्लवेशन- डवत्तीय सम़ावेशन के डलए 
सम़ाध़ानो ंक़ा सह-डनम़ााण और नव़ाच़ार करने के 
डलए डिनटेक स्ट़ाटाअप समुद़ाय के स़ाथ सहयोग 
करने की एक संयुक्त पहल। 





It aims to promote innovative solutions in 
collaboration with fintech startups to 
accelerate financial inclusion among the 
underserved and unserved population. 

 

इसक़ा उदे्दश्य डिनटेक स्ट़ाटाअप्स के सहयोग से 
अडभनव सम़ाध़ानो ंको बढ़ाव़ा देऩा है त़ाडक कम 
सेव़ा प्ऱाप्त और सेव़ा न प़ाने व़ाली आब़ादी के बीच 
डवत्तीय सम़ावेशन में तेजी ल़ाई ज़ा सके। 



The term Fintech (Financial 
Technology) refers to software and other 
modern technologies used by businesses 
that provide automated and improved 
financial services. 

डिनटेक (डवत्तीय प्रौद्योडगकी) शब्द उन व्यवस़ायो ं
द्व़ाऱा उपयोग डकए ज़ाने व़ाले सॉफ़्टवेयर और अन्य 
आधुडनक तकनीको ंको संदडभात करत़ा है जो 
स्वच़ाडलत और बेहतर डवत्तीय सेव़ाएं प्रद़ान करते हैं। 



Fincluvation will be a permanent 
platform of IPPB to co-create 
inclusive financial solutions with 
participating start-ups. 

डिनकु्लवेशन भ़ाग लेने व़ाले स्ट़ाटा-अप के 
स़ाथ सम़ावेशी डवत्तीय सम़ाध़ान बऩाने के डलए 
आईपीपीबी क़ा एक स्थ़ायी मंच होग़ा। 



IPPB and Department of Post (DoP) collectively 
serve close to 430 million customers through 
post offices and at their doorsteps via more than 
4,00,000 Post Office employees and Gramin Dak 
Sevaks - making it one of the largest and most 
trusted postal networks in the world. 

IPPB और ि़ाक डवभ़ाग (DoP) स़ामूडहक रूप से ि़ाकघरो ं
और उनके दरव़ाजे पर 4,00,000 से अडधक ि़ाकघर 
कमाच़ाररयो ंऔर ग्ऱामीण ि़ाक सेवको ंके म़ाध्यम से 430 
डमडलयन ग्ऱाहको ंकी सेव़ा करते हैं - जो इसे दुडनय़ा के सबसे 
बडे और सबसे भरोसेमंद ि़ाक नेटवका  में से एक बऩाते हैं।  



Fincluvation invites startups to 
Participate, Ideate, Develop and Market 
intuitive and tailored products and 
services that can be taken to the 
customers. 

 

डिनकु्लवेशन स्ट़ाटाअप्स को भ़ाग लेने, डवच़ार 
करने, डवकडसत करने और ब़ाज़ार में सहज और 
अनुरूप उत्प़ादो ंऔर सेव़ाओ ंके डलए आमंडित 
करत़ा है डजन्हें ग्ऱाहको ंतक ले ज़ाय़ा ज़ा सकत़ा है। 



Startups are encouraged to develop solutions to 
provide following services: 

Creditization - Develop Innovative & Inclusive 
credit products aligned with the use cases of 
target customers and take them to their 
doorsteps through Postal network. 

स्ट़ाटाअप्स को डनम्नडलखित सेव़ाएं प्रद़ान करने के डलए सम़ाध़ान 
डवकडसत करने के डलए प्रोत्स़ाडहत डकय़ा ज़ात़ा है: 
के्रडिट़ाइजेशन - लडित ग्ऱाहको ंके उपयोग के म़ामलो ंके स़ाथ 
संरेखित अडभनव और सम़ावेशी के्रडिट उत्प़ादो ंक़ा डवक़ास 
करऩा और उन्हें ि़ाक नेटवका  के म़ाध्यम से उनके दरव़ाजे 
तक ले ज़ाऩा। 



Intersection of technology with 
financial services coupled with 
traditional distribution networks is 
opening up new set of business 
opportunities. 

प़ारंपररक डवतरण नेटवका  के स़ाथ 
डवत्तीय सेव़ाओ ंके स़ाथ प्रौद्योडगकी क़ा 
अंतर व्य़ाप़ार अवसरो ंके नए सेट िोल 
रह़ा है। 



Citizens have varied and complex 
needs that need careful thought, 
empathetic product design, and rapid 
prototyping among users. 

ऩागररको ंकी डवडवध और जडटल आवश्यकत़ाएं होती 
हैं डजनके डलए उपयोगकत़ााओ ंके बीच स़ावध़ानीपूवाक 
डवच़ार, सह़ानुभूडतपूणा उत्प़ाद डिज़ाइन और तेजी से 
प्रोटोट़ाइप की आवश्यकत़ा होती है। 



Fincluvation aims to create a platform that can 
provide an opportunity for start-ups to work in 
understanding the needs of the underserved 
customers to deliver products with a positive 
impact and more importantly in a cost effective 
manner. 
 
 
 
 
 

 

डिनकु्लवेशन क़ा उदे्दश्य एक ऐस़ा मंच तैय़ार करऩा है जो 
स्ट़ाटा-अप को एक सक़ाऱात्मक प्रभ़ाव व़ाले उत्प़ादो ंको 
डवतररत करने के डलए कम सेव़ा व़ाले ग्ऱाहको ंकी जरूरतो ं
को समझने में क़ाम करने क़ा अवसर प्रद़ान कर सके और 
अडधक महत्वपूणा रूप से ल़ागत प्रभ़ावी तरीके से प्रद़ान 
कर सके। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Round_Table_Conferences_(India)#Participants_3




India Post Payments Bank 

इंडिया पोस्ट पेमेंट्स बैंक 



IPPB was launched by the Prime 
Minister in 2018 with 100% equity 
owned by the Government of 
India. 

 
 
 
 
 

IPPB को भ़ारत सरक़ार के स्व़ाडमत्व व़ाली 
100% इखिटी के स़ाथ 2018 में प्रध़ान मंिी 
द्व़ाऱा लॉन्च डकय़ा गय़ा थ़ा। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Round_Table_Conferences_(India)#Participants_3


It is a payments bank of the Indian postal 
department which works through a network 
of post offices and nearly 4 lakh postmen.  

It is governed by the Reserve Bank of India 
(RBI). 

 
 
 
 
 

 

यह भ़ारतीय ि़ाक डवभ़ाग क़ा एक भुगत़ान बैंक है 
जो ि़ाकघरो ंऔर लगभग 4 ल़ाि ि़ाडकयो ंके 
नेटवका  के म़ाध्यम से क़ाम करत़ा है। 
यह भ़ारतीय ररजवा बैंक (RBI) द्व़ाऱा श़ाडसत है। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Round_Table_Conferences_(India)#Participants_3


Payment Banks 

भुगतान बैंक 



A payments bank (Airtel Payments 
Bank, India Post Payments Bank, etc.) 
is like any other bank, but operating 
on a smaller or restricted scale. 

 
 
 
 
 

 

एक भुगत़ान बैंक (एयरटेल पेमेंट्स बैंक, 
इंडिय़ा पोस्ट पेमेंट्स बैंक, आडद) डकसी भी 
अन्य बैंक की तरह है, लेडकन छोटे य़ा 
प्रडतबंडधत पैम़ाने पर क़ाम कर रह़ा है। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Round_Table_Conferences_(India)#Participants_3


Credit risk is not involved with the 
Payments Bank.  

It can carry out most banking operations 
but cannot advance loans or issue credit 
cards. 

 
 
 
 
 

 

पेमेंट्स बैंक के स़ाथ के्रडिट जोखिम श़ाडमल नही ं
है। 
यह अडधक़ंाश बैंडकंग पररच़ालन कर सकत़ा है 
लेडकन ऋण अडग्रम नही ंकर सकत़ा य़ा के्रडिट 
क़ािा ज़ारी नही ंकर सकत़ा है। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Round_Table_Conferences_(India)#Participants_3


A committee headed by Dr. Nachiket 
Mor recommended setting up of 
'Payments Bank' to cater to the lower 
income groups and small businesses. 

 
 
 
 
 

 

िॉ. नडचकेत मोर की अध्यित़ा व़ाली एक 
सडमडत ने डनम्न आय समूहो ंऔर छोटे 
व्यवस़ायो ंको पूऱा करने के डलए 'पेमेंट्स बैंक' 
की स्थ़ापऩा की डसि़ाररश की। 

https://en.wikipedia.org/wiki/Round_Table_Conferences_(India)#Participants_3



